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Chirviét tat thusng dung

ACB Asia Commercial Joint Stock Bank = Ngan hang TMCP A Chau.

ACBA ACB Assets Management Company Limited = Cong ty TNHH Quan ly ng va
khai thac tai san Ngan hang A Chau.

ACBC ACB Capital Management Company Limited = Cong ty TNHH MTV Quan
ly quy ACB.
ACB Leasing Company Limited = Cong ty TNHH MTV Cho thué tai chinh Ngan

ACBL e
hang A Chau.

ACBS ACB Securities Company = Céng ty TNHH Ching khoan ACB.

ALCO Assets and liabilities committee = H6i d6ng quan Iy tai san co va tai sén ng.

BBHH Ban diéu hanh.

BKS Ban kiém soat.

CAR Capital adequacy ratio = Ty lé an toan von.

CASA Current account and savings account = Tién gui khong ky han.

CIR Costincome ratio = Ty é chiphitrén thu nhap.

CN Chinhanh.

£SG Environmental, social and governance = Méi trudng, xa héi va quan tri; Phat
trién bén vimng.

Fed The Federal Reserve System = Cuc Du trrlién bang My.

GDP Gross domestic product = Téng san phém trong nudc.

HDQT Hoi déng quan tri.

HNX Hanoi Stock Exchange = S& Giao dich Ching khoan Ha Noi.

HOSE Ho Chi Minh City Stock Exchange = S& Giao dich Chuing khoan TP. H6 Chi Minh.
KNK Khinha kinh.

Net Zero Phat thairong bang khéng (0).

NHNNVN/NHNN  Ngan hang Nha nudc Viet Nam.

NHTM Ngan hang thuong mai.

NIM Netinterest margin = Bién Iai rong, thu nhap Iai can bién.

NPL Non-performing loans = Ng xau.

PGD Phong giao dich.

QTCT Quan tricong ty.

ROA Return on assets = Ty suat Igi nhuan sau thué trén téng tai san binh quan.
ROE Return on equity = Ty suét Igi nhuan sau thué trén vén chi s hiru binh quan.
Tap doan Ngan hang TMCP A Chau (ACB) va céc cong ty con.

TCTD T8 chure tin dung.
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PHAT BILU.-

CHU TICH HOI bONG QUAN TRI

Co thé noi kinh té Viét Nam nam 2024 co suc chéng
chiu manh mé. Téng san phém ndi dia (GDP) ca nam
tang 7,09%?* so véi muc tiéu 6 —6,5%, thudc tép cac
nudc cé muc tang trudng cao hang dau khu vuc va
thé gidi, nha su phuc héi clia khu vuc san xuét va ché
bién xuat khau, va cac bién phap kich thich tai khoa.
N&m 2024, linh vuc ngan hang cing cé déu én thanh
cdng: tin dung cho nén kinh té tang khoang 15,08%?
so V&I cudi nam 2023 véi lai suédt cho vay thép hon
0,44%; huy dong vén tang 9,06%° so véi cudi nam
2023; ty gia h&i dodi vé co ban 1a 6n dinh; téc do lam
phat (CPI) dugc kiém soat & muc trung binh 3,63%*
canam, thap xa muc tiéu 4%.

Trong b&i canh kinh t& vimé 8n dinh, nhung mot sé dia
phucng bithién tai ndng né, khu vuc doanh nghiép gap
kho khan tu ap luc canh tranh, hodc lui khoi thi trusng
hoac tam nguing hoat déng, va hé théng ngan hang
thuong mai tham gia hd trg khach hang vay, ACB tiép
tuc tang trudng quy mo téng tai san va duy tri tét kha
nang sinh 161, cu thé la:

« Tién gui khach hang dat hon 537 nghin ty déng,
tang 11,3%. Néu tinh ludn vén huy dong tu phat
hanh gidy t& cé gia thi tdng quy mé huy dong dat
639 nghin ty dong tang 19,4% so va&i dau nam. Nhg
do, ty 1é CASA trén téng tién gli khach hang cai
thién lén muc 23,3%, tang 0,4% so v&i nam trudc.

+ Cho vay khach hang dat 581 nghin ty déng, tang
19,1% so va&i cudi nam 2023, lieén tiép chin nam
VUGt trén muc trung binh clia nganh; dac biét la

mang tin dung khach hang doanh nghiép tang 25%

S0 v&i cudinam 2023.

* Ty l& ng x&u & muc 1,49%, mot trong cac ty 1é
thap nhéat trong nganh.

+ Ty suét Igi nhuédn sau thué trén vén chi sé hiu
(ROE) tiép tuc dat muc caola 21,7%.

Du bao nam 2025, kinh té Viét Nam tiép tuc doi
mat vai nhing khé khan va thach thic: Kinh té
toan cau phuc héi cham, suc ép canh tranh & thi
trusng xudt khu, chién tranh thuong mai gitra
cac nudc Ién tu viéc gia tang rao can thuong mai
va thué quan, v.v. Tuy nhién, dua trén ndi luc cua
nén kinh té vé céu tiéu dung, dau tu clia khu vuc
doanh nghiép, déau tu cong, thang du xudt kndu
va quyét sach ctia Nha nudc, thi tang truéng GDP
nam 2025 du kién dat 8% trd 1én va lam phat binh
quén khodng 4,5-5%>, la ¢ tinh kha thi. NHNN du
ki€én tang trudng tin dung toan hé théng khoang
16%°, co diéu chinh phu hop véi dién bién va tinh
hinh thuc té.

Trong béi canh nay, cac chi tiéu tai chinh tin dung
trong ké& hoach hoat déng nam 2025 ma Hboi dong
quan tri trinh Dai hoi dong cd déng tiép tuc ducc
xay dung trén ca sé diéu kién thi trusng, can bang
gitta muc tiéu tang thi phan va kiém soat chat
luong tai san cang nhu kiém soat chiphi, va dau tu
cho cacdu én chién lugc ma ndi dung trong tam la
chuyén déi sé va nang luc cong nghé thong tin dé
nang cao nang luc canh tranh ctia ACB.

Nam 2025 la khdi déu cla giai doan chién lugc 05
nam, tir 2025 dén 2030. Muc tiéu chu yéu nhat
cla chiénlugce nay 1a duy tri knd nang sinh 1 (ROE
> 20%) nhu trong 05 nam via qua, va tung budc
gia tang kha nang nay. Noi chung, cac mang hoat
doéng lién quan dén khach hang ca nhan, khach
hang doanh nghiép, va dinh ché tai chinh tiép tuc
la cac dong luc tang trudng chinh. Diém mdi cla

Trudc nhing thach thic do, ACB can phai tiép
tuc d&i mai va déi mai manh mé hon, theo do xay
dung y thirc va van héa ddi masi & con ngudi, gia
tang ham lugng cong nghé sé & quy trinh va thd
tuc, dua ra gidi phap dua trén nén tang cbng nghé
sé tién tién, va chuyén déi mé hinh kinh doanh.

Hoi dong quan triy thiic dugc tam quan trong clia
phat trién bén ving (ESG) khi ma nha dau tu, co
guan quan ly Nha nudc, va cac bén lién quan ngay
cang quan tdm van dé nay. Do do, Hoi dong quan
tri tiép tuc chi dao Ban diéu hanh xay dung chién
lugc phat trién bén viing 05 ndm giai doan 2025
— 2030, va thuc hién cac gidi phap nham nang cao
muc do trudng thanh vé phat trién bén viing clia
ACB tU muc tudn thd lén muc tao gia tri, tiém can
va&i thuc hanh tét clia cac ngan hang hang dau
trong khu vuc ASEAN.

Thua quy ¢ déng,

Hoi dong quan tri tin réng dinh hudng phat trién
ACB an toan, hiéu qua, c6 khd nang canh tranh
bén vimng, va khang dinh vi thé hang dau, sé ducc
thuc hién thang loi.

Thay mat cac thanh vién Hoi dong quan tri, toi xin
chuic quy cé ddngnam 2025 nhiéu suc khde, hanh
phuc va thanh cong.

Hoi dong quén tri tin rang dinh hwéng phat
tricn ACB an toan, hiéu qua, c6 kha nang canh
tranh bén vieng, va khang dinh vi thé hang dau,
sé dwqre thiee hién thang 1gi.

chién lugc nay 1a dau tu ngudn luc nhiéu hon cho
Khoi Khach hang doanh nghiép, Knéi Thi trudng
tai chinh, va cac cong ty con, dé gia tdng hon nita
két qua hoat déng clia Tap doan.

Tran Hung Huy

Hoat dong ngan hang ngay cang cé nhiéu thach
) ) thiuc: canh tranh giia cac ngan hang thucong mai

vé thi phdn ngay cang gay gat, ap luc tur tuan tha
quy dinh clia cac co quan quan Iy Nha nuGC Ngay s Theo Nghiquyétsé 192/2025/QHL5 clia Quéc hdivé bé sung Ké hoach
cang nhiéu va nghiém ngat, ky vong cla khach  phattriénkinhté - xa hoi nam 2025.
hang, nhat Ia khach hang tré, cé nhing yéu cau s cii thi s6 01/CT-NHNN ngay 15/01/2024 vé t8 chiic thuc hién cac
cao Ve trai ngh\ém sd trong Iinh vuc ngén hang nhiém vu trong tdm clia nganh ngan hang trong nam 2024.

1 Bao cdo tinh hinh kinh té - xa hoi quy IV va nam 2024 clia Téng cuc Théng ké.
?https:/baochinhphu.vn.

3 Tinh dén thai diém 25/12/2024. Bao céo tinh hinh kinh té - xa hoi quy IV va
nam 2024 clia Téng cuc Théng ké.

“4Bdo cdo tinh hinh kinh té& - xa héi quy IV va nam 2024 ctia Téng cuc Théng ké.
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1.1 Théng tin khai quat, qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1.1 Théng tin khai quat

Tén giao dich

Tén déy dibang tiéng Viét Ngan hang thuong mai cé phan A Chau
Tén viét tét bang tiéng Viét Ngan hang A Chau

Tén déy dibang tiéng Anh Asia Commercial Joint Stock Bank
Ténviét tdt bang tiéng Anh ACB

Giady ching nhan dang ky doanh nghiép s6: 0301452948

Dangky lan dau Ngay 19 thang 5 nam 1993

Dang ky thay d&ilan thu 40 Ngay 25 thang 6 nam 2024

Vén diéu lé

44.666.579.120-000 doéng

(Bang cha: B6n muai bén nghin séu trém séu mudi séu ty, nam trém bdy muoi chin triéu,
mot tram hai muoinghin déng)
tai thai diém 31/12/2024.

Vén chu sé hitu

81.052.897.866.063 dong
(Bang chir: Tam musi mét nghin khéng tram nam muci hai ty, tam tram chin muci bay triéu, tam tram
sau muai sau nghin, khdng tram sau muci ba déng) tai thai diém 31/12/2024.

Trusé chinh

442 Nguyén Thi Minh Khai, Phusng 5, Quan 3,

Bia chi Thanh phd Hé Chi Minh
Sé dién thoai (84.28) 3929 0999
Website www.acb.com.vn

Ma co phiéu ACB
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1.1.2 Qua trinh hinh thanh va phat trién

a.Ngay thanh lap

+ ACB dudc thanh lap theo Gidy phép s6 0032/NH-
GP do NHNNVN cép ngay 24/4/1993, va Giay
phép s6 533/GP-UB do Uy ban Nhan dan Thanh
ph& H6 Chi Minh cép ngay 13/5/1993.

+ Ngay 04/6/1993, ACB chinh thiic divao hoat dong.

+ ACB duoc NHNNVN cép déi Gidy phép thanh lap
va hoat déng s6 91/GP-NHNN ngay 19/9/2018
(duoc stra ddi, bé sung bsi Quyét dinh sd 2013/
QB-NHNN ngay 16/10/2018, Quyét dinh s& 2438/
QB-NHNN ngay 22/11/2019, Quyét dinh s6 1900/
QB-NHNN ngay 03/11/2020, Quyét dinh s6 1180/
QB-NHNN ngay 08/7/2021, Quyét dinh s6 1093/
QB-NHNN ngay 28/6/2022, Quyét dinh s 1542/
QB-NHNN ngay 08/9/2022, Quyét dinh s6 1222/
QB-NHNN ngay 26/6/2023, Quyét dinh s& 1348/
QB-NHNN ngay 11/7/2023, va Quyét dinh sb
1370/QD-NHNN ngay 28/6/2024.)

b. Th&i diém niém yét

+ ACB niém yét tai Trung tdm Giao dich Chung
khoan Ha Noi, sau la HNX, theo Quyét dinh sé 21/
QB-TTGDHN ngay 31/10/2006. C& phiéu ACB
bat dau giao dich trén HNX vao ngay 21/11/2006.

« ACB chuyén niém yét cd phiéu sang HOSE
theo Quyét dinh s6 753/QD-SGDHCM ngay
20/11/2020. C& phiéu ACB bat déu giao dich trén
HOSE vao ngay 09/12/2020.

12 BAO CAO THUGNG NIEN 2024 13



ACB khai truong hoat
dong ngay 04/6/1993.

Nguyén tac kinh doanh
la “"Quan ly su phat
trién cua doanh nghiép
an toan va hiéu qua.”

Huéng vé khach hang
ca nhan, doanh nghiép
nhoé va vua trong khu
vuc tu nhan.

Ngan hang thuong mai cé phan dau tién cta Viét
Nam phat hanh thé tin dung quéc té MasterCard
va Visa.

Tiép can nghiép vu ngan hang hién dai: Tham gia
chuong trinh dao tao toan dién kéo dai hai nam,
do cac giang vién nudc ngoai trong linh vuc ngan
hang thuc hién.

Hién dai héa cong nghé théng tin ngan hang: Xay
dung hé théng mang dién réng va van hanh hé
nghiép vu ngan hang 16i la TCBS’.

Co cau lai H6i s theo hudng phan biét don vi
kinh doanh va hé trg.

Thanh lap Céng ty ACBS.

X3y dung hé théng quan ly chat
lugng theo tiéu chuan SO 9001:2000
trong céc linh vuc (i) huy déng vén,
(i) cho vay ngan, trung va dai han, (iii)
thanh toan quéc té va (iv) cung ung
ngudn luc tai Héi sé.

Ngan hang Standard Chartered Bank
(SCB) ky két théa thuan hé trg ky
thuat toan dién, va tré thanh cé déng
chién lugc cua ACB.

Trién khai giai doan hai ciia chuong
trinh hién dai hoa cong nghé ngan
hang: (i) ndng cdp may cha, (ii) thay
thé phan mém xu ly giao dich thé cé
kha nang tich hgp véi nén céng nghé
16i hién co, va (iii) 14p dat hé théng
may ATM.

Niém yét tai Trung tdm Giao dich
Chuing khoan Ha Noi.

DAy nhanh viéc m&réng mang ludihoat
dong: Thanh lap méi va dua vao hoat
dong 223 CN va PGD, tang tu 58 don vi
vao cudi nam 2005 Ién 281 don vi vao
cudinam 2010.

Thanh Iap Céng ty ACBL.

Phat hanh thém 10 triéu cé phiéu ménh
gia 100 ty déng, véi sé tién thu dugc la
hon 1.800 ty déng (2007); va tang vén
diéulélén 6.355 ty déng (2008).

Xay dung Trung tam di liéu du phong
dat chuén & tinh Déng Nai.

Pudgc Nha nudc Viét Nam trao hai huan
chuong lao déng va dugc nhiéu tap chi
tai chinh c6 uy tin trong khu vuc va trén
thé gidi binh chon la ngan hang tét nhat
Viét Nam.

Pinh huéng Chién ludc phat trién cua ACB giai
doan 2011 - 2015 va tam nhin 2020 dugc ban
hanh; trong dé nhan manh dén viéc chuyén déi
hé théng quan tri diéu hanh phu hgp véi cac quy
dinh ctia phap luat Viét Nam va huéng dén ap
dung cac théng Ié quéc té tét.

Pua vao hoat dong Trung tam Dt li€u dang mé-dun
(enterprise module data center), xay dung theo
tiéu chuan quoc té dau tién tai Viet Nam.

Trung tdm Vang ACB Ia don vi dau tién trong
nganh cung mét luc dugc TS chirc QMS Australia
chiing nhan hé théng quan ly chat lugng dap tng
yéu céu tiéu chuéan ISO 9001:2008 va Té chuc
Coéng nhan Viét Nam (Accreditation of Vietnam)
c6ng nhan nang luc th nghiém va hiéu chuan
(xac dinh ham lugng vang) dap ing yéu cau tiéu
chudn ISO/IEC 17025:2005.

7The Complete Banking Solutions: Gidi phép nghiép vu
ngén hang toan dién.

Su c6 thang 8 ndm 2012 da tac dong dang ké dén
hoat déng cua ACB, dac biét la huy dong va kinh
doanh vang. ACB da ung pho tét sy c6 rat tién
xay ra trong tuan cudi thang 8, nhanh chéng khéi
phuc toan bd sé du tién gui khach hang VND chi
trong thgi gian ngan sau dé, va thuc thi quyét liét
viéc cat giam chi phi trong sau thang cudi nam.

Nam 2013, hiéu qua hoat dong khéng nhu ky
vong nhung ACB van cé miic dé tang trudng kha
quan vé tién gui khach hang va cho vay, lan luct
la 10,30% va 4,30%. NG xau cia ACB dudgc kiém
soat dudi muc 3%. Quy mé nhén su ciing dudc
tinh gian. Thuc hién 16 trinh tai co cau 2013 -
2015 theo quy dinh cia NHNNVN.

Nam 2014, ACB ndng cap hé nghiép vungan hang
16i (core banking) tir TCBS 1én DNAGZ, thay thé hé
cl da su dung 14 nam; hoan tat viéc xay dung
khung quan ly rGi ro nhdm dap Gng ddy di céc quy
dinh m@i vé ty Ié dam bao an toan, quy mé va hiéu
qua hoat dong kinh doanh cua hé théng chi
nhanh va phong giao dich dudc nédng cao.

Nam 2015, c6ng bé nhan dién thuong hiéu maéi
(ngdy 05 thang 01), bao gém logo, bang hiéu
mat tién tru sé chi nhanh va phoéng giao dich,
v.v; hoan thanh cac du an chién lugc nhu (i) tai
cau truc hé théng chi nhanh va phong giao dich,
(ii) hinh thanh Trung tam Thanh toan néi dia (giai
doan 1), (iii) hoan thién phuong thic danh gia
hiéu qua hoat déng don vi va nhan vién Hoi s3;
déng thdi cho khdi tao va trién khai cac du an
ngan hang giao dich (transaction banking), ngan
hang uu tién (priority banking), quan ly ban hang
(customer management system), v.v.

8 DotNet application: Hé nghiép vu ngan hang DNA (tai ACB).
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Nam 2016, ACB da hoan thanh theo
tién dé nhiéu hang muc ctia cac du an
cong nghé dé hé trg hoat dong kinh
doanh, van hanh va quan ly hé théng,
tiéu bi€éu nhu chuyén déi hé théng
core chiing khoan ACBS; cai tién cac
chuaong trinh CLMS?®, CRM?°, ACMS"?,
ELM?™2, PASS®® dé hé trg viéc tinh gon
quy trinh nghiép vu; nadng cip hé
thong cac may ATM, trang théng tin
dién tu (website) ACB, gia tang tién
ich, dich vu thanh toan cho khach
hang, v.v. Ngoai ra, ACB tiép tuc
hoan thanh cac du an chién lugc nhu
(i) ngan hang giao dich, (ii) ngan hang
uu tién, (iii) xdy dung quy trinh kinh
doanh — ACMS (giai doan 1), v.v. Pac
biét, trong nam ACB tai cdu truc
thanh céng té chiic va mé hinh hoat
dong, hiéu qua hoat déng cua hé
théng chi nhanh va phong giao dich
tang, va té chuc tai Hoi sé dugc tinh
gon hon.

Nam 2017, ACB tiép tuc hoan thién chinh sach,
quy trinh, va cac han muc quan ly rii ro nham phu
hop véi quy dinh hién hanh cia NHNNVN. Dat
két qua kha quan vé hoat ddng van hanh va chat
lugng dich vu khach hang; cu thé tang 20% hiéu
suat nhan vién va giam 50% 16i nghiép vu. Murc
do hai long cuia khach hang dugc danh gia thuéc
nhém cac ngan hang dan dau vé chat lugng dich
vu trén thi trudng. Thuc hién ké hoach kién toan
t6 chic va hoat dong mang ludi theo mé hinh
vung va cum.

Diéu chinh, phan b4 lai dia ban kinh doanh va mé
réng mang ludi tai cac thi truéng tiém nang. Hiéu
qua hoat dong kinh doanh ctia hé théng chi
nhanh va phong giao dichnam 2017 tang cao hon
so nam 2016, trén 94% don vi hoat dong co lai.
Nguén nhan luc tiép tuc dudc tai cau trac theo
hudng tap trung nhan su cho hoat déng kinh
doanh truc tiép, c6 nang luc va hiéu suat cao,

phat trién va nuéi duéng nguén nhan luc ké thua.

¢ Customer loan management system: Chudng trinh quan ly théng tin khoan vay khach hang.
10 Customer relationship management: Chuong trinh quan Iy quan hé khach hang.

11 Application control management system (Sale CRM): Chuang trinh quan ly ban hang.

12 Enterprise learning management: Chuong trinh quan ly hoc tap.

13 Professional appraisal synchronized system: Hé théng déng bd (h6a) thdm dinh tai san.

Nam 2018, ACB tang truéng bén viing cho vay
mang khach hang ca nhan va doanh nghiép nho
va vta. Tin dung hai mang trén tang trudng
vudt ky vong va cé kiém soat theo dung dinh
hudng ctia ALCO. Huy d6ng tién gui thanh toan
cai thién, nang ty 1&é CASA trén téng tién gui
khach hang tu 16,70% lén mic 17,50%. Hoat
dong kinh doanh thé cai thién tich cuc so véi
nam 2017. Phat hanh thanh céng 4.400 ty dong
trai phiéu AAA ky han ba ndm va mugi nam. Xt
ly, thu héi ng cé hiéu qua, do dé thu nhap tu xu
ly ng dat gap bén I&n nam 2017. Budc dau hoan
thién cac nén tang, ndng cao nang luc hoat déng
ctia ACB chudn bi cho qua trinh chuyén déi, phat
trién ctia ACB giai doan 2019 — 2024.

Nam 2019 la ndm bat dau thuc hién Chién lugc ddi
mg@i ACB giai doan 2019 — 2024 dugc HDQT théng
qua cudinam 2018. Theo Chién lugc nay, tdm nhin
cuia ACB la tré thanh ngan hang hang dau Viét
Nam c6 kha nang sinh 13i cao véi chién lugc nhat
quan 8 ba mang kinh doanh. Mang khach hang ca

nhan va doanh nghiép nhé va via la hai mang uu
tién chinh, va mang khach hang doanh nghiép Ién
14 uu tién cé chon loc. Muc tiéu chién lugc Ia tang
trudng téng doanh thu ctia mang khach hang ca
nhan va doanh nghiép nho va viia 8 muc
20%/nam, dem lai trai nghiém tét nhat cho khach
hang, va la mét trong cac ngan hang cé kha nang
sinh I8i cao hang dau véi ty suat Igi nhuan trén vén
cha séhitutrén 20%. Dé thuc hién tham vong nay,
ké hoach chuyén déi da dugc lap ra dé quan ly chat
ché cac du an chién lugc quan trong.

Nam 2020, bang téng két tai san cua ACB thé
hién su tiép tuc tang truéng bén ving va cé
chat lugng, tién gui khach hang va du ng cho vay
1an lugt tdng 8 muic hon 15% va hon 16%, cao
hon muc tang binh quan nganh. Thanh khoan
déi dao, ty 1é ng xau thap va kha nang sinh I3i
cao. ACB chuyén san niém yét tu HNX sang
HOSE. ACB ciing thuc hién thanh céng thuong
vu doéc quyén bao hiém nhan tho véi Céng ty
TNHH B3ao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam
(thanh vién ctia Tap doan Sun Life c6 tru sé
chinh 6 Canada), c6 gia tri I6n. Cac céng ty con
gia tang dong gop Igi nhuan cho Tap doan.
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Nam 2021, ACB tiép tuc thuc hién
thanh céng cac muc tiéu tai chinh tin
dung, trong d6 Igi nhuan trudc thué
dat gan 12 nghin ty d6ng, tdng 25% so
véi nam trudc, nhé dé6 ROE dat
23,90%, thudéc nhém dau trén thi
truéng. Ty lé ng xdu 8 muc thap,
0,77%. ACB tich cuc chuyén déi sé,
ung dung céng nghé vao qua trinh vén
hanh giup tiét kiém ngudn nhan luc va
thai gian xt ly giao dich, vi du nhu ap
dung céng nghé eKYC giup khach hang
c6 thé mé tai khoan truc tuyén, nang
cdp ung dung trén thiét bi di dong
(mobile app) danh cho nhém khach
hang ca nhan, trién khai tinh nang giai
ngan truc tuyén qua kénh ACB Online,
va ra mat Ung dung ACB Business
Application cho khach hang doanh
nghiép, v.v. nham giup khach hang
thuc hién giao dich thanh toan thuan
tién va nhanh chéng.

77707

Nam 2022, Igi nhuan trudc thué vé dich véi muc
tang trudng an tugng 43% cung véi ROE tiép tuc
duy tri & vi tri hang dau thi trudng. Lan dau tién
ACB dat dudc NIM cao (4%) nhé vao chién lugc
tap trung vao ban lé, cau trdc nguén vén va lai
suat linh hoat trong béi canh thj trudng bién
déng. ACB ra mat thuong hiéu Ngan hang sé ACB
ONE, danh dau budc chuyén déi I6n cia ACB
trong dinh hudng sé héa hoat ddng kinh doanh,
va téi uu hoa trai nghiém cua khach hang. Muc du
vén va nang luc quan tri rui ro thanh khoan tai
ACB dudc xac nhan la dap ung chuan muc cta
Basel lll sau két qua tu van cua KPMG, theo do
ACB da co ban tuan tha toan bd cac cdu phan
trong yéu trong bé khung quan tri thanh khoan
va an toan vén theo Basel lll.

‘.

N&m 2023, ACB da né luc thich Ung vdi tinh hinh
thi truéng, vudt qua khé khan, hoan thanh cac
chi tiéu ké hoach. Panh dau cé6t mdéc 30 ndm
ngay thanh lap, ACB gia nhap vao cau lac b6 cac
ngan hang cé téng Igi nhuan truéc thué trén
20.000 ty dong. ACB la ngan hang dau tién tai
Viét Nam ng dung giai phap chuyén dich cac
quy trinh van hanh trong yéu Ién nén tang dién
toan dam may (private cloud) giup nang cao
nang suat va giam thiéu chi phi. Ngoai ra, ACB
cing la mét trong sé it cac ngan hang dau tién
trién khai thanh toan qua thé bang Apple Pay va
Google Pay, giup tang tinh an toan, linh hoat va
lién mach cho trai nghiém tiéu dung cua khach
hang. Ngay 27/10/2023, ACB la ngan hang dau
tién tai Viét Nam céng bé Bao cdo riéng vé ESG
2022. ACB da hai lan lién tiép dugc xuéng tén
trong t6p 50 doanh nghiép phat trién bén viing
(Top 50 Corporate Sustainability Awards).

Nam 2024, ACB dat muc tang trudng tin dung
an tuong 19,1%, cao nhat trong gan moét thap
ky. Pac biét, tin dung doanh nghiép tang manh
25%, phu hgp véi dinh hudng phat trién céan
bang gitta mang ban Ié va mang doanh nghiép
I8n; tiép tuc khang dinh vi thé vitng chéc la ngan
hang ban Ié hang dau trén thi trudng. ACB lan
dau tién dudc xép hang tin nhiém bgi cac t6
chuc trong nudc. Theo do, Fiinratings da xép
hang ACB & muc cao nhat trong sé cac ngan
hang tham gia xép hang tin nhiém, v&i xép hang
Tin nhiém dai h§n nha phat hanh dat muc “AA+"
vatriénvong “On dinh". 2024 ciingla ndm trong
giai doan 2019 — 2024 danh didu ACB ddy manh
chuyén déi sé, phat trién Ngan hang sé ACB
ONE thanh kénh kinh doanh quan trong véi
nhiéu san pham va dich vu da dang, huéng dén
muc tiéu ma réng cac kénh huy dong va nang
cao trai nghiém khach hang. Két qua, ACB ghi
nhan tang trudng an tugng véi sé lugng giao
dich truc tuyén (online) tang 98% va gia tri giao
dich tang 75%.
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1.1.3 Céc bi€u dé tang trudng (Sé liéu hgp nhat cua Tap doan)

a. Téng tai san (nghin ty déng) c. Téng du ng cho vay (nghin ty déng)

Téng tai san Cho vay

864 2024

2024 581

608 2022

2022 414

528 2021

2021 362

445 2020

2020 311

2025 [ ris 22 aes

b. Tién guii khach hang (nghin ty déng) d. Téng Igi nhuan trudc thué (ty déng)

Tién gui khach hang Téng Igi nhuan trudc thué

2024_ s 2024_ 21.006
e s 02 D s
022 | s 2022 17.114
o2 50 021 11.998
| | | | | | ! ! ! ! |
0 100 200 300 400 500 600 0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000
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1.2 Nganh nghé va dia ban kinh doanh 1.3 Mé hinh quan tri, t6 chic kinh doanh va bé may quan ly

1.2.1 Nganh nghé kinh doanh 1.3.1 M6 hinh quan tri

Xin xem Phén 1. (a) “Thanh lap va hoat dong" trong Bao cao tai chinh hop nhét nam 2024, M6 hinh quén tri cia ACB gém co: Bai hoi dong cd dong, HDQT, BKS, va Téng giam déc (theo khoan 1
Diéu 29 biéulé ACB.)

1.2.2 Dia ban kinh doanh Ngusi dai dién theo phap luat 1a Téng giam déc (theo khodn 10 Diéu 2 Diéu lé ACB).

Dén cudingm 2024, ACB co 388 CN va PGD hoat déng tai 49 tinh thanh trong ca nusc. Cac dia ban hoat 1.3.2 Co cdu bd may quanly

dong kinh doanh chiém trén 10% téng doanh thu ctia ACB trong hai ndm gan nhat bao gém Thanh phd

H& ChiMinh, Ha Néi va Bong Nam Bo. BOH gém cé Téng giam déce, cac Phd Téng giam dée va Ké toan trudng.

ACB gém co céc don vi Hoi sd, hé théng CN va PGD, va Van phong dai dién Ngan hang TMCP A Chéau tai
Ha Noi. Cac don vi Hoi sé bao gobm 10 khdiva 16 phong, ban, trung tam va van phong.
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1.3.3 S5 do té chuc

DAIHOIDONG

o BAN KIEM SOAT

cOPONG

o QSRR oo

HOIDONG QUAN TRI

o QI kv
L QB s

BAN DIEUHANH
< CACHOIDONG >
< VAN PHONG TONG GIAMPSC >
< VAN PHONG PAIDIEN TAIHANOI >
KHOI QUAN LY RUIRO o—+—0  KHOITHI TRUGNG TAI CHINH —o  KHOINGAN HANG SO 5 P
< NHOM GIAMBOC VUNG >
* Phong Kiém sodt ruiro tac nghiép tin dung * Phong Quan ly vén * Phong Phat trién kinh doanh
* Phong Tuanthu * Phong Kinh doanh thi trusng tai chinh * Phong Nghién ctu phat trién san phdm va dich vy . -
* Phong Quan ly ruiro hoat dong  Phong Ban hang san phadm thi trudng tai chinh * Phong Van hanh va dich vu khach hang < PHONG TONG HOP >
* Phong Quan ly ruiro thi trusng * Phong Binh ché tai chinh » i . i n
o Phe AN 1y rdiro ti o Phe i ; : —© KHOI KHACH HANG CA NHAN R o L
Phong Quén|y rdi rotin dung Phéng Dich vu ching khodn OIKHAC Ge ( PHONG THAM DINH TAI SAN >
* Phong Quan ly rdiro tich hop Bhona Nadn he e
— — o KHOIKHACH HANG DOANH NGHIEP e
KHOI QUAN TRINGUONNHANLYUC ~ o—| oNng Fhn Khidc khach nang ( PHONG DU LIEU VA PHAN TiCH >
. . . . .  Trung tdm Phat trién gidi phap thanh toan j
A . e Phong Phan khuc khach hang . R SR R
. Tru‘ng tar_w:w.hoc'tapﬂ o « Phong Doanh nghiép I6n Phc\)ng Pha,\t tr?in g|a| phajp huy déng ‘ -
* Phong Gidi phap coéng nghé nhan su « Phong Doanh nghiép vén dau tu nudc ngodi . Ph(?ng Phalt trﬁn g|a| phallp tlrj du.rlg ( PHONG BOINGOAI >
* Phong Quén ly ngan sach nhan su va dich vu daingd Phe A s . ) ¢ Phong Phat trién gidi phap bao hiém
X e Phong Ngéan hang giao dich ]
e Phong Tuyén dung va thu hit nhan tai « Phong Bo lanh ¢ Phong Cham séc va dich vu khach hang -
» Phong Phat trién d&i tac nhan su « Phong Phat trién gidi phap huy déng va dich vu e Phong Phat trién kinh doanh qua ddi tac < PHONG PHAP CHE >
e Phong Quan ly quan hé lao dong va tuan thu « Phong Phat trién gidi phdp tin dung L :
» Phong Quy hoach va quén ly hiéu qua nhan su ) —o° KHOI TAI CHINH N -
i < PHONG PAU TU >
, ; . . —o 51 CO ETHO Y DA il a
KHSI QUAN TRIHANH CHANH . KHOI CONG NGHE THONG TIN Phong Kiém soat tai chinh
’ e Phong K& toan . .
« Phong Cung tng * Phong Quan ly va giam sat an toan bao mat e Phong Quan tribang can déi ké toan < PHONG SANG TAO >
« Phong Ky thuat * Phong Quan ly du anva déi tac * Phong Quan trikét qua hoat dong
« Phong Xay dung co ban * Phong Dich vu diliéu ¢ Phong Quanly chiphi < PHONG QUAN LY NG >
« Phong Hanh chanh e Phong Dich vu cloud * Nhom Quan hé nha dau tu :
» Phong Quan ly va phat trién ngan hang 1oi va thé
KHOI VAN HANH o * Phong Quan ly va phat trién ting dung phuc vu khach hang bén ngoai Lo  CACCHINHANH VA PHONG GIAO DICH < PHONG PHAN TiCH TiN DUNG >
’ » Phong Quan ly va phat trién ting dung phuc vu khach hang néi bod
* Phong Quan ly ngan quy e Phong Van hanh Uing dung
* Phong Vanhanh giao dich * Phong Hatdng CNTT PHONG QUAN TRI TRUNG TAM PHE DUYET
* Phong Vén hanh tin dung * Phong Ha tdng mang va dich vu IT TRAINGHIEM KHACH HANG Oo— TiN DUNG TAP TRUNG
e Phong Quanly hé thdng ATM « Phong Quan Iy va phat trién dich vu két ndi
» Phong Thanh todn noi dia « Phong Hé tro phat trién tng dung
* Phong Thanh toan quc t& " Phong Kiém thl ing dyng PHONG QUAN TRI TRUYEN VAN PHONG QUAN LY
e Trungtém Phap ly ching tu e BO phan Tuan tht CNTT THONG VA THUONG HIEU o—I CHUYEN DO
1.3.4 Caccoéngty con

(Xinxemmuc 2.3.2."Cac congty con, congty lién két" & Chuong 2.)
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1.4.2 Chién lugc phat trién trung va dai han

1.4 Dinh huéng phat trién

Chién lugc phat trién trung va dai han co cac ndi dung chii yéu sau:

* Phat trién an toan, hiéu quéa va bén ving dé dap ung ky vong clia c8 déng.
1.4.1 Cac muc tiéu vé tai chinh chi yéu nam 2025 - Gil1 vi thé ngan hang ban & hang dau Viet Nam co ty suét sinh [6i cao nhat véi ROE >20%: ty & ng xau <2%.
« Chuyén d&i s manh mé, mang lai trdi nghiém tét nhat cho khach hang, 18y khach hang 1a trong tam,

cung cap cac giai phap tai chinh toan dién va hién dai.

« Gilr ving va nang cao su tin nhiém déi vsi ACB bang cach tuan thi quy dinh clia phap Iuat, cac thong

l& quan ly rdi ro va quan tri doanh nghiép tién tién.

« Xay dung va phat trién moi trusng lam viéc co suc thu hut, déng vién va gid chan nhan tai; dam bao
nhan vién ton trong va séng véi cac gia tri cot 1oi.
2 . . TIENGUI CHO VAY +« Chuyén d&ité chirc va mo hinh kinh doanh phu hap vai nhiing thay ddivé chién lucc kinh doanh, chinh
TONG TAISAN KHACHHANG KHACHHANG sach quan ly ctia Nha nudc, va tién bd cong nghé, v.v.
TANG (gém gidy t& c6 gia) TANG TANG
1.4.3 Cac muc tiéu phat trién bén virng (méi trudng, xa héi va quan tri) va chuong trinh
lién két dén ngan han va trung han cia Ngan hang

(Xinxem Chuong 9 "Bdo cao Phat triénbén ving”, muc 9.1.1 "Dinh hudng phat trién bénviing"”.)

UGCPAT984.967 UGCPAT728.409 UGCPAT673.596

ty déng ty déng ty déng

1.5 Cacruiro

Cacloairliro trong yéu anh hudng dén hoat déng kinh doanh ngan hang gém co: rdiro tin dung, rdiro thi

trusng, rui ro hoat ddong (van hanh), ri ro thanh khoan, ruiro tap trung, ruiro lai suat trén sé ngan hang,
2 - rli ro danh tiéng. D€ quan ly cac loai rdi ro nay, ACB st dung cac phuong phap nhan dang, do lusng, v.v.

TONG qu NHUAN khac nhau dé dua ra cac gidi phap phu hop.

TRUGC THUE KHOANG

1.5.1 Ruiro tin dung

Chiénlucc quan ly rdi ro tin dung tai ACB cé cac cau phan chinh nhu sau:

« Ban hanh cac chinh sach, quy dinh, thdm quyén phé duyét, giam sat rui ro lién quan dén cong tac cap
tin dung, phu hgp véi han muc, Iinh vuc uu tién do NHNN quy dinh va dinh hudng kinh doanh ctia ACB.

« Xay dung hé théng xép hang tin dung ndi bd, phén loai ng, canh bao Ng sém, Ng cé van dé, hoac cac
khodn vay co dau hiéu suy gidm chét luong dé co ké hoach phong ngua va xt ly rdi ro kip thai.

TY LE NC XAUDUGI « Quy dinh viéc &p dung cac hinh thiic d&dm bao tién vay khac nhau va dugc ra sodt diéu chinh theo tiing
thaiky nham phu hop thuc té trén co s& dam bao tuan thi quy dinh phap luat va kiém soat dugc ruiro.

@ « Ung dung cong nghé, dit liéu dé trién khai cac chuong trinh quén Iy rti ro tin dung theo chudn muc clia
@ Hiép usc von Basel Il, va cac thong 1é quéc té.

+ Gidm sat han muc rdi ro tin dung toan hé théng, gém: (i) han muc cép tin dung theo déi tuong khach
hang, nganh hoac linh vuc kinh té trén ca sé kha ndng tra no clia khach hang, rui ro tin dung ctia nganh
hodc Iinh vuc kinh té; va (i) han muc cép tin dung theo san pham va hinh thic bao dam trén co sé riiro
tin dung tucng ung.

(*) By la mUrc tdng trudng tin dung ma ACB cho la phu
hap vdi tinh hinh thi trudng, dong thdi tudn tha han
muc tang trudng tin dung nam 2025 du'de NHNN théng
bdo theo CV s6 10699/NHNN-CSTT ngay 30/12/2024.

Hoat dong quan ly ri ro tin dung tai ACB trong nam 2024 duagc trién khai mot cach déng bod va xuyén
sudt véi su phdi hap chat ché cla ba tuyén bao vé ti Hoi s dén ving va hé théng chinhanh va phong
giao dich. Tang trudng tin dung di doi véi kiém soat tét chat lugng tin dung; cong tac thu hding xau ducc
day manh, dam bao chat luong co cau danh muc tin dung.

Cac chinh sach vé quan ly ruiro tin dung, tai san bao dam, san pham tin dung, quy trinh tin dung, v.v. dugc
ra soat va cap nhatlién tuc theo quy dinh clia phap luat, khdu virtiro ctia Ngan hang. Cac y&u té rli ro xuét
phat t tinh hinh kinh t€ bét Igi va bién déng cuia thi trusng dugc theo ddi, canh bao va tng phé kip thai.
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1.5.2 Rui ro thi truéng

Ngan hang xay dung cac cong cu do ludng, giam sat lién tuc
vé muc do tén that co kha nang xay ra nhu danh gia do nhay,
muc |6 téi da udce tinh trong ca diéu kién binh thusng (VaR —
Value at Risk) va giai doan cang thdng (SVaR — Stressed VaR),
tu do duaracanh bao giup nang cao congtac quanly cachan
muc guy mo va trang thai, han muc ngan 16 va han muc bién
doéng téi da usce tinh phu hop véi kh&u vi rui ro.

Kiém tra hoi té (back test) duac thuc hién thusng xuyén dé
danh giad muic dé chinh xac clia cac coéng cu hoac mé hinh do
lusng rdi ro thi trusng nham lién tuc caitién phan anh sat hon
muc do rdi ro. Nguyén tac kiém tra héi t6 mé hinh VaR dua
trén danh gia sé lan vuct cla lai/ 16 thuc té va lai/ 16 giad dinh
so véi muc 16 t6i da udc tinh VaR.

Bén canh do, Ngan hang cling giam sat va gidi han cac trang
thai co rdi ro thitrudng théng qua moét sé cong cu gdém danh
giad do nhay, VaR va kiém tra suc chiu dung. Viéc kiém tra suic
chiu dung dugc trién khai thusng xuyén nham danh gia muc
dd anh hudng dén Igi nhuan va gia tri clia cac danh muc tai
san trong nhiing trudng hop cang thang va cé kha nang xay
ra. Ngoai ra, ACB thuc hién kiém tra suc chiu dung nghich
ddo dé du phong trusng hap muc 16 cla cac danh muc kinh
doanh vuct han muc hién hanh.

1.5.3 Ruiro hoat déng

Trong nam 2023 - 2024 ACB da trién khai viéc xay dung hé
théng phong chéng rira tién mai véi cac tinh nang sang loc
khach hang, sang loc giao dich va gidm sat giao dich nham
tuan thu cac yéu cau mdi clia Luat Phong chéng ria tién. Hé
théng nay giup kip thai phat hién cac giao dich co déau hiéu
dang ngg, ra soat va ngan chan cac khach hang thudc danh
sach den, danh sach truy na, danh sach cdm van, v.v. thuc
hién cac giao dich lién quan dén vi pham phap luat, va do dé
gay ruiro cho ACB.

Sau khi dua vao van hanh, hé thdng da giup rat ngén dang
ké thai gian sang loc giao dich trung binh tu 30 phit xuéng
con 5-10 phut; viéc sang loc khach hang tai quay gidm tu
20 phut xudéng con 5 phut. Két qua sang loc khach hang qua
kénh online duagc tra vé hé théng eKYC chi tdi da 45 gidy dé
hé tro viéc ra quyét dinh trén eKYC. Hé théng ciing cé cong
cu giam sat toan hé théng cac giao dich trén tai khoan khach
hang nham kip thai phat hién cac giao dich co yéu té dang
ngd dua trén céac kich ban dugc xay dung phu hop vai Luat
Phong chéng rira tién va thong lé quéc té.
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1.5.4 Ruiro thanh khodn

Rui ro thanh khodn dugc quan ly tép trung théng qua khung quan
tri rli ro thanh khodn nham dam bao tat ca cac nghia vu chi trd
duac dap ungKkip thaiva dung han; dong thaituan thi cac quy dinh
ndi bd va clia NHNN.

Ngéan hang quan tri rli ro thanh khodn théng qua trién khai ap dung
cac chudn muc qudc té vé "Banh gia ndi bo vé an toan theo quy
dinh ctia Ngan hang Trung uong chau Au” (ILAAP) va Hiép udc
vén Basel Il nham dam bao Ngan hang co chién lugc, quy dinh ré
rang va hé théng dé nhan dang, do lusng, quan ly va giam sat rdiro
thanh khodn hiéu qud. Ngoai ra, Ngan hang thuc hién ra soat kha
nang chiu dung rdi ro va khau vi rdi ro thanh khoan, déng thai danh
gia kha nang quan ly thanh khoan va nguén vén clia Ngan hang.

Chién lugc quanly rii ro thanh khoan clia Ngan hang dugce ap dung
trong ca diéu kién binh thudng va co dién bién bat Ioi vé thanh
khoan, bao gém duy tri dU tai san co tinh thanh khoan cao, quan
Iy thanh khodn trong ngay, thuc hién danh gia thudng xuyén kha
nang tiép can ngudn vén dé dap ung nhu cau thanh khodan.

Kiém tra suic chiu dung duoc thusng xuyén thuc hién nham danh
gia muc da thanh khoan cén thiét dé déi mat vai cac bién dong
trong ndi bd va bén ngoai. Ngoai ra, cac két qua kiém tra la co s&
dé dé xuat nhiing hanh déng gidm thiéu rdi ro, phan bé cac nguén
luc tai chinh va ra soat ké hoach du phong thanh khoan, cing nhu
danh gia cac ké hoach kinh doanh co kha nang anh hudng tiéu cuc
dén kha nang thanh khoan.

K& hoach du phong thanh khoan ludn dugc Ngan hang dam bao
tinh hiéu qua va kha thi, trong do dua ra cac hanh déng khung téi
thiéu can thuc hiénva cho phép linh hoat trong diéu kién cu thé dé
Ngan hang cé thé phan tng kip thaivéi cac tinh hudng khac nhau.

1.5.5. Ruiro tap trung

Ruiro tap trung tai ACB duac gidm thiéu théng qua chién lusc da
dang hoa danh muc cép tin dung theo nguyén téc sau:

« Thiét 1ap gisi han va quan ly danh muc du ng tin dung toan hé
théng déivai tiing khach hang théng thusng, nhom khach hang
cé lién quan, nhom han ché cép tin dung theo Luat Cac TCTD,
va mot sé muc dich, nganh, loai tai san bado ddm tiém anruiro.

« X&c dinh muc dé da dang va muc dé tuong quan gitfa cac san
pham tin dung, va gitta cac nganh kinh té.

ACB da xay dung bo tiéu chi nhan dién va canh bao rui ro tap
trungtin dung, quy dinh cac hanh déng ung x phu hgp theo ting
muc dé rui ro, ddng thai tang cudng phdi hop gilra cac don vi Hoi
s va vung cung véi hé théng chinhanh va phong giao dich trong
viéc gidm sat va ing x nham quan ly ruiro tap trung tin dung.
Trong nam 2024, ACB da giam sat, theo doi va co hanh dong kip
thoi trong viéc quan ly cac rii ro trong yéu, trong khudn knd khéu
vi rtiiro dugc HDQT phé duyét va trong han muc da ducc Uy ban
Quan ly rdiro thiét 1ap hang nam.

(Xin xem thém Muc 45 "Quan ly rdi ro tai chinh” trong Thuyét
minh bao cao tai chinh hgp nhat nam 2024.)
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1.5.6 Rui ro 1ai suat trén sé6 ngan hang

ACB dua vao Ung dung thuc tién cac chudn muc
Basel lll nhdm hoan thién cong tac quan ly rdi ro
lai sudt trén s& ngan hang theo thong 1& qudc té
va tuan thi cao cac quy dinh ctia NHNN. Theo do,
Ngan hang can déi co cu ty trong, ky han cac tai
sa&n Ng va tai sadn co trén sé ngan hang nham han
ché anh hudng tiéu cuc clia bién déng lai suat dén
thu nhap l&i thuan va gia tri kinh té clia vén chd sd
hitu, dac biét trong thai diém cé bién ddng manh
vé lai suét.

Coéng tac trién khai quan ly rui ro lai sudt véi chéat
lugng cao cho phép ACB xay dung cac chién lugc
kinh doanh linh hoat, phthop véi bién donglai suét
clia thj trusng; tu do giup Ngan hang can bang
muc tiéu téi uu loi nhuan va gidm thiéu tén that,
giup quan ly tét bod dém vén nham nang cao nang
luc sdn sang ung phd trong diéu kién cang thang
vé lai suét.

Kiém tra suic chiu dung rui ro 1&i suat trén sé ngan
hang dugc thusng xuyén thuc hién nham xac dinh
cac rui ro kinh té chinh co kha nang xay ra trong
céc kich ban cang thdng va muc anh hudng dén
tinh hinh tai chinh va vén tu co. Theo do, Ngéan
hang chd dong danh gia va dua ra cac chién lugc
quan ly rdi ro hiéu qud va/ hoac hanh déng du
phong, dong thai xac dinh yéu cau von tu céd trong
thd tuc danh gia ndibd muic divon (ICAAP) va kha
nang bu dap Ioi nhuan sut giam.

Ngoai ra, Ngan hang thuc hién kiém tra suc chiu
dung nghich dao dé xac dinh muc doé bién dong lai
sudt mathu nhéap & thuan va gia trikinh t&€ cia vén
chti s& hiu thay ddi vust nhimg han mic/ khau vi
rdi ro hién hanh.

1.5.7 Ruiro danh tiéng

Ruiro danh tiéng dugc ACB quan ly va giam sat tap
trung tai Hoi s& bdi don vi chuyén mon vé truyén
thoéng va thuong hiéu.

Trong nam 2024, d€ quan ly hiéu qua rdiro nay, ACB
dathuc hién giam satlién tucva chatché thongqua
su tham gia tich cuc clia toan bd nhan vién Ngan
hang cung vaiviéc thiét [ap mot hé théng do lusng,
danh gia va du doan cac nguy ca tiém an trong khi
van tiép tuc cai thién cac hoat dong truyén thong.
Cuthé nhu sau:

« Tao ra moi trusng lam viéc trong dé moi nhan
vién déu y thiic dugce tdm quan trong clia viéc
bdo vé danh tiéng clia ngan hang. Khuyén khich
nhanvién bao cao truc tiép dén Khéi Quan ly rii
ro hodc Phong Quan tritruyén thong va thuong
hiéu nhiing su viéc co khad nang gay ra rui ro
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danh tiéng bén ngoai 1an ndi bd bang co ché
bdo céo 8n danh.

« Xay dung k& hoach ung pho véi cac tinh huéng
khiing hoang co thé xay ra.

- Tang cusdng hap tac vdi cac co quan quan ly nha
nuéc dé nédm bat va tuan thi cac thay déi trong
quy dinh clia phap luat va truyén théng cho
khach hang biét va thuc hién nhu Quyét dinh s&
2345/QD-NHHNN ngay 18/12/2023 vé trién
khai cac gidi phap an toan, bdo mat trong thanh
toan truc tuyénvathanh toan thé nganhang, v.v.

T& chirc cac khoa dao tao vé nhan thic rii ro,
dao dirc nghé nghiép va cachxily cactinh hudng
khuing hoang. Danh muc dao tao clta ACB hién
nay lén dén 60 khoa vé rui ro, dao duc, bao mat
thong tin vai cac hinh thirc hoc gém tap trung,
e-learning, online gua MS Teams hoac tham gia
cac khoa hoc do NHNN/ cac don vi dao tao t&
chuc. Tuy theo chiic danh, nhan vién sé tham gia
trung binh ttr 4 — 6 khda hoc bat budc, sé gicshoc
trungbinh ttr 0,5 gis - 40 gid/ khoa.

Xay dung hinh anh thucong hiéu Ngan hang
uy tin, tréch nhiém théng qua cac chién dich
truyén thong tich cuc, tham gia cac hoat déng
x& hoi dé nang cao nhan thiic clia cdng déng vé
hinh anh clia Ngan hang.

1.5.8 Rui ro vé méi trudng, thién tai, dich bénh

Hién nay, cac rui ro vé mdi trudng, thién tai, dich
bénh dat ra cac thach thiic va ruiro cho cac nganh
kinh té noi chung va nganh ngan hang noi riéng.
Nam 2024, Viét Nam chiu dnh hudng I6n clia bao
Yagi (bao s& 3), theo do ACB cling kip thai xay
dung, trién khai moét sé chinh sach quan ly rdi ro
trong ngan han va dai han dé hd trg khach hang,
dam bao hoat déng clia ACB duac lién tuc, 8n dinh
va phat trién bén ving.

Cac chinh sach hd tro khach hang bi anh hudng
cla rdiro noi trén gém co:
+ Ca céu lai ng gitt nguyén nhom ne.
+ C&p cac goi tin dung uu déai: cho vay véi lai suét
thap dé hé tro khach hang phuc héi san xuat
kinh doanh; mién, gidm lai suét.

« Tuvantaichinh: tuvan doanh nghiép cach quan
ly tai chinh, dong tién trong giai doan kho khan.

1.5.9 Cac van dé vé quan ly rui ro tiéu biéu nam 2024

ACB vinh du la mét trong 10 ngan hang ducsc NHNN Iua chon thi diém, tham gia Ban chi dao va T6 giup
viéc trién khai Chudn muc vén Basel. Nam 2024, ACB da chinh thuc trién khai Du an ap dung phuong
phap xép hang ndi bod (IRB) dé tinh vén cho ri ro tin dung theo dung 16 trinh yéu cdu ctia NHNN ma theo
k& hoach sé& hoan thanh trong nam 2025.

Vi su tu van clia KPMG Viét Nam, ACB da ting budc hoan thanh nén tang tinh vén rui ro tin dung theo
phuong phap IRB. D& tinh toan von va udc luang rdi ro tin dung theo IRB, ACB phai dap ung yéu céu khat
khe vé& phuong phap do lusng, chét lugng dir liéu st dung va cong tac quan tri mé hinh. Theo dé, ACB
da déau tu nguodn luc dé thu thap ditliéu, xay dung va quan ly cac datamart vsi khéiluong diliéu lsn. ACB
cling da xay dung déy dt cac mo hinh, co tinh ting dung cao vao hoat déng kinh doanh va quan ly ruiro.

Viéc hoan thanh IRB khéng chi gidp téi uu hoa cong tac tinh vén ma con gitp ACB ndng cao nang luc
quan trirdiro, giup tdng cusng muc dd chinh xac va phu hgp clia cac cong cu udc lugng ruiro vai dac thu
rdi ro clia chinh minh. Viéc trién khai thanh cong IRB 1a mot dong gop quan trong trong viéc hoan thanh
cac chudn muc Basel theo 16 trinh ctia NHNN, ciing nhu la mot budc tién quan trong trong viéc cai tién
va nang cao tiéu chudn quanly ruiro clia ACB.
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2.1 Tinh hinh hoat dong kinh doanh

2.1.1 Két qua hoat déng kinh doanh trong nam

a. Budc vao nam 2024, khi nén kinh té van con nhiéu bién déng va khé khan trong linh vuc ngan
hang tié€p tuc gia tang, ACB da chi dong diéu chinh chién lugc kinh doanh dé thich ing véi thi
truéng, qua dé duy tri dudc két qua hoat déng tich cuc, ddm bao tang truéng an toan va hiéu qua

Tin dung tang trudng

% « Tang trudng tin dung manh mé: Nam 2024,
1 ’ 1 ACB ghi nhan mrc tdng tin dung cao nhat trong

vong 10 nam, dat quy mo tin dung 581 nghin
so véinam 2023 ty déng, tang 19,1% so vai dau nam, vust muc
Vugt muc trung binhnganh (15%) trung binh ctia nganh (15%).

Huy déng vén tang trudng Tylé CASA

19,4% 23,3%

sovéinam2023 =02 tang0,4% sovéinam 2023

+ Huy déng vén va cai thién ngudn von chi phi thap: Tng huy dong vén bao gém phat hanh gidy to co gia
(GTCQG) dat 639 nghin ty déng, tang 19,4% so véi nam trudc, pht hop vai téc dé tang trudng tin dung.
Tyle CASAtang tu22,9% (2023) 1én 23,3%, thé hién su gia tang bén ving clia ngudn vén chi phi thép.

Lgi nhuén trudc thué

+ Téngloi nhuan trudce thué tang truéng én dinh:
NGH‘IN TY BO‘NG Té:Sng Igi nhuan trudc thué dat hon 21 nghin "ES/
déng, tang 5% so va&i cung ky. ROE & muc gan
tang5%sovéicungky @@ 22%, cao hon so vdi trung binh toan nganh.

CAR Basel Il

1 1 ’8 /o « Ddm bdo an toan vén: ACB duy trity 1& an toan

vén theo chudn muc Basel Il cao hon muc quy
Cao hon quy dinh cia NHNN (2 8%) - dinh téi thiéu, dat 11,8%.

+ T6i uu hoa chi phi hoat déng: ACB chi dong
thuc hién cac gidi phap nham téi uu hoa chi phi
gitptylé CIR dugc caithién con 32,5%, tiép tuc
gidm so v&inam 2023.
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Téng s6 lugng khach hang ca nhan

0 TRIEU .

Téc do tang trudng binh quan 20%/nam
trong 5 nam gan nhat

Doanh sé thanh toan qudc té thé Visa

4 >60%

Doanh sé thanh toan thé ghing Visa

4 >35%

Hoat dong dai ly bao hiém nhan tho

TOP thi trudng

Tang trudng phi chuyén tién va hoat
déng mua ban ngoai té

5%
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b. Hoat déng ctia Khéi Khach hang ca nhan

Téng s luong khach hang ca nhan tai thai diém
31/12/2024 x&p xi 7,5 triéu knach hang, duy tri
téc do tang trudng binh quan nam trong 05
nam gan nhat dat 20%.

Quy mé cédp tin dung ca nhan ctia ACB tiép tuc
tang trudng 15% trén co s& cac gidi phap tai
chinh hd trg sdn xuét kinh doanh, mua nha & va
tieéu dung ca nhan.

Quy md huy déng tién guii ca nhan tang trudng
12%, chl yéu nha viéc trién khai cac gidi phap
tai chinh c& nhan linh hoat, dac biét giai phap
tai khodn clta hang danh cho phan khuc chd hd
kinh doanh. Két qua 1a c6 hon 230 nghin khach
hang, doanh sé thanh toan 23 nghin ty déng
trong 5 thang trién khai.

Hoat déng thé tiép tuc tang trudng &n tuong
nhd viéc tang trai nghiém khach hang, déi mai
san phdm dich vu, gia tang cac uu dai danh cho
khach hang nhu: uu dai phi giao dich khi chi tiéu
tai nuGc ngoai, phi trd gop tét nhét thi trusng,
v.v. ACB chiém vi trithir nhat vé doanh sé thanh
toan quéc té thé Visa vai doanh sé tang hon
60%; vi tri thi nhét vé doanh sé thanh toan thé
ghi no Visa vai doanh sé tang hon 35% trong
b&i canh thi trusng thanh toan chiu anh hudng
b&i nhiéu phuong thic thanh toan thay thé.

Hoat doéng dai ly bdo hiém nhan tho
(bancassurance) ctia ACB van tiép tuc duy tri
vi thé trong tép 3 cac ngan hang dan dau trong
b6i canh khong thuan Igi ti thi trusng. ACB cé
déi ngl ban bao hiém dugc tach biét vai nhan
vién Ngan hang, ti do nang cao chét lugng ban
hangva tu van.

Hoat dong chuyén tién nudc ngoai cd doanh sé
tang truéng an tusng & muc 63% nha viée tap
trung vao cac nhom khach hang chuyén tién
cho muc dich du hoc, sinh hoat phi, trg cép, v.v
tur d6 gop phan tang trudng phi chuyén tién va
hoat d&ng mua ban ngoai té & muc 45%.

Khach hang doanh nghiép
DU NG TANG TRUGNG

5%

so vGinam 2023

Du ng nhém khach hang

FDITANG

150%

so véinam 2023

Tylé CASA
KHACH HANG
DOANH NGHIEP

4%

c. Hoat déng cua Khéi Khach hang doanh nghiép

+ Khéng nging phat huy vai tro kénh dan vén cho nén
kinh té&, téng du ng tin dung cho khach hang doanh
nghiép cltia ACB tang dén 25% va hién & muic 208 nghin
ty déng. Trong do chiém dén gan 75% la cho vay phuc
vu nhu cau san xuét kinh doanh cho cac doanh nghiép
nhd va via, cac doanh nghiép I6n, dau nganh cing
dugc tiép can va gia tang ngudn von tai trg, véi du ng
tang 86% so vai nam trudc.

Trong xu thé dén dau lan song déu tu nudc ngoai (FDI)
lan thir 4, ACB déa tung ra cac goi gidi phap chuyén biét
phu hop véi tung giai doan phat trién clia nhém khach
hang nay. N&i bat véi nhiing goi sén phdm dac thu bao
goém cac khoan cho vay trung dai han dé déu tu vao nha
may va nha xudng trong cac khu cdng nghiép, quy mo
tin dung d&i véi nhom khach hang FDI da tang 150% so
vainam trudc.

Ngoai cac giai phap hod tro vén, ACB con trién khai
nhiing gidi phap cong nghé thiét thuc nhu thu/ chi hd
thong qua QR-Code dong, giao dién lap trinh Uing dung
ma trong nganh ngan hang (open API), tu déng hda san
phdm chuyén tién qudéc té va bdo lanh trén nén tang
ACB ONE BIZ. Trén co s& nén tang cong nghé va am
hiéu khach hang, ACB ti€p tuc thuc hién tot dinh hudng
“Tré thanh ngén hang giao dich chinh ctia khach hang”.
Dén cudinam 2024, ty lé tién gl khong ky han - CASA
cliakhach hangdoanhnghiép tai ACB dang 3 muic 44%.

Trong hoat dong ban hang, ACB ung dung cdng nghé
tri tué nhan tao tao sinh (generative Al) nhu moét trg
thi dac luc trong phat trién ma rong khach hang. Cu
thé, ké tu ddu nam 2024, ACB da tién phong nghién
clu Uing dung céng nghé nay vao quy trinh tiép can va
thdm dinh khach hang, giup déi ngt kinh doanh ACB
tiép can va cham soc hon 400.000 khach hang doanh
nghiép mbi ndm clng nhu giup gia tang kha nang tim
kiém khach hang tiém nang va ca nhan hoa san phdm
Mot cach téi uu.
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2.1.2 Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Tong tai san Cudinadm 2024, ACB dat dudc cac két qua nhu sau:

VUOT + ACB van duy tri ty trong tai san co sinh I6i 8 muc cao,
ké& hoach dat dén 97% téng tai san vao cudi ndm 2024, nha tap

7.3% ké hoach.

trung vao cac linh vuc it rdi ro va cé tiém nang tang
o trudng 6n dinh. Téng tai san tinh téi cudi ndm dat muc
o 864 nghin ty déng, tang 20,2% so vdi dau nam va vuot

Tién gli khach hang va gidy t& c6 gia

VUGT

k& hoach
o * Quy md huy déng bao gdém phat hanh gidy to cé
o gia dat hon 639 nghin ty déng, tang 19,4% so vai
’ —_ daunam,vuct 8,4% ké hoach.
Cho vay khach hang
VUOT + Chovaykhachhangdat 581 nghinty déng, tang 19,1%
ké hoach S0 vai ndm 2023. K&t quad nay dat dugc nha chién lucc

can bang danh muc cho vay, tap trung vao cac nganh
o it bi anh hudng bdi suy thodi kinh té va tang trudng cho
o vay doanh nghiép, trong béi canh nhu cdu tin dung tiéu
’ duing yéu hon do thu nhap ngudi dan bi anh hudng.

Lgi nhuén trudc thué

HOAN THANH

+ T8ng Ioi nhuén trude thué dat 21.006 ty dong, tang
5% so vai nam 2023, hoan thanh 95% ké hoach nam,
o cht yéu nha tang trudng tét quy mé, duy tri mic tang

trudng thu nhap phi dich vu tir cac san phdm chinh cuia
ké hoach Ngan hang déng thai kiém soat chi phi hiéu qua.

Ty lé ng xau

o + Ty lé no xau dugc kiém soat tét, duy tri dudi 1,5%, thép
’ o hon muic ké hoach (dudi 2%). Mac du bdi canh no xau

toan nganh co xu hudéng tang 1én, ACB van gitr dugc
. . . chét lugng tin dung hang déu nha chinh sach than
thaphonkéhoach (dudi2%) ___ rongtrong xét duyét chovay va quan Iy rii ro hiéu qua.
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2.2 T6 chucvanhan su

2.2.1Ban diéu hanh (Ban Téng giam déc va K& toan trudng)

a. Danh sach Ban diéu hanh

STT Thanhvién

Nhiém vu chinh**

Tylésshducd
phan (%)

TuTién Phat,
Téng giam déc

Diéu hanh chung hoat déng clia Ngan hang.

Phu trédch hoat déng clia Khéi Khach hang ca nhan.
Chidao hoat déng clia Khéi Cong nghé thong tin, Khéi
Ngan hang s6, Phong Phéan tich tin dung, Phong Phap
ché&, Phong Téng hop, Phong Quan tri truyén thong va
thuong hiéu, Phong Quan tri trai nghiém khach hang,
va Phong Séng tao.

0,02

Bui Tan Tai,
2 Pho Téng giam ddc
thuang truc

Biéu hanh hoat dong clia Ngan hang theo Uy quyén
cla Téng giam déc khi Téng giam déc vang mat.
Giadm doc KhéiVan hanh.

Chidao hoat déng ctia Khéi Quan ly rdiro, Phong Quan
ly no, Phong Tham dinh tai san, va Phong DU liéu va
phan tich.

0,01

Nguyén Van Hoa,
Pho Téng giam déc

Biéu hanh hoat dong clia Ngan hang theo Uy quyén
cla Téng giam déc khi Téng giam déc vang mat.
Chidao hoat déng ctia Khéi Tai chinh va Phong Bautu.
Chidao hoat dong cua Cong ty ACBS, Cong ty ACBA,
va Congty ACBC.

0,01

Bam Van Tuén,
Pho Téng giam déc

Chidao hoat déng ctia Khéi Quan tri hanh chanh.
Giam déc Van phong HDQT.

Duyét chi tiéu theo quy dinh va theo Uy quyén cua
Téng giam déc.

Ngusi (dugc Gy quyén) cong bé thong tin ctia ACB.

0,01

Nguyén Buc Thai Han,
Pho Téng giam déc

Chidao hoat dong ctia Knéi Thi trusng tai chinh.
Phat trién méi quan hé vai cac dditac kinh doanh trong
va ngoai nudc.

0,00 (*)

1“Theo Théng bdo s& D106/CVNB-VPTGD.25 ngay 10/02/2025 vé viéc phan cong nhiém vu Ban diéu hanh Ngan hang TMCP A Chau.

1Sglieuty 1é sé htu cb phén: Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2024.
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STT Thanhvién

Nhiém vu chinh

Tylésahtu

c8phan (%) °
6 Nguyép ThiHai, , Chidao hoat déng ctia Trung tém Phé duyét tin dung Khéng
Pho Tong giam déc tap trung. s& hau
5 Nguyén Thi Tuyét Van,  Chidao hoat dong clia Phong Ddi ngoai. 0.00®
Pho Téng giam ddéc Trudng Van phong dai dién ctia ACB tai Ha Noi. '
Thuc hién nhiém vu déi ngoai theo phan cong clia
Téng giam déc.
8 Nguyén Khdc Nguyén,  Giam déc Khdi Quan tri ngudn nhan luc. 001
Pho Téng giam ddc Chidao hoat dong clia Van phong Quan ly chuyén déi. '
g Ngd Tan Long, Gidm doc Khéi Khach hang doanh nghiép. 0.00 (*)
Pho Téng giam ddc Chi dao hoat déng Céng ty ACBL. '
10 buang ThiNguyet, Phu trach cong tac ké toan ctia Ngan hang. 0,00 (*)

Ké toan trudng

(*) “0,00%": S6 lucng ¢ phiéu da duoc lam tron xuéng (hai sé thdp phan.)

14Theo Thongbao s6 D106/CVNB-VPTGD.25 ngay 10/02/2025 vé viéc phan cdng nhiém vu Ban diéu hanh Ngan hang TMCP A Chau.

1S lieu ty 1é s& hiru ¢b phan: Tinh dénngay 31/12/2024.
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b.Ly lich tém tat

Ong
TU TIEN PHAT

Téng giam déc

Vao ACB ndm 1996.

Trai qua cac vi tri sau: Pho Phong tin dung, Gidm
déc chi nhanh, Pho giam doéc va Giam doéc Khaoi
Khach hang ca nhan.

Dugc b nhiém Pho Téng giam déc ndm 2015 va
Téng giam déc nam 2022.

Tt nghiép ¢l nhan kinh té nganh tai chinh tin
dungva thac siquan trikinh doanh ctia Truéng Pai
hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh.

Vao ACBnam 1995.

Trai qua cac vi tri sau: Giam déc Khéi Khach hang cé
nhan (2004 —2007), Giam déc Knéi Céng nghé thong
tin (2021 — 2022), va Giam déc Khéi Van hanh (2023
dén nay).

Duac bd nhiém Pho Téng giam ddc ndm 2007.

T6t nghiép cirnhan kinh té ctia Trusng Dai hoc Ngan
hang TP. HO Chi Minh, ¢l nhan quan tri kinh doanh
cla Trudng Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh, va
thac si quan tri kinh doanh ctia Trudng Dai hoc Nam
California, Hoa Ky.

BUI TAN TAI

Pho Téng giam déc thudng truc
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Ong

Pho Téng giém déc

(Xinxem Chuong 5, muc 5.1.1.b “Ly lich tom tat"
cla cac thanh vién Hoi déng quan tri.)

NGUYEII VAN HOA

Ong |
NGUYEN bUC
THAI HAN

Pho Téng giam déc
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Ong )
DAM VAN TUAN

Ph6 Téng giam déc

(Xin xem Chuong 5, muc 5.1.1.b "Ly lich tom t&t"
cla cac thanh vien Hoi déng quan tri.)

Vao ACBnam 1994.

Trai qua cac vi tri sau: Pho phong Phong Nghién
cUu va phat trién, Pho phong Phong Tin dung,
Trudng phong Phong Kinh doanh tién té, Giam
doc Khéi Ngan quy, Giam doc Khéi Thi trudng tai
chinh. Ong hién 1a Pho Chu tich Hoi dong thanh
vién Congty ACBS.

DBucc bé nhiém Pho Téng giam déc nam 2008.

Totnghiép clirnhankhoahoc nganh vatly ly thuyét
clia Trusng Pai hoc Téng hop TP. HE Chi Minh.

THI HAL
Phé Téng gidm doc

Vao ACB ndm 1993.

Tradi qua cac vi tri sau: Trudng phong Phong Tin
dung, Giam déc Sa giao dich (nay la Chinhanh TP.
H& ChiMinh) tirnam 2002 dénnam 2011.

Dudcc b nhiém Pho Téng giam ddc nam 2011.

T&t nghiép ¢l nhan nganh ngan hang cdia Trusng
Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh.

Ol’)g ol X S l
NGUYHN KHAC NGUYENG
Phé Téng gism déc

Ba
NGUYEN THI
TUYET VAN

Phé6 Téng giam déc

Vao ACB nam 2008.

Trai qua cac vi tri sau: Giam déc Khéi Phat trién
kinh doanh, Giam déc B&i ngoai (2013 — 2020).
Trudc do, ba cong tac tai Ngan hang Nha nudc —
Chinhanh TP. H6 Chi Minh.

Duac bé nhiém Pho Téng giam ddc nam 2015.

Tt nghiép ¢l nhan kinh té€ cla Trudng Pai hoc
Ngan hang TP. H6 ChiMinh va clt nhan nganh luat
kinh té cta Trusng Dai hoc Luat TP. HO ChiMinh.

Vao ACB ndm 2006.

Trai qua cac vi tri sau: Giam déc Truyén thong noi
bo, Gidm déc Quan tri truyén thong va thuong
hiéu, Pho Giam déc Khéi Quan tringudn nhan luc,
Giam déc Trung tdm hoc tap, va Giam déc Khai
Quan tringudn nhan luc.

Dugc bé nhiém Pho Téng giam déc nam 2022.

Tt nghiép ¢l nhéan tai chinh, tién té, ngan hang
clia Trusng Dai hoc Kinh té& TP. H6 Chi Minh, va
thac si kinh doanh quéc té clia Trusng Dai hoc
Curtin, Uc.
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Vao ACB nam 2008.

Trai qua céc vi tri sau: Trudng phong Phong
Phéan tich tin dung, Phé Gidm déc Khéi khach
hang doanh nghiép kiém Giam déc Trung tam
phé duyét tin dung doanh nghiép, Giam déc
chi nhanh, Gidm déc Vung, va Gidam déc Khoi
Khach hang doanh nghiép.

Dugcbd nhiém Pho Téng giam déc nam 2023,

T&t nghiép ¢l nhan quan tri kinh doanh va
thac sikinh té ctia Trudsng Dai hoc Kinh té TP.
H6 Chi Minh.

Ong :
NGO TAN IIONG
Ph6 Téng giam doc

Vao ACB nam 1997.
Trdi qua cac vj tri sau: Trudng bd phan Tac nghiép

nganquy (2013 -2016), Phd phong Phong Ké toan
(2016-2023)

Ba "
DUONG THINGUYLidig®
Kinh té chuyén nganh tai chinh - ngan hang, c Ké toan trudng

nhan ngd van Anh clia Trudng Bai hoc Khoa hoc
xa hodivanhan van.

Pugc b8 nhiem Ké toan truéng nam 2023.

T6t nghiép ¢l nhan kinh té cla Trudng Pai hoc

c. Nhirng thay déi trong Ban diéu hanh
Trong ndm 2024, Ngan hang khong co thay déi nao trong Ban diéu hanh.
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2.2.2 S6 lugng can bo nhan vién, tém tat chinh sach va thay déi trong chinh sach déi véi
ngudilao déng

a. Sé lugng can bd nhan vién 2020 — 2024 (theo BCTC hop nhat)

Tinh dénngay 31 thang 12 nam 2024, ACB co 13.290 nhan vién.

S6 lugng nhan vién qua cac nam

11.272 12.112 13.035 13.655 13.290
15.000 —
12.000 —
9.000 —
6.000 —
3.000 —
0
2020 2021 2022 2023 2024

Thu nhap binh quan clia nhan vién trong nam 2024 1a 457 triéu dong.

Thu nhap binh quan nhan vién qua cac nam

314 376 417 441 457
500 —
400 |—
300
200
100 |
0 2020 2021 2022 2023 2024

b. Tém tét chinh sach va thay déi trong chinh sach déi véi ngudi lao dong

(Xin xem Chuong 9 "Bao cdo Phat trién bén ving”, muc 9.7.2 "Chinh sach lao déng nham dam bao suic
khoe, an toan va phuc Igi clia ngudilao dong".)
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PHi BANCA

#Muyc tiéu rd rang
#Podng long thuyc thi

#Tich tiéu thanh dai

2.3 Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an

2.3.1 Cackhoan dautu lén

Trong nam 2024, ACB da tang vén cho hai cong ty con la ACBS tir 3.000 ty dong 1én 7.000 ty déong va
ACBL tur 300 ty déng 1én 500 ty dong. Viéc dau tu nay nham tang cusng nang luc tai chinh cho hai cong
ty nay, da dang hoa thu nhép ctia Ngan hang va ma réng dich vu cung cép cho khach hang.

2.3.2 Caccdng ty con, cong ty lién két

Tap doan ACB cé bdn cong ty con.

. Gidy phép hoat % dautu %dautu  Téng%
Tén o . - e on oo oo s
cong t Biachi doéng/ Linhvuc tructiép giantiépbdi  dautu

9t kinh doanh chinh bGIACB congtycon

Tang 3, Toa nha Léman Luxury, 117

ACBS  Nguyén Binh Chiéu, Phusng Vo Th gfﬁi]PHkEgaDn 100 - 100
Sau, Quan 3, TP. H& Chi Minh. g
Lau 8 Toa nha ACB, 444A - 446 0303539425

ACBA  Cach Mang Thang Tam, Quéan 3, Quanlyngva 100 - 100
TP. H6 ChiMinh. khai thac tai san
Lau 9, Toa nha ACB, 444A - 446 06/GP-NHNN

ACBL  Cach Mang Thang Tam, Quan 3, Chothué 100 - 100
TP. H6 ChiMinh., tai chinh
L&u 12 Toa nha ACB, 480 Nguyén Thi 41/UBCK-GP

ACBC Minh Khai, Quéan 3, TP.H6 ChiMinh. Quanly quy 100 100
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ACBS

Coéngty TNHH
Chung khoan ACB

Nam 2024 ducc xem la nam nhiéu bién déng
cua thi trudng chung khodn Viét Nam nhung vdi
chién luoc kinh doanh linh hoat, ACBS da dat ducc
tang trudng cao déng thai duy tri dugc céu tric
tai chinh lanh manh, thanh khoan déi dao, an toan
v8n cao. Cuthé 1a;

+ Quy md téng tai sdn tdng manh, hon gép déi so
va&i cung ky, dat x8p xi 26 nghin ty déng, muc cao
nhat ké tur khi di vao hoat déong tainay.

* Du ng cho vay tang 90% so vd&i cung ky, dat muc
8.7 nghin ty déng.

+ Chéatlugng tai san tét, khnong phat sinhng xau.

+ Nguén cung vén da dang doi dao, véi tdng du ng
vay vén dat 16,4 nghin ty dong.

« Han muc tin dung ducc cép bdi cac té chuc tin
dung dat trén 30 nghin ty dong, dap ung day du,
linh hoat nhu céu st dung vén clia céng ty, ddm
bao ACBS ludn co déay di ngudn vén phuc vu hoat
dong kinh doanh va tai trg von vay ky quy cho cac
nha dau tu.

* Thi phan maéi gisi tang nhe, dat binh quan 2,72%
cdnam, tang 0,39% so vdibinh quan cad nam 2023.

« Ty & chi phihoat ddng so vai thu nhap dugc cai
thién, gidm manh chi con 16% so v&i muc 22%
vao cudinam 2023.

+ Loi nhuén trudc thué riéng sau kiém toan tang
72% so vai 2023, vuot ké hoach dé ra. Kha nang
sinh 161 dugce cai thién. Ty sudt Igi nhuén trudce thué
trén téng tai san binh quan dat muc 4.5% va ty suat
Igi nhuan truséc thué trén von chd sé hiiu binh quan
datmuc 11,4%.

LOI NHUAN TRUSC THUE:

838,9 ty dong

+ Vénangluc quanly, ACBS dahoanthanh sép xép
lai co cau té chuc, ti do co thé van hanh hiéu qua;
k& hoach kinh doanh, chinh sach, quy trinh va thu
tuc hoat dong duoc xay dung phu hop va trién khai
co hiéu qua. Khung quan tri clia cong ty dam bao
cac ruiro dugce quan ly chat ché, hai hoa, thuc dédy
kinh doanh.

+ Ngoai ra, ACBS da hoan thanh viéc nang céap hé
théng giao dich chiing khoan co sé giup gia tang
hiéu suét xt ly lénh nhanh chong va nhiéu tinh nang
uu viet hoan nham mang dén nhiing trainghiém tot
nhat cho khach hang. Cudinam 2024, ACBS cling
da trién khai san phdm giao dich mua c8 phiéu
khong yéu cau ky quy truée bang tién danh cho
khach hang té chiic nusc ngoai (non-prefunding).

Ké& hoach hoat déng nam 2025

Muc tiéu clia ACBS trong nam 2025 la Igi nhuan
trusce thué tang trudng hon 60% so véinam 2024.
Giai phap:

+ Tiép tuc dau tu manh mé nang cao nang luc,
cdng cu cho ddingd mai gidi.

« Tiép tuc cai tién hé théng giao dich, ndng cao
nang luc canh tranh trong kinh doanh.

+ Phéi hop chat ché vsi ACB trong viéc trién khai
ban chéo cac san phdm déu tu nham gia tang Ioi
nhuan cho khach hang trong hé sinh thai, nhu
md tai khodn chiing khoan, chung chi quy, chung
quyén, v.v.

Céc chi tiéu tai chinh duy kién nam 2025
« T8Nng tai san du kién tang > 25%.

« Dung cho vay tang > 70%.

« Lgi nhuan trudce thué tang > 60%.

+ Ty lé ng x8u 0%.

BAO CAO THUGNG NIEN 2024 43



ACBA

Congty TNHH

Quan ly Ng va Khai thac Tai san

Ngan hang A Chau

ACBL

Congty TNHHMTV
Cho thué Tai chinh
Ngan hang A Chau

ACBC

Céngty TNHH MTV
Quan ly Quy ACB
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Nam 2024, ACBA thuc hién viéc xUr ly cac tai san
da ti€p nhan tu qua trinh xtr ly no

LOI NHUAN TRUGC THUE:
3tydong

Nam 2025, ACBA sé trién khai da dang cac dich
vu nhdm khai thac hiéu qud cac nhu cau khach
hang cuia ACB trong hoat dong tu van gia tri bat
déng sadn, dich vu trung gian pht hgp vai quy dinh
phép luat.

Két qud hoat dong nam 2024 cho thdy ACBL
tang trudng du no va Ioi nhuan tét; ty 1é no xau
gidm so v&inam 2023. Cu thé nhu sau:

Dung cho thué taichinh: 2.262 ty déng, tdng 29%
sovainam 2023.

LGOI NHUAN TRUSC THUE:

92,6 ty déng

tang 23,5% so v&inam 2023.
Tyléngxau: 1,5%; gidm 0,6% so vdi nam 2023.

N&m 2025, ACBL sé tiép tuc dap ung cac nhu cau
thué mua may maoc thiét bi clia cadc doanh nghiép
nhd va vira, phdi hop véi ACB dé cung dap Ung
cac nhu cau dau tu mai, md rong clia cac doanh
nghiép nho va via, doanh nghiép FDI.

Cac chi tiéu tai chinh du kién ndm 2025

+ Dung cho thué taichinh: 2.825 ty dbng, tang
trudng 25% so vdinam 2024.

+ Lgi nhuan trudc thué : 110 ty déng, tang trudng
19% so vsinam 2024.

s Tyléngxau: <2%.

Nam 2024,

LOI NHUAN TRUGC THUE:
3,5ty dong

N&m 2025, ACBC sé dugc tang vén lén muic 1.050
ty déng, dau tu manh mé vao ngudén luc nhan su,
hé théng nham trién khai da dang cac hoat déong
nhu quanly quy, xay dung cac san pham dau tu dé
cung cap cho cac khach hanguutién clia ACB, v.v.

2.4 Tinh hinh tai chinh

2.4.1 Tinh hinh tai chinh

Quy mo (ty déng) 2024 2023 +/- (%)
Téng taisan 864.006 718.795 20
Doanhthu 33.515 32.747 2
Loi nhuan trudc thué 21.006 20.068 5
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 4.216 4.023 5
Lainhudn sau thué 16.790 16.045 5

BAO CAO THUGNG NIEN 2024
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2.4.2 Cac chi tiéu tai chinh chu yéu
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Chitiéu 2024 2023 +/-
Quy mé vén

Vén diéu lé (ty dong) 44.667 38.841 5.826
Téng taisan co rdiro (ty déng) 675.593 545.026 130.567
CAR (%) 11,8 12,5 -0,7
Két qua hoat déng kinh doanh

Doanh sé huy déng tién gui (ty dong) 4533791 3.709.025 824.766
Doanh sé cho vay (ty dong) 1.041.875 920.325 121.550
Doanh sé thu ng (ty déng) 953.525 853.619 99.906
Ng qua han N2-N5 (ty déng) 11.429 9.062 2.367
No x&u N3-N5 (ty déng) 8.650 5.887 2.763
Ty l& ng bao lanh qua han/Téng sé du bao 1anh (%) 0,28 0,03 0,26
No x&u/ Téng du ng cho vay (%) 1,5 1,2 0,3
No qua han/ Téng du ng cho vay (%) 2,0 1,9 0,1
Kha nang thanh khoan (%)

Ty lé khd nang chi trd trong 30 ngay VND (%) 61,5 66,1 -4,6
EI;Z)Ié khd nang chi tra trong 30 ngay ngoai té khac 198.0 206.5 85
Tylé du tri thanh khoan (%) 14,9 16,7 -1,7

2.5 Cd cau c6 dong, thay doéi von dau tu caa chu sé hitu

(Tinh dén ngay 31/12/2024.)

2.5.1Cé phan

TéNng s 4.466.657.912 c8 phan phd thong ACB (tuong ing vaivén diéu lé la 44.666.579.120.000 dong)
bao gom:

* S6 luong ¢ phan luu hanh: 4.466.657.912 c& phéan
+ S6 luong cé phiéu quy: 0 c8 phiéu
4.251.500.069 c& phan

215.157.843 cS phan

+ S&luong cé phan tu do chuyén nhuong:

+ S6 luong cé phan han ché chuyén nhuong:

2.5.2 Cd caucé dong
a. Theo tiéu chi ty lé s& hitu (cé dong I6n [*], ¢6 dong nho)
Ty lé s& htu c8 phan (%)

Sé luang c8 dong S8 luong c8 phan

Cédonglon 0 0 0,00
C8 dong nhod 76.457 4.466.657.912 100,00
Téng cong 76.457 4.466.657.912 100,00

100,00%

C8 déngnhd

4.467 §

Triéu c6 phéan

[*] Theo khoan 8 Piéu 4 cua Ludt Cac TCTD ndm 2024 thi “C6 dbng I6n la c6 déng cda té chirc tin dung la céng ty
€06 phan sd hitu tlr 05% s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét trd 18n cla té chuc tin dung do, bao gom ca sé c6 phan co
déng doé sé hiru gidn tiép.”
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b. Theo tiéu chi cé déng té chirc va cé déng ca nhan

TS chuc 496 2.331.815.723 52,20
Canhan 75.961 2.134.842.189 47,80
Téng cong 76.457 4.466.657.912 100,00

47,80%

52,20%

Canhan T& chuc

4.467

Triéu cé phan

c. Theo tiéu chi ¢ déng trong nudc va cé déng nudc ngoai

C8 ddngtrong nuée 76.229 3.126.665.421 70,00
C8 dong nude ngoai 228 1.339.992.491 30,00
Téng cong 76.457 4.466.657.912 100,00

C8 ddbng nuéc Ngoai

4.467

Triéu c6 phan

70,00%

C& doéng trong nude

48

d. Theo tiéu chi c6 dong trong nudc va cé dong nudc ngoai, cé dong té chirc va cé déng ca nhan

C6 dong trongnude (1) 76.229 3.126.665.421 70,00
« TS chic 308 992.953.362 22,23
« Canhan 75921 2.133.712.059 47,77

C& déng nudc ngoai (2) 228 1.339.992.491 30,00
« TS chic 188 1.338.862.361 29,97
« Canhan 40 1.130.130 0,03

Cong (1) &(2) 76.457 4.466.657.912 100,00

0,03%

Céa nhan nudc ngoai

29,97% 22.23%

T6 chuc nudc ngoai T8 chure trong nudc

4.467

Triéu cé phan

47,77%

Canhan trong nudc

e. Cé dong I6n nudc ngoai

Ty lé s& hiu nudc ngoai téi da tai NHTM |a 30% va hién nay ty & nay tai ACB la 30%.

C8 dbng lon nudc ngoai sé hiiu truc tiép hodc gian tiép tir 5% vén ¢ phan co quyén biéu quyét trd lén:
Khoéng co.

2.5.3 Tinh hinh thay déi vén dau tu cta chu sé hiru

Su thay d&ivé vén cd déng trong ba nam qua nhu sau:
+ V8n diéulé nam 2025 (tai thai diém ngay 28 thang 02): 44.666.579.120.000 déng.
+ V&n diéu 1é nam 2024: 38.840.503.580.000 dbng.
+ \VV6n diéu 1é nam 2023: 33.774.350.940.000 dbng.

ACB da niém yét toan bo téng sé 4.466.657.912 c& phiéu da phat hanh (theo Quyét dinh s& 338/QD-
SGDHCM ngay 25/6/2024 cla Téng giam déc HOSE.)
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2.5.4 Giao dich cé phiéu quy

Khong phat sinh vi ACB khéng s& hitu ¢ phiéu quy ti ngay 01/4/2020.

2.5.5 Cac ching khoan khac

Khong phat sinh vi ACB khdng phat hanh ching khoan vén khac trong nam 2024.

. f — ‘ »l ]
+ | BAOICAOGVABANHGIA
(Xin xem Chuong 9 "Bao cao Phat trién bén ving.”) My v ICUA J DJE U J'H _’A:\) }\Jllr

2.6 Bao cao tac dong lién quan dén méi trudng va xa hoi

L
P ’
=

" CUQC SONG

Ham Thuan Nam, Ngay 15.11.2024 .
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- Xép hang cua Fitch Ratings ngay 24/11/2024 - Xép hang cua FiinRatings l&n dau ngay

3.1 Danh gia két qua hoat dong kinh doanh nam 2024

nang trién vong tién gui ngoai té ti On dinh 10/09/2024 dugc AA+, cao nhat trong nhém
lén Tich cuc: NHTM dugc xép hang:
3.1.1 Phan tich téng quan vé hoat déng ciia Ngan hang
. . ) Hang muc Xép hang Hang muc Xép hang
Nam 2024, ACB duy tri dudc tang trudng va hiéu qua trong hoat déng kinh doanh nhd chién lugc linh
hoat va quan tri rdi ro hiéu qua. K&t qua hoat dong ctia ACB duac thé hién qua cac muc chinh:
- Téng tai sdn dat 864 nghin ty déng, tang hon 20% so vai thai diém 31/12/2023. Xép hang phat hanh ng daihan BB-  Xéphang tin nhiém nha phat hanh AA+
« Trong nam 2024, trudc ap luc vé suy gidm chéat luong tin dung clia toan nganh, ACB van duy tri chat
luong tai san thudc nhom tét nhat thitrusng. Ty 1& no xdu clia ACB tuy tang lén 1,5% nhung van thap X&p hang phat hanh no ngén han B Trién vong Andinh
hon muc tiéu (dudi 2%) va la mét trong s6 cac ngan hang coé ty 1& ng xau thép nhét thi trusng.
. 2 1A .2 ~ . 0, 2. N ) o N A N L2 . Py .
Tylé CIR gidm nhe xubng muc 32,5%, cdi thién so véinam 2023 nhd thuc hién nhiéu gidi phap kiém soat X&p hang stic manh déc Iap bb-

chiphihoat dong.

X&p hang tin nhiém ndi trén la thi hang cao trong

« Khdna inhlsitié hudc nh¢ an he an dau thitrusng. Téng Ioi nhué 5¢ thué S ’
3anangsinhlaitiép tuc thudc nhdm ngan hang dan dau thitrudng. Tong Igi nhuan trudc thué dat trén cac ngan hang dugc x&p hang tai Viet Nam.

21 nghinty déng, va dat 95% ké hoach nam. ROE dat muc 21,7%, lién tuc duy tritrén 20%. Xép hang hé trg clia Chinh phd bb-

Trién vong tién glingoai té dai han Tich cuc

3.1.2 Nhiring tién bé ma ACB da dat dugc

+ ACB ghi nhan mic tang rong tin dung cao nhat nam déau tién trién khai goi tin dung xanh 4.000
trong lich st nhg thich Ung ducc véi nhing ty déng véi muc 1ai sudt uu dai cao nhét trong
chuyén bién lién tuc clia thitrusng. cac chuong trinh uu dai, dé hd trg cac doanh

nghiép phat trién theo hudng bén viing cung

ACB. Nam 2024 ACB la ngan hang dau tién phat

hanh bao cdo phat trién bén vimg dugc dam

3.1.3 Danh gia vi thé cua ACB

+ ACB nam trong nhém 10 ngan hang ducc
NHNN Iua chon thi diém dé trién khai phuong
phap mo hinh néi bé (la phucng phap nang cao

Thi truong: NHTM Nha nuéce (gém VCB, CTG, BID) va NHTM cé phan.

hon so v&i quy dinh cla thi trudng) ung dung
trong quan trirdiro tindungva antoan vén, tiép

bdo ca hai nhom chi s& maéi trusng va xa hoi.

« Dugc cac té chuc xép hang tin nhiém qudc té

2V ' Tiéu chi Vithé ctia ACB
tucnang cao hontiéu chuan quan trirdirovaan va trong nudc danh gia cao.
toan vén theo cac chudn muc quéc té. ) o
) \ Tongtaisan Covitrithu 7 trén thitruong va thi 4 trong nhdm NHTM ¢ phan.
« ACB cb6ng bdé Khung tai chinh bén ving va la
. . Co vi tri thu 6 trén thi trudng va thu 3 trong nhom NHTM cd phén. Xét
] Quy Mo huy déng A ) i o ) 2 A
- Xép hang clia Moody's ngay 25/10/2024: rieng mangbanlé, ACB git vi tri thu 2 trong nhdm NHTM c6 phan.
Hang muc X&p han Quy mé tin dun Co vi tri thu 7 trén thi trudng va thu 4 trong nhom NHTM c8 phén. Xét
Angmt phang Y N9 riéng mang ban 1&, ACB dan dau trong nhom NHTM ¢ phan.
Xép hang nang luc déc lap (BCA) ba3 Tyle CASA Co Vi trith( 6 trén thi trusng va dan dau trong nhom NHTM ban 1é.
X&p hang tién gui Ba3 Lgi nhuan trudce thué Co vitrithir 6 trén thi trusng va thu 3 trong nhom NHTM ¢é phéan.
, Tyléngxau Covitrithlr 7 trong cac ngan hang co ty 1é ng xau thap nhat.
Xép hang dan vi phat hanh dai han Ba3
) ROE Covitrithu 2 trén thjtrusng.
Trién vong Ondinh
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3.2 Tinh hinh tai chinh

3.2.1 Phan tich bang can déi ké toan

a. Téng tai san

TéNng tai san hop nhat tang trudng déu dan trong 5 nam lién tiép tir 2020 dén 2024, véi tée do tang
trudng binh quan la 18%. Cudinam 2024, t&ng tai san dat 864 nghin ty dong, tang hon 20% so cudinam
2023, vavugt 7% ké hoach.

Téng tai san

864

608

528

445

Tai san sinh I5i trong co cau tai san tiép tuc tang, dat dén 97% téng tai san; riéng no nhom 1 chiém dén
khodng 65%.

Cau truc tai san
No xau & Tai san

khong sinh IS
3%

]

Taisdn
sinh 16i khac
27%

No N1
65%
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b.Vén

Dén cudinam 2024, ty 1é an toan von hop nhat é muc 11,82%, cao hon muc quy dinh téi thiéu 8%. Téng
vén tu co dat gén 80 nghin ty déng, tadng hon 17% so vai nam 2023.

Chitiéu 2020 2021 2022 2023 2024
Antoan von (%) 11,06 11,23 12,80 12,48 11,82
Antoanvén cap 1 (%) 10,37 11,26 12,69 12,94 12,29
T8ng taisan co ruiro (ty dong) 338.337 395.018 457.049 545.026 675.593
Vén tu co (ty dong) 37.414 44.374 58.519 68.029 79.862

ACB ludn ddm bdo muc dé du von theo mot sé chudn muc qudc té va theo quy dinh tai Thong tu sé
13/2018/TT-NHNN quy dinh vé hé théng kiém soat ndi bd, gitip nha dau tu va khach hang yén tam khi
dau tu va giao dich vai Ngan hang. Trong cac danh gia vé xép hang tin nhiém cuia cac té chic qudc té
cang nhu trong nudce, muc dé dd vén ctia ACB cing ludn thudc nhom tiéu chi dat mic diém cao.

c. Cacty lé an toan trong hoat dong ngan hang

ACB ludn dam bao tuan thii va vuat cac quy dinh vé ty 1& an toan thanh khoan theo quy dinh ctia NHNN.
Cuthé, tylé dutrirthanh khodn ludn cao hon quy dinh t8i thiéu (10%), & muc 14,94% vao cudindm 2024.
Ty 1& clia ngudn vén ngan han dudc st dung dé cho vay trung han va dai han thi thdp hon nhiéu so vai
muc quy dinh t&i da (30%), dat 18,78%. V& kha nang chi tra trong 30 ngay, déivsi VND, ty 1& nay & muc
61,94%, cao hon nhiéu quy dinh t8i thiéu 50%; con d&i véi ngoai té khac, ty 1é nay ludn & mic cao.

Chitiéu (%) 2023 2024 Quydinh

Tylé du trtr thanh khoan 16,67 14,94 >10

Kha nang chitrad trong 30 ngay

VIND 66,07 61,94 >50

Ngoai té khac 206,47 197,95 >10

Ty 1& clia ngudn vén ngan han dugce st dung cho vay trung

han va dai han 17,30 18,78 <30

T8ng du ng cho vay/Téng tién gui 78,14 78,01 <85
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d. Hoat dong tin dung

« Trong ndm 2024, hoat dong tin dung trd thanh mang canh tranh gay gat gitra cac ngan hang. Trong boi
canh do, ACB van tang trudng cao hon binh quan nganh. Du ng cho vay dén cudi nam dat 581 nghin ty
déng, tdng 19,1% so vai nam 2023. Cho vay nhat quan theo hudng can trong, vai 98% khodn vay co
tai sdn ddm bao va ty lé cho vay trén gid tri tai sdn bdo dam (LTV) ctia danh muc khodng 53%.

« Tiép tuc ddy manh mang ban l&. Tin dung khach hang ca nhan van la dong luc tang truéng toan hé
théng, vai quy md 373 nghin ty déng, tang 15,8% so véi ndm 2023. Nhan thay tiém nang phat trién
khach hang doanh nghiép, ACB da gia tang khai thac mang nay va dat muc tang truéng cao nhat
trong vong 5 nam qua, 8 muc 25%, va cod muic tang rong tin dung cao nhat trong lich su.

2024

2022

2021

2020

Cho vay khach hang

581

414

362

311

e. Chat lugng tin dung

ACB chi dong trong viéc kiém soat va xU ly no xau. Trong béi canh ty 1é no xau toan nganh néi chung va
tai ACB ndiriéng co xu hudng tang trén 1%, d muc 1,49%, ACB van co ty 1é ng xau & muc thap hang dau

thitrusng.

2020 2021 2022 2023 2024
NG nhém 3-5 (ty dong) 1.840 2.799 3.045 5.887 8.650
Ty lé ng nhém 3-5/Tdng du ng 059 077 074 121 149
cho vay (%)
Du phong/Téng no xau (%) 160 209 159 91 78
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NG xau
1,49%

1,21%

0,59%

2020 2021 2022 2023 2024

f. Hoat déng huy déng vén

Trong b&i cdnh huy dong von clia nén kinh té chi tang khodng 9% thi hoat déng nhan tién gui tir khach
hang tang trudng 11%, dat 537 nghin ty déng, dam bao ngudn vén can thiét tai tro cho cac hoat dong
sinh I ctia ACB ludn 6n dinh.

2024

2023

2022

2021

2020

Tién gui khach hang

537

414

380

353
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ACB c6 uu thé vé ngan hang ban 1&; ty trong tién gui tu khach hang ca nhan lén dén gén 80% téng
tién gui. Trong nam 2024, ty trong tién gui khong ky han trén téng tién gui caithién so véinam 2023,
dat muc 23%.

Huy déng theo ky han
77,8% 74,1% 77,2% 77,1% 76,7%
! 22,8% 22,9% 23,3%
2020 2021 2022 2023 2024
B Tiénglicokyhan M Tién guikhongky han

g. Vén chu sé hiru

Vén chd s hitu tang 18% so vai nam 2023 va dat hon 83 nghin ty déng. Trong nam, ACB chi tra cd tic
cho c& déng bang tién mat vai ty 1& 10% va cé tic bang cd phiéu vai ty 1€ 15%, do dé vén diéu 1é tang
tuong ung 15% so v&inam 2023.

BVT: Ty déng
e mm e gng
Vén diéu lé 38.841 44.667 15
Thang du vén ¢ phan 272 272 0
C8 phiéu quy - - 0
Quyclta TCTD 11.557 14.790 28
Chénhléchtygia - - 0
Lgi nhuan chua phan phdi 20.286 23.734 17
Téng vén chii sé hiu 70.956 83.462 18
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3.2.2 Phan tich két qua kinh doanh

a. Thunhép

* Lgi nhuan trudc thué toan Tap doan 1a 21.006 ty dong, tang 5% so vaéi nam 2023 va hoan thanh 95%
ké& hoach.

« Téng thu nhap trong nam clia ACB dat 33.515 ty déng, tang 2,3% so vaéi cung ky, trong do thu nhap
lai thuén tang 11,4% va thu nhap ngoai lai gidm 27%. Bién 1ai rong cé su sut gidm so véinam 2023, con
3,62%, chl yéu do mat bang lai suat huy dong tang tré lai trong khi lai suat cho vay van duy tri d muc thap
dé ho tro thuc déy tang trudng.

K&t qua kinh doanh 2024

35.000 5.720 33.515 (10.903)
30.000 27.795
25.000 (1.606)
21.006 (4.216)
20000 16.790
15.000
10.000
5.000
Lo\ L\ N (9) ) < 5 <
W ® ”Q(\Qoa\\ c}o’é(\\(\&\(\ al Q\BQY\O(\Q \/Sﬂ e e
! ﬂ\\)(‘m <o
Doanh thu
2024 _ 5.720
2023 24.950 7.787

2022

5.257

2021 18.945 4.619

2020 3.579

I I I I I [ I
0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000

B Thunhép lai thuan B Thunhap ngoailai
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Thunhap ngoailainam 2024 gidm 27%, dat 5,7 nghin ty déng, chi yéu do thi trusng dau tu chiing khoan
kem thuan Igi. Tuy nhién phidich vu van ghinhan muc tang trudng tich cuc tang 11%, nhd cac san pham
chilluc nhu:

» Hoat déng kinh doanh thé tang trudng an tucng 39% so véi nam 2023 va doanh sé thanh toan tang
25% so vai cung ky nha viéc tang trai nghiém khach hang, d8i maéi san pham dich vy, gia tdng cac uu
dai danh cho khach hang nhu: uu dai phi giao dich khi chi tiéu tai nudc ngoai, phi trd gop tot nhat thi
trusdng, v.v.

« Thanh toan qudc té tang trudng 24% so vai cung ky trong béi canh tinh hinh xuét nhap khau tang
trudng tot.

« Phi thu tur tai khodn ghi nhan cai thién dang ké so vaéi cung ky nhd tiét gidam chi phi SMS trd cho nha
cung cap thdng qua cac bién phap nhu truyén thong khuyén khich khach hang chuyén déi sang nhan
théng bao qua Uing dung ngan hang.

b. Chi phi hoat déng

Chiphihoat déng ctia ACB t&i cudi nam gan 11 nghin ty déng, tuong duong so véi nam trudc, vaty 1é CIR
32,5% gidm nhe so vainam 2023.

Chindp thué va cac khoan phi, 1& phi 18 19 -2 0
Chiphicho nhanvién 6.468  6.215 4 59
Chivé tai san 1.646 1.780 -8 15
Chicho hoat déng quanly cong vu 2212  2.346 -6 20
Chindp phi bdo hiém, bao toan tién gl clia khach hang 575 505 14 5
dCSipik;:;np;kok?ggééi\m gia cac khoan dau tu dai han va 17 9 577 0
Téng cong 10.903 10.874 0 100

c. Chi phidu phong

Trong nam 2024, chi phi du phong ruiro tin dung & hau hét cac ngan hang déu tang cao. Chi phi nay
cla ACBnam 2024 14 (1.606) ty déng, gidm 198 ty déng so véi cung ky nam trudce. Ty 1é bao phi ng
xau dat 78%.

60

d. Ty suat Igi nhuan, lai cd ban méi cé phiéu

ACB van duy tri dugc ty suét Igi nhuan cao hang dau trong nganh. Nhiéu nam lién, ROE & mic trén 20%;
va dat gan 22% trong ném 2024. ROA cudinam 2023 dat 2,1%.

EPS hién dat muc 3.669 ddng/cd phiéu, gidm so vsi EPS nam 2023 (4.092 déng).

2024
21,75%
2023
24,80%
2022
26,49%
1,98%
2021
23,90%
1,86%
2020
24,31%
B ROE B ROA
EPS
3.511 3.498 4.008 4.092 3.669
5000 [~
4000 [~
3.000 [~
2.000 [~
1.000 [~
0]

2020 2021 2022 2023 2024
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e. Hoat déng ngan hang sé

Ngan hang s6 ACB da va dang Uing dung nhing
tién bd cong nghé dé phat trién san pham dich vu
va tinh nang trong nam 2024, tap trung vao 3 gia
tri "An - Tién - Lgi" xuyén sudt hanh trinh thiét ké
trdi nghiém cho khach hang:

AN: ACB ONE da dau tu cac congnghé tiéntién nhat
dé tao ra su an tdm cho khach hang khi trai nghiém
giao dich trén khong gian s6 ctia ACB. Cu thé:

« Ap dung xac thuc sinh trédc hoc khuén mat
trong giao dich truc tuyén;

« Chtidongloai bo cac tai khodn khéng chinh chu;

« Tu déng nhan dién va canh bao khi thiét bj di
doéng co dau hiéu bi tan cong t ma doc dan
dén nguy co mat tién trong tai khoan, chii déng
ngan chan khach hang chuyén tién dikhi co déu
hiéu giao dich nghings.

TIEN: ACB phat trién dong bo cac gidi phap, tinh
nang gan gui véi nhu cau va hoat déng tai chinh
hang ngay theo phan khic khach hang dé ho
thuén tién st dung va nhan ducc cac Igi ich thiét
thuc. Cuthéla:

« V&i khach hang ca nhan: trién khai cac tinh nang
mMai nhu dat vé may bay truc tuyén, lién két tai
khoan ACB vao vi VETC, mua vé sé Vietlott
SMS, cai tién san phdm tién gui truc tuyén
(Online), tinh nang video-call hd trg khach hang
trong dang ky sinh tréc hoc;

« V&i khach hang chi clia hang: gidi phap quan
ly clia hang cho chii clra hang dé dang tao tai
khodn Loc Phat, kinh doanh "rdnh tay"” vai tién
ich tu dong théng ké doanh thu qua tai khoan
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va ma QR, dé dang chia sé théng bao sé du véi
nhan vién ma khong 16 sé du tai khoan;

* \VV&i khach hang doanh nghiép: Viéc trién khai
chuyén tién qudc té két hop mua ngoai té ngay
trén ciing moét dich vu, vai dac quyén gia ty gia
lén dén 48 gic khong chi nang cao trdi nghiém
s6 cho khach hang, ma con mang lai Igi ich tai
chinh cho ACB va dat nén tang cho viéc mé
rong cac dich vu sé khac nhu L/C, nhd thu, v.v.

LOI: ACB khong chi phat trién san pham tién ich
dap Ung cac nhu céu thiét yéu trong cudc séng
clia khach hang, ma con déu tu ma réng hé sinh
thai déi tac dé két ndi thém nhiéu Igi ich vao trai
nghiém clia khach hang. Cu thé la:
« M& réong thém nhiéu dich vu mai véi nhém doi
tac thu ba cho cd khach hang doanh nghiép va
c& nhan co kinh doanh;

+ Két ndi 81 thuong hiéu va trién khai gan 143
chuong trinh uu dai trén "ACB Rewards - San qua
mbi ngay” giup phong phu thém kho qua tang.

Ngoai ra, théng qua gidi phap tiép thi tu dong -
Automation Marketing, ACB da tiép can ducc
trén 8 triéu khach hang dinh danh vai trén 28 triéu
théng bdo dugc gdira trung binh mét thang, gop
phan thuc ddy quy mé giao dich cla khach hang
trén kénh sé trong nam 2024. Theo do, s6 luong
giao dich tang 60% va doanh s6 giao dich tang
x&p xi 30% so véi ndam trudc, trong dé co dén 77%
doanh sé giao dich thuc hién trén ACB Mobile App.

3.3 Nhiing cai tién vé co cau té churc, chinh siach va cong tac

quan ly

Trong ndm 2024, dé dap ung yéu cau tuan thi va/
hodc nhu caunoditai, ACB da slra ddi, bd sung chuc
nang, nhiém vu va co cau té chuic ctia mot s6 don
vi tai Hoi s8, gdm co: Knéi Thi trudng tai chinh,
Kh&i Van hanh, Phong Quan ly ruiro tin dung (Khoi
Quan ly rui ro), Phong Phén tich tin dung, Phong
Tham dinh tai san, Trung tam Phat trién gidi phap
thanh toan (Khéi Khach hang ca nhéan), va Van
phong Hoi déng quan tri.

Hoat dong van hanh tiép tuc thuc hién cai tién
theo cac dinh huéng chuyén déi s6 va tang tu
dong hoa, vsi cac muc tiéu:

- Gia tang trdi nghiém khach hang: tao su tién
loi dé khach hang tiép can san pham dich vu da
kénh, hudng dén 100% san pham dich vu co
ban clia ngan hang dugc cung Ung qua kénh
ngan hang sé; giam thdi gian cung Ung san
pham dich vu dén khach hang.

« Tiét gidm chi phivan hanh théng qua gidm hao
phinhan luc trong quy trinh tac nghiép, gidm chi
phi gidy t& muc in, v.v.

+ Gidm thiéu rui ro tac nghiép thi cong.
« Phat trién bén viing theo dinh husng ESG.

N&m 2024 cing danh dau su quyét liét va tham
vong cla ACB trong viéc thir nghiém va nhan
réng Ung dung cdng nghé mai trong nhiéu linh
vuc hoat déong khac nhau. Cu thé, bén canh viéc
ti€p tuc M rong Ung dung cac coéng nghé tu déng
hod nhu nhan dién ky tu quang hoc (OCR) va tu
dong hoa bang robot (RPA), ACB da nghién clu
uUng dung thanh céong cdng nghé tri tué nhan tao
(Al) mdi nhét thi trusng la céng nghé Al tao sinh
(generative Al) gitip nhan vién Hoi s& thdm dinh
khach hang va giup nhan vién kinh doanh phat
trién khach hang doanh nghiép. Bén canh do ACB
da nghién cuu, trién khai thi diém thanh cong du
an FDD (Fraud Document Detection) két hop
nhiéu I6p céng nghé bao gém cac nén tang Al 1
khac nhau gitip nhan dién cac déu hiéu bat thudng
trén ching tur trong quy trinh cép tin dung. Du an
FDD du kién dugc ap dung dién réng trén toan hé
théng ngay trong Quy 1/2025 va dugc ky vong sé
hoé tro manh mé hoat dong quan ly ruiro, tao I6p
phong vé viing chac cho nghiép vu tin dung.
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3.4 K& hoach phat trién trong tudng lai

iai trinh cia Ban Tong giam déc doi véi y kién kiém toan

3.4.1 Chién lugc 05 (ndm) ném giai doan 2025 - 2030 Congty KPMG khong co y kién khong chép thuan déi vai bao cao tai chinh ctia ACB.

a. B&i canh va dong luc cho chién lugc 2025 - 2030
+ ACB da két thuc giai doan 2019 — 2024 va dat ducc muc tiéu cam két vai ¢ dong (t6p 3 ngan hang co
ty sudt sinh I8 cao nhét, duy tri ROE > 20%).

« Thi trusng vai nhiing thay déi quan trong vé céng nghé, hanh vi khach hang, canh tranh trong nganh
gia tang va ACB can tiép tuc thay ddi, kién tao cac nang luc mai dé duy triva phat trién nang luc canh
tranh giup dat dugc cac cot méc mdi trong giai doan nam nam tiép theo.

3.6 Bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi truéng
va xa hoi

b. Muc tiéu cho ACB 2025-2030

Tiép tuc ndm trong nhom ngan hang dan dau vé Iginhuan va ty suat sinh 5.

c. Cac tru cot chién lugc i .
3.6.1 Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moéi trudng

3.6.2 Danh gia lién quan dén van dé ngudi lao déng

CAC TRU COT CHlEN LUQC 3.6.3 Danh gia lién quan dén trach nhiém xa héi cua ACB déi véi cong dong dia phuong

(Xin xerm Chuaong 9 "Béo cao phat trién bén viing”.)

Tang trudng
bén viing va
dadang héa
doanh thu: duy
trivi thé mang
banlé, phat
trién mang
khach hang
doanh nghiép
vamarénghé
sinh thai, va
cac dich vu sé.

Nang cao nang
luc sé va day
manh cac hoat
dong ngan
hang dua trén
tritué nhan
tao (Al-driven
banking): tap
trung vao d
liéu, tritué
nhan tao, va
nén tang sé
nang cao viéc
canhan hoa
trai nghiém
cho ngudi
dung.

Cung cé nén
tang quan tri
ruirovaESG:
phat trién bén

ving, dap ung
tiéu chudn
quéc tévé

quan triva tai
chinh xanh.

Tai dinh hinh
mo hinh van
hanh va téi uu
hiéu suat: xay
dung mo hinh
t8 chirc linh
hoat, tan dung
cong nghé dé
t&i uu chiphi.

Phat trién
nguén nhan
luc va van héa
déi mai: thu
hut va phat
trién nhan tai,
xay dung moi
trudng sang
taova hiéu
suat cao.

=
—
=
=
-
—

3.4.2 Md réong mang ludi chi nhanh va phong giao dich

Du kién nam 2025, ACB nang cép hai phong giao dich 1én chi nhanh va mé mdi mot chi nhanh tai tinh
Ninh Binh, nang tdng s& chi nhanh va phong giao dich 1&én 389 don vi, hoat déng tai 50 tinh thanh trong
cd nusc.
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4.1 Danh gia cua Héi déng quan tri vé cac mat hoat déng
cua ACB

K&t qua hoat ddng nam 2024 cho thdy ACB tiép tuc tang trudng tét vé quy mod von va tai san, thuc hién dat
95% chitiéu ténglginhuan trudc thué, dam bao cac chisd hoat dong va vé hiéu qua & muc hop ly cing nhu
c6 cdithién so véi nam trudc, va tudn thi cac gisihan va ty [é bdo ddm an toan theo quy dinh clia phdp luét.

)

MOTLAHOATDONG
KINH DOANH NAM 2024
TANG TRUGNG TOT.

* Téng tai san dat 864 nghin
ty déng, tang 20,20% va
hoan thanh 107% ké hoach.
Cac khoan muc trong bang
téng két tai san tiép tuc
tang trudng én dinh.

* Tién gli khach hang va giay
to c6 gia dat 639 nghin ty
déng, tang 19,41% va hoan
thanh 108% ké hoach. Phat
hanh thanh céng 82.440 ty
déng gidy t& co gia, ky han
binh quan 1,43 nam vai chi
phi hgp ly, gép phan ting
quy mé ngudn vén.

* Cho vay khach hang dat 581
nghin ty déng, tang 19,09%
va hoan thanh 104% ké
hoach. Trong do, du ng cho
vay khach hang ca nhéan
tdng 51 nghin ty déng,
tuong duong 15,84%.

= wll -
i g B " 5
- e - : y '_.f 1y

DAN H GIA CUA HOIDONG

Jiut

QUANTRI ;;VE HOAT DONG
“'CUA ACB e

I3 "'.' i
-
dat g SRR iy

£ ¥
r i z iy

: i : i
2550 gl - 3
pott i ¥

e acl K~ .
;

HAILAKE HOACH LGINHUAN @2
PAT 95% KE HOACH.

*Lgi nhuan truéc thué cua Tap doan nam
2024 dat 21.006 ty dong, tang 5% so vGi
nam 2025 va hoan thanh 95% ké hoach (Ké
hoach Igi nhuan trinh Pai héi déng cé déng
ndm 2024: 22.000 ty déng.)

05

*Ty I& ng xau cudi nam 2024 la 1,49%, dudi
muc 2%.

BALA AN TOAN.

* Cac gidi han va ty Ié bao dam an toan trong
hoat dong ngan hang luén dugc ACB giam sat
chat ché, bao dam tuan thu quy dinh cia NHNN
tai Théng tu sé 22/2019/TT-NHNN ngay
15/11/2019, Théng tu sé 41/2016/TT-NHNN
ngay 30/12/2016 va cac van ban sua déi, b
sung.

Ty Ié an toan vén hgp nhat dugc duy tri trén
muc 11% tai moi thdi diém trong nam.

02

BON LA VIEC THUC HIEN TRACH NHIEM MOI
TRUGNG VA XA HOI CO NHUNG TIEN TRIEN
NHAT PINH.

Chi tiét xin xem & Chuong 9 “Bao cao phat
trién bén virng”.
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4.2 Danh gia cua Héi déng quan tri vé hoat déng 4.3 Cac ké hoach va dinh hudng cua Hbéi dong quan tri

cua Ban diéu hanh nam 2025

HDQT nhan thay BDH da thuc hién nhiém vu thanh céng, nhu sau: « Chi dao va giam sat Ban diéu hanh thuc hién tang trudng tin dung ca nam 2025 véi muc tang dugc
NHNN théng bao va phu hop vai diéu kién thitrusng; tiép tuc kiém soat tét chat luong tin dung; caithién
ty trong thu nhap tu phi trén doanh thu; phat trién nghiép vu ngan hang theo huéng cho phép khach
hang cé thé thuc hién trén maoi trusng sé va gia tang sé luong giao dich clia khach hang qua cac kénh

« BDH da thuc thi tét ké hoach kinh doanh ndm 2024: téng tai san, von chd sé hitu va Igi nhuan tang
trudng nhu ké hoach, theo dung dinh hudng chiénlugc hoat dong 2019 —2024.

+ Hé thdng quan Iy rdi ro va kiém soat ndi b dugce cling ¢ va van hanh mét cach hiéu qua. s8; nadng cao chat luong phuc vu khach hang va trai nghiém khach hang.
+ M6 hinh kinh doanh, ¢ cdu té chiic dugc diéu chinh kip thai cho phu hop vai dinh hudng phat trién kinh » Tang cusdng giam sat cac nd luc thuc hanh phat trién bén ving (ESG).
doanh.

« Céac gidi phap kinh doanh thusng xuyén ducc cap nhat va diéu chinh theo diéu kién cla thj trusng.
+ Nguodn nhan luc dugc tuyén dung, dao tao, dap Ung nhu cau hoat dong.
« Hé théng cdng nghé théng tin dam bdo an toan trong van hanh va giup thuc day qua trinh chuyén déi sé.

HBQT ghinhan va danh gia cao nd luc clia BBH.
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5.1 Héi dong quan tri

5.1.1 Thanh vién va cd ciu cia Héi déng quan tri

a. Danh sach

STT Hovatén Chuc danh Chuc vu tai cac iy ban ;I'y Iekso hui
c6 phan (%)
Chui nhiém Uy ban Nhan su va L]y ban
1 Tran Hung Huy Churtich Chién lugc, thanh vién Uy ban Quan ly rui 3,43
rova Uy ban Bau tu.
2 Nguyén Thanh Long Pho chtich Thanh vién Uy ban Nhan s (tt ngay 01 0,04

thang 3 nam 2025).

Chu nhiem Uy ban Dau tu, Phd Chi nhiém

3 Hiep Van Vo Thanhvién Uy ban Chién ludc, va thanh vién Uy ban  Khong s hitu
Quanly rdiro.

4 Binh ThiHoa Thanh vién Thanh vién Oy ban Chién lugc. 0,00 (*)

5 Bang Thu Thuy Thanhvién Pho Chidnhiém Uy ban Nhan su. 1,19

6  DamVanTudn Thanhvien ~ Chu fhiem Uy ban Quanly ruiro va thanh 001
vién Uy ban Nhan su.
Pho Chi nhiem Uy ban Dau tu, thanh vién

7 D6 Minh Toan Thanhvien Uy ban Quan ly rdi ro, Uy ban Nhan su, va 0,07
Oy ban Chién lucc .V’

8  NguyénVanHoa  Thanhvién  Thanhvién Uy banDau tu. 0,01

Thanhvién

9 Trinh Bdo Quéce . i
doéc lap

Thanh vién Uy ban Quan Iy rti ro va Uy ban
Nhan su.

(*) “0,00%": S6 Iucng cd phiéu da duoc lam tron xudng (hai sé thdp phan.)

656 lieu: Tinh dén ngay 31/12/2024.
17 Thanh vién Uy ban Chién ludc ti ngay 01/3/2025.

Khong sé htu
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b. Ly lich tém tat

Ong : 1
TRAN HUNG rln

Thanh vien HBQT ACB tu nam 2006 va gill chuc
danh Chu tich tinam 2012 dén nay.

Vao ACB nam 2002 va trai qua cac vi tri: Giam déc
Marketing, Giam d&c Knéi Quan tri ngudn nhan
luc, Pho Téng giam déc (2008). Ong tung la Tro ly
giam déc Nhom tu van sap nhap té chuc tai chinh
cla Tap doan Tai chinh Rothschild, Anh Qudc, tur
nam 2010-2011.

Tot nghiép ¢l nhan chuyén nganh quan tri kinh
doanh, tai chinh va kinh doanh quéc té vao nam
2000, va thac siquan tri kinh doanh vao nam 2002
tai Trudng Bai hoc Chapman, Hoa Ky. Nhan hoc
vj tién s quan tri kinh doanh cuia Trudng Dai hoc
Golden Gate, Hoa Ky nam 2010.

Thanh vién HBPQT ACB tu ngay 26/12/2012, va
gitr chuiic danh Phé Chutich tirnam 2013 dén nay.

Tung 1a Téng giam ddc Coéng ty Vang bac da quy
Sai Gon (SJC), Chu tich HBDQT Ngéan hang TMCP
Xuét nhap khau Viét Nam (Eximbank), Chu tich
HBQT Coéng ty ¢& phan Ching khoan Réng Viét.
Onghiénla Chutich HDQT Téng Coéngty c& phan
bao hiém Bao Long.

Tot nghiép ¢l nhan thuong mai hoc, chung chi
cao hoc 1 nganh tién té ngan hang tai Vién bai
hoc Van Hanh (Sai Gon); va tét nghiép ci nhan
Anh van, Baihoc Ngoaingl Ha Noi.
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Ong |
NGUYEN
THANH LONG

Ong

HIEP VAN VO

(Vo Hiep Van, V6 Van Hiép),

Thanhviéndoclap HBQT ACB nhiémky 2018 -2023.
Thanhvien HBDQT ACB nhiém ky 2023 - 2028.

Trai qua cac vi tri lanh dao cép cao tai Citi Group,
Vietnam Partners LLC, Deutsche Bank, VIGroup. Tu
nam 2005 dén nay, 6ng la Giam déc diéu hanh CVC
Asia Pacific (Singapore).

Tt nghiép clir nhan ky thuét vat ly Hoc vién Quéan
su Hoa Ky (US Military of Academy) West Point, va
thac s quan tri kinh doanh ctia Trudng Kinh doanh
Harvard, Hoa Ky.

Thanh vién HDQT ACB ti nam 2013 dén nay, va
thanh vién BKS ACB (1998 —2007).

Ba tung/dang git vi tri lanh dao cép cao tai nhiéu
té chie nhu Coéng ty ¢ phan phim Thién Ngan,
Congty ¢é phan Ching khoan Thién Viét, Cong ty
c& phén Truyén théng va Giai tri Galaxy, Congty ¢
phén Galaxy Play, Cong ty c& phan Co Bién Lanh
(REE). Ba cung tung la Chuyén vién va biéu phdi
vien B& Ngoai giao, Chuyén vién du an Chuong
trinh Lucng thuc thé gisi.

Tot nghiép el nhan khoa bao chi quéce té Trusng
Baihoc Quéce gia Quan hé qudc té Matxcava, Nga,
va thac si quan tri kinh doanh Trudng Kinh doanh
Harvard, Hoa Ky.

Ba
DINH THI HOA
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Thanhvien HBDQT ACB tnam 2023.

Vao ACB nam 1995, trdi qua cac vi tri Pho Phong va
Trudng Phong Tin dung, Giam déc Khéi Khach hang
doanh nghiép, Pnd Téng giam déc va Téng giam
déc. Ong hién la Chu tich Hoi déng thanh vién cla
caccongty ACBSva ACBC. Trudc do, dngtingcdng
tac tai Van phong dai diéen Ngan hang ING Barings tu
nam 1993 dénnam 1995.

Thanhvien HDQT ACB tinam 2011 dén nay.

Congtac tai ACB tirngay thanh 1ap (ngay 04/6/1993),
trai qua cac vi tri Chanh van phong va Giam doc Khoi . L ‘ o . )
Quan tri ngudn nhan luc. To‘_t nghiép cu nhan nganh mgan.hang cla Trudng
Baihoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh, cf nhan quan
tri kinh doanh ctia Trusng Baihoc Kinh té TP. H6 Chi
Minh, clt nhan luat ctia Trusng Pai hoc Luat TP. H6
Chi Minh, va thac si quan tri kinh doanh ctia Trudng

Baihoc Columbia Southern, Hoa Ky.

T6t nghiép clr nhan kinh té cla Trusng Pai hoc Kinh
té& TP. H6 Chi Minh va clt nhan ngoai ngl clia Trudng
Paihoc Khoa hoc xa hdiva Nhan van TP. HS Chi Minh.

Ba
DANG THU THUY

Oﬂg
PO MINH TOAN

Thanhvien HBQT ACB tu nam 2023.

Vao ACB nam 1995, trai qua cac vi tri sau: K& toan
truédng Chi nhanh Da Nang, Ké toan trudng Hoi sé,
Giam déce Tai chinh, va Phé Téng giam déc.

T&t nghiép ¢ nhan kinh t& va thac sitai chinh ngan hang
cla Trusng Baihoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh.

Ong |
NGUYHN VAN HOA

ThanhvienHDQT ACBtungay 26/12/2012 dénnay.

Vao ACB nam 1994. Trdi qua cac Vi tri phd giam
déc chinhanh, giam déc chi nhanh, Trudng phong
Quan hé quéc té, Trudng Ban Chién luge, Cha tich
kiem Téng giam déc Cong ty ACBA, Giam déc Khéi
Quan tringuén nhan luc. Bugc bé nhiém Pho Téng
gidam doéc nam 2001. Trudc do, 6ng la gidng vién
tiéng Anhva tiéng Trung.

Thanhvién doc lap HBPQT ACB tunam 2023.
Tot nghiép thac si ngl van cda Trusng Bai hoc
Khoa hoc xa hoi va Nhan van TP. HS Chi Minh, ¢l Ong

nhan kinh té clia Trusng Paihoc Kinh té TP. HO Chi DAl\I \Yrv\N TLTAN
Minh, va thac sitai chinh ngan hang cuia Trudng Pai
hoc Khoa hoc tng dung Tay Béc Thuy ST.

Tung cong tac tai Avenue Capital Group, Tap
doan CT&D (Chl dau tu cltia Phu My Hung, KCX
Tan Thuan), Coéng ty ¢& phan Bat dong san Son
Kim, Ngan hang TMCP Xuéat nhap khdu Viét Nam
(Eximbank), Cong ty TNHH Thién Huong va Cong ty
¢ phan Tap Doan Khu Cong nghiép Viét Nam.

! Tot nghiép CUnhan Sinh vat hoc va Clnhan Sirhoc
Ong clia Trudng Bai hoc Kansas, Hoa Ky; Thac sTQuan tri

2 2 kinh doanh clia Trudng kinh doanh Berkeley Haas,
TRINH BAO QLTO(* Bai hoc California, Hoa Ky.
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c. Thay déi thanh vien HDQT

Khoéng co.

5.1.2 Cac uy ban thuéc HDQT

Hién nay, ACB co6 bén Uy ban thudc HDQT, do
la Uy ban Quan ly rtiro, Uy ban Nhan su, Uy ban

Chiénluoc, va Uy ban Dau tu.
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a. Hoat déng cua Uy ban Quan Iy rdiro

Uy ban Quan Iy rdiiro c6 08 (tam) thanh vién,
trong dé c6 05 (nam) thanh vien HBQT.

Trong nam 2024, nghi quyét ctia Uy ban
Quan ly rdi ro tap trung vao cac linh vuc
sau: hoan thién Khung quan tri rui ro, bao
g6ém Chinh sach quan ly rdiro va Tuyén bo
khau Vi rdi ro; hoan thién co ché phéi hop
Ung xtr ndi bd ddi vai cac vi pham dan dén
rdi ro van hanh, dac biét trong linh vuc kinh
doanh thé, céng nghé thoéng tin; va xay
dung cac han muc quan ly tai sdn ng va tai
san co (ALM) linh hoat theo nhiéu kich ban
nham hé tra kinh doanh.

b. Hoat déng cta Uy ban Nhan su

Uy ban Nhan su co6 07 (bay) thanh
vién, trong do co 05 (nam) thanh
vien HBQT.

Oy ban Nhan su trong nam 2024
da tham muu cho HPQT hodc
quyét dinh cac van dé vé luong
thudng can bd cdng nhan vién
clng nhu co cdu té chuc va nhan
su quan ly cép cao ctia Ngan hang
va cac cong ty con nhu b nhiém
va tai b6 nhiém thanh vién BBH,
diéu chinh nhan su cac hoi déong
truc thudéc BBH va tai bé nhiém
kiém soat vién cong ty con.

c. Hoat dong ctia Uy ban Chién lugc

Uy ban Chién ludc co 06 (sau) thanh vién,
trong do co6 04 (bén) thanh vien HBQT.

Trong nam 2024, Uy ban Chién lugc da chi
dao ra soat tién do, phucng phap tiép can
cing nhu hiéu qua trién khai ctia 10 (Mudsi)
du an chién lugc da dugc phé duyét vao
cudindm 2022. K&t qua tai cudinam 2024
nhu sau:

» 07 (bay) du an hoanthanh va dugc chuyén
giao cho cac dan vikinh doanh hodc nhan
rong md hinh trén toan hé théng;

+ 01 (mot) du an lién quan dén phat trién
hé thdng quan ly quan hé khach hang
(CRM) mai dang trién khai dung tién do;

+ 01 (mot) du an dugc nging trién
khai; va

« 01 (Mdt) du an ducc dua ra khoi
danh muc du an.

Cac du an da hoan thanh phan lén
tap trung vao cac van dé chuyén déi

mo hinh kinh doanh, chuyén ddi s6, ing
dung céng nghé dé nang cao hiéu suat,
nang cao nang luc kinh doanh hodc phat
trién nang luc kinh doanh mai.

d. Hoat dong cta Uy ban Pau tu

Uy ban Dau tu c6 05 (ndm) thanh vién,
trong do co 04 (bén) thanh vien HDQT.
Trong nam 2024, Uy ban Dau tu tiép tuc
dinh hudng dau tu hd trg cho hoat dong
kinh doanh chinh ctia Ngan hang bao gém:
tdng cudng déau tu cac cong ty con hoat
déng hiéu qua va tang trudng cao; duy tri
nam gitr cac khoan dau tu hiéu qua trong
cac linh vuc hd tro cho hoat dong Ngan
hang. Nhin chung, hoat déng dau tu nam
2024 c6 dong gop tich cuc vao Igi nhuan
hop nhéat ctia Ngan hang.

5.1.3 Hoat déng cua HDQT

Trong nam 2024, HDQT da hop 05 (nam) 1&n va cho y kién bang van ban 05 (nam) 1an; va ban hanh téng
cdng 55 (nam muoi ldam) nghi quyét co ndi dung lién quan dén chd truong, chinh sach déi vai cac hoat
doéng trong yéu, té chic bd may va nhan su cép quanly.

Céac bao cao quan tri cong ty dinh ky sau thang va cd nam dudc bao cao day dt cho Uy ban Chimng khoan
Nha nudc va Sé Giao dich Chung khoan TP. H6 Chi Minh, va dugc dang tai trén céng théng tin dién ta
clia ACB.

5.1.4 Hoat dong cua thanh vién déc lap HDQT

ACB co 01 (mot) thanh vien HDQT doc 1ap nhiém ky 2023 — 2028. Trong nam 2024, thanh vién HBDQT
doc lap da tham gia hop ddy du cac cudc hop ctia HDQT cing nhu clia cac Uy ban thuéc HDQT (Oy ban
Quanly ruiro, Uy ban Nhan su) ma thanh vien HDQT déc lap la thanh vién, va cho y kién déi véi tat ca cac
van dé duac 1ay y kién bang van ban. Tai cac cudc hop, thanh vien HDQT doc 1ap déu phat biéu vé cac
van dé mét cach khach quan va doc 1&p. Thanh vien HDQT déc lap cung da thuc hién day dd nhiém vu
clia minh trong vai tro la ngusi giam sat viéc 1ay y kién HDQT bang van ban theo quy dinh tai Quy ché vé
co cdu té chiic va hoat dong cla HDQT Ngan hang TMCP A Chau.

5.1.5 Danh sach cac thanh vién HDQT c6 chiing chi dao tao vé quan tri cong ty hoac
tham gia cac chuong trinh vé quan tri cdng ty trong nam

Cac thanh vien HDQT ACB c6 nhiéu nam kinh nghiém quan tri diéu hanh TCTD va/ hodc cac té churc
kinh t& khac; va da ting tham du mét sé hoithdo vé quan tri cong ty.

» Ong Tran Hung Huy tham du Chuong trinh chiing nhan thanh vién HDQT (Company Directors
Course) ctia Australian Institute of Company Directors (AICD) nam 2019.

- Ong Nguyén Thanh Long tham du Chuang trinh chiing nhan thanh vien HDQT cua Vién Thanh vién
HDQT Viét Nam (VIOD) nam 2020.

« Ongbam Van Tudntham du Chusngtrinh chiingnhan thanhvien HDQT clia Thailnstitute of Directors
Association (Thai IOD) nam 2015 va Chuong trinh International Directors Banking Programme cUla
INSEAD nam 2019.

. Ong Db Minh Toan tham du Chuong trinh chiing nhan thanh vien HDQT cuia Vién Thanh vién HPQT
Viét Nam (VIOD) nam 2023.

« Ong Nguyén Van Hoa tham du Chuong trinh chiing nhan thanh vién HDQT cda Vién Thanh vién
HDQT Viét Nam (VIOD) nam 2023.
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5.1.6 S6 lugng chirc danh thanh vién HDQT do tirng thanh vién HDQT cua ACB nam gir tai

cac cong ty khac (dén ngay 31/12/2024)

STT  Thanhvien Chc danh tai ACB Che danh tai

cdngty khac

1 Tran Hung Huy Chu tich Khéng co
2 Nguyén Thanh Long Pho Chu tich

+ Téng Cong ty ¢6 phan Bao hiém Bao Long Cha tich HDQT

3 Hiep Van Vo Thanhvien Khoéng co
4 Binh ThiHoa Thanh vién

« Congty cé phan Gidi tri va Gido duc Galaxy Thanhvién HDQT

« Congty c& phan Galaxy Play Thanhvien HBQT

5 Bang Thu Thuay Thanh vién Khéng co

6 Bam Van Tuén Thanh vién Khéng céd
7 Db Minh Toan Thanh vién

« Cong ty TNHH Chuing khoan ACB (ACBS) Chutich HBTV

- Cong ty TNHH MTV Quan ly Quy ACB (ACBC) Chu tich HDTV

« Congty ¢& phan ViNgay Mai Cho Em Thanh vien HDQT
8 Nguyén Van Hoa Thanh vién

« Congty TNHHMTV Quéan ly Quy ACB (ACBC)

Thanhvien HDBTV

+ Congty cé phan Sai Gon Phu Qudc

Thanhvien HBDQT

« Congty TNHH Khach san Du lich Saigon Star

Thanhvien HBTV

9 Trinh Bado Quéce

5.1.7 Ngu@i phu trach quan tri cong ty

Thanh vién doclap

Khéng co

HDQT da bd nhiém dng Bam Van Tuan, thanh vien HDQT, lam Ngudi phu trach quan tri cong ty

(ngay 21/5/2019).
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5.2 Ban kiém soat

5.2.1 Thanh vién va cd cau cua Ban kiém soat nhiém ky 2023 - 2028

a. Danh sach

STT Hovatén Chtic danh

Chtrc vu tai cac Gy ban

Ty 18 s8 hiu
cé phan (%)

1 Huynh Nghia Hiép Trudng Ban

Phu trach chung vé viéc té chic va thuc
hién nhiém vu va quyén han clia BKS. Chi
dao Ban Kiém todn ndi bo.

0,02

Thanh vién

2 Nguyen ThiMinh Lan chuyeén trach

Giam sat (i) theo doi, cap nhat danh sach
cé donglon, thanh vien HDQT, BKS, Ban
Téng giam déc va nhiing ngudi co lién
quan; (i) kiém soat céng tac hach toan
k& toan, kiém soat tai san; (i) hoat dong
kinh doanh chti yéu va tuan thu cac chi
tiéu an toan vén ctia Ngan hang; (iv) viéc
thuc hién ban hanh cac van ban ndi bd
phu hap vai quy dinh clia phap luét.

Khéng sé hiu

Thanh vién

. Hoang Ngan chuyén trach

Kiém soat cobng tac hach toan ké toan,
hoat déng tai chinh va thdm dinh b&o
cdo tai chinh cta Ngan hang.

(*) “0,00%": S6 Iucng cd phiéu da duoc lam tron xudng (hai sé thdp phan.)

# S8 liu: Tinh dén ngay 31/12/2024.

0,00
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b. Ly lich tém tat

Trudng BKS ACB tu nam 2008.
Congtactai ACB tungay thanh lap (ngay 04/6/1993).

Trdi qua cac vj tri/chic danh: Ké toan trudng (1993 —
1994), Pho Téng giam dde (1994 — 2008). Trudce do, ong
giang day tai Trusng Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh
(1978—-1993).

T6t nghiép cir nhan thuong mai hoc tai Vién Dai hoc
Van Hanh (Sai Gon) va tét nghiép cir nhdn nganh ngan
hang Trudng Dai hoc Kinh t& TP. HS Chi Minh.

Ong
HUYNH NGHIA HIEP

Trudng Ban kiém so4t

Thanh vién BKS ACB tu nam 2013 dén nay.

Tunglamviéc tai NHNN Chinhanh TP. H6 Chi Minh
(1986 —2009), trai qua mdét s6 vi tri nhu Phd Phong
K& toan, Trudng Phong Tién té kho quy va Trudng
Phong Quan ly ngoai héi. Ba cing tung la Tro ly
Téng gidm déc va Phod Téng giam déc cla mot Ba
ngan hang thuong mai trong nudc (2009 —2013).

T6t nghiép clr nha an hang tai Trusng Bai h NGL“ENTHI
8t nghiép clr nhan ngan hang tai Trusng Pai hoc / ,

Kinh t& TP. H& Chi Minh va clf nhan hanh chinh hoc MINH LAN
clia Hoc vién Hanh chinh quéc gia. Thanh viérh
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Thanh vién BKS ACB ti nam 1998 dén nay.

Tung gidng day tai Trudng Trung hoc Ngén hang
Il Trung uong (1978 — 1988), gitr chirc vu K& toan
trudng va Trudng BKS Coéng ty Vang bac da quy
Sai Gon (SJC) (1988 —20009).

Tot nghiép ¢ nhan ngan hang tai trusng Dai hoc
Kinh té TP. H6 Chi Minh.

Ba
HOANG NGAN

Thanh vién

c. Thay déi thanh vién BKS
Khoéng co.
5.2.2 Hoat dong cua BKS

Ban kiém soat thuc hién chirc nang nhiém vu thong qua cac quyét nghi theo phién hop (nam 2024 hop
05 phién).

Tham du cac phién hop clia Hoi dong quan tri, Uy ban Quan Iy rui ro, hoi nghi trién khai hoat déng kinh
doanh cua Ngén hang.

Tham du cac phién hop theo yéu cau ctia NHNN va thuc hién cac cong viéc theo chidao clia Théng déce
lién quan dén hoat dong Ban kiém soat.

Ban kiém soat giam sat viéc thuc hién cac quy dinh cia NHNN lién quan dénviéc chdp hanh cac tylé dam
bdo an toan trong hoat déng ngan hang; giam sat viéc quan tri diéu hanh va hoat déng hé théng thong
qua kiém toan ndi bod; giam sat viéc thuc hién nghi quyét Dai hoi déng cd dong; giam sat cong tac hach
toan ké toan va thdm tra bao cdo tai chinh ctia Ngan hang, bao cao tai chinh hop nhat véi cac cong ty con
6 thang dau nam va cd nam 2024.

Giam sat viéc thuc hién cac ndi dung theo Luat Cac té chice tin dung 2024; giam séat viéc thuc hién cac
chithjctia NHNN, cac kién nghj ctia Co quan Thanh tra giam sat ngan hang.
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5.2.3 Hoat déng ciia Ban Kiém toan néi bo

Ban Kiém toan ndi bd thuc hién ké hoach kiém toan theo dinh hudng rdi ro va toan dién. Déi tuong kiém
toan la cac chinhanh/ phong giao dich cé rii ro va chua dugc kiém toan trong thai han ba nam:; cac quy
trinh nghiép vu, san phdm, don vi thudc Hoi s co anh hudng trong yéu dén hoat déng Ngan hang.

Trong nam 2024 da kiém toan 90 chi nhanh/ phong giao dich; va cac chuyén dé bao gém: (1) Kiém toan
viéc danh gia muc du vén ctia ACB; (2) Kiém toan quén ly rui ro thi trudng va quan ly rui ro 1ai suat trén
s8 ngan hang; (3) Kiém toan hoat déng daily bdo hiém; (4) Kiém troan viéc quanly cac giao dich tu dong
tai ACB; (5) Kiém toan viéc phat trién cac san pham, dich vu, tinh nang mai trén cac kénh giao dich cla
ngan hang s&; (6) Kiém toan hoat dong thanh toan qudc té; (7) Kiém toan cong tac quan ly va cung cap
thong tin, d liéu; (8) Kiém toan viéc phan loai ng, trich 1ap du phong; viéc xU ly no xdu; viec st dung du
phong dé XLRR, theo doi ng da sir dung du phong dé XLRR va xuét toan ngoai bang; (9) Kiém toan viéc
gidi ngan déi véi khach hang vay vén; (10) Kiém toan viéc kiém tra, giam sat sau viéc st dung von vay va
trd no cliakhach hang; (11) Kiém toan céng tac quan ly an toan, bdo mat hé thdng mang; (12) Kiém toan
hoat déng ctia ACBC; (13) Kiém toan cho vay hd tro lai suat tai ACB theo Nghi dinh s 13/2022/ND-CP
ngay 21/01/2022 va Thong tu s6 03/2022/TT-NHNN ngay 20/5/2022; (14) Banh gia tinh trang sirdung
ha tang hé théng Private Cloud clia ACB; (15) Danh gia hoat dong dau tu du an Data platform:; (16) Kiém
toan lién quan bao hiém tién guii tai ACB.

Ngoai ra con thuc hién kiém toan, kiém tra tat ca cac yéu cau ctia HDQT, BKS, BDH va Co quan Thanh
tra giam sat ngan hang.

K&t qua ki€ém toan co kién nghi dé xuat nham khac phuc cac sai sét, vi pham; stra déi bé sung quy dinh,
quy trinh nghiép vu; tang cusng hé thdng kiém tra kiém soat ndi bo; ki€én nghi xUr ly trach nhiém don vi,
canhan co sai pham.

5.3 Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich cua HDQT,

BKS va BDH

5.3.1 Luong, thudng, thu lao va cac khoan 5.3.2 Giao dich ¢6 phiéu ACB ctia ngugi
Igiich ndi b

Xin xem B&o cao tai chinh hop nhat nam 2024,  Trong nam 2024, thanh vién BKS, BDH va Thu ky
phan Thuyé&t minh, muc 44 “Giao dich véi cac bén  cong ty khoéng co giao dich ¢ phiéu ACB.

ién quan. S8 luat va khdi lusng giao dich ¢& phiéu ACB cla

thanhvien HBQT (01 ngudi) la:

S6 luct Khéilugng 8 phiéu

Mua 01 10.000
Ban 0 0
Coéng 01 10.000
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5.3.3 Hop déng hoac giao dich véi ngudi
ndibo

+ ACB hop tac vai ACBS lién quan dén giao dich
hop dbng tucng lai trai phiéu Chinh phu (theo
Nghi quyét s6 1946/TCQB-HDQT.24 ngay
16/5/2024.)

ACB c8p han muc tin dung déi véi Cong ty
TNHH MTV Cho thué tai chinh Ngan hang A
Chéau (ACBL) la 1.500.000.000.000 VND (theo
Nghi quyét s& 1947/TCQB-HDQT.24 ngay
16/5/2024.)

ACB thuc hién giao dich v&i ACBS trong cac linh
vuc sau: dat Iénh giao dich chung khoan cho
céac khach hang luu ky tai ACB va dat Iénh giao
dich chung khoan tu doanh ctia ACB; lién két
cédc ung dung luu ky ctia ACB va cac Ung dung
clia ACBS @€ trién khai cac tinh nang va tién ich
cho khach hang luu ky tai ACB dat Iénh chung
khoan qua ACBS; va md tai khodn giao dich cla
ACB tai ACBS dé thuc hién viéc giao dich chimng
khoan trong danh muc dau tu clia ACB tai ACBS
(theo Nghi quyét s6 4303/TCQD-HDQT.24
ngay 21/10/2024.)

+ ACB gép von cho ACBS (theo Nghi quyét sé
4304/TCQD-HDQT.24 ngay 21/10/2024.)

5.3.4 Danh gia viéc thuc hién cac quy dinh
vé QTCT

a.banh gia viéc thuc hién QTCT theo cac tiéu
chuan nhu Viét Nam CG code QTCT cuia Asean/
tiéu chuan khac

ACB da ban hanh cac van badn co s& sau day:
- Diéulé (cap nhat va cong bé ngay 03/7/2024.)

+Quy ché& quan tri ndi bd (cap nhat ngay
04/4/2024.)

+ Quy ché vé co cdu té chuc va hoat dong cua
HBPQT (cap nhat ngay 23/4/2019.)

+ Quy ché vé co cdu té chuc va hoat dong cla
BKS (cap nhat ngay 23/4/2019.)

+ Quy ché cong b thong tin (cap nhat ngay
19/12/2024.)
ACB tuan thu viéc lap bdo cdo quan tri cong ty

dinh ky sau thang theo quy dinh tai Thong tu s6
96/2020/TT-BTC ngay 16/11/2020.
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b. Cac hoat ddng quan hé véi nha dau tu da thuc hién
trongnam

Nam 2024, ACB tiép tuc thé hién cam k&t manh mé cla
minh trong viéc xay dung va phat trién quan hé voi cac
nha dau tu hién tai va tiém nang, ciing nhu cong déng cac
nha phan tich, cac co quan bdo chi trong va ngoai nudc, va
cac bén hitu quan khac, théng qua viéc trao déi thong tin
mot cach thusng xuyén va minh bach qua nhiéu kénh khac
nhau. Cuthé nhu sau:

Vao ngay 04/4/2024, ACB da t& chic thanh cong hop Dai
hoi déng & ddng thudng nién ndm 2024, dudi hinh thuc
hop truc tiép, giup cho c& déng tucng tac véi HDQT va
BDH vé két qua hoat dong nam tai chinh vira qua va cac chi
tiéu ké hoach clia nam tai chinh hién hanh.

Trong ndm, ACB cling déa t8 chiic ba cudc hop cap nhat
k&t qua kinh doanh truc tuyén hang quy vai su tham gia
trinh bay va tra I8i cac cau hodi clia dai dién BBH. Cac cudc
hop nay déu nhan dudc su quan tam, tham du culia cac c6
doéng, cdng déng cac nha phan tich, bao gém céac dinh ché
tai chinh Idn trong va ngoai nudc (han 200 ngudi tham du
trong mdi cudce hop).

Bén canh do, trong nam 2024, ACB da thuc hién gan 100
cudc hop theo yéu cau, dé nghiti hon 150 nha dau tu va
nha phan tich, déng thai tham du 7 hdi nghi dau tu trong
va ngoai nuéc, dugc té chuic béi cac dinh ché tai chinh Ien
nhu SSI, Vietcap, HSC, DC, UBS, JPM.

ACB da thuc hién cong bé théng tin day du theo quy dinh
cla phap luat, va cap nhat kip thai cac thong tin lién quan
téihoat dong cliaNgan hang trén website. C8 dong va cac
bén quan tam co thé dé dang truy cap, bang ca ngdn ng
tiéng Viét va tiéng Anh, cac tai liéu bao gém: bdo cao tai
chinh, bao cao quan tri, bdo cao thudng nién, bao cao phat
trién bén ving, tai liéu hop Dai hoi déng cd dong, tai liéu
nha déu tu (cap nhéat két qua kinh doanh quy) va cac cong
bé théng tin khac.

ACB co Bo phan Quan hé nha dau tu la ddu méi tiép nhan
va phanhdikip thaimoiy ki€én déng gop, cac cauhoiva yéu
cau tu cac nha dau tu va cac bén hitiu quan cé quan tam.
Hoat déng quan hé nha dau tu ctia ACB trong nam 2024
dudc cac nha dau tu va cong déng cac nha phan tich danh
gia cao vdi diém hai long trung binh dat 9/10, theo cac
khdo sat ducc thuc hién sau cac budi cap nhat két qua
kinh doanh quy. Bén canh do ACB clng dugc vinh danh
tép 3 doanh nghiép niém yét co hoat dong quan hé nha
dau tu tét nhat trong nhom té chuic tai chinh cé vén hoa
I6n (financial large cap) ducc cac dinh ché tai chinh danh
gid cao nhat nam 2024 do Vietstock, Hiép hoi VAFE va
Tap chi FiLi déng t& chuc. Gidi thudng nay da khang dinh
su nghiém tuc ctia ACB déi vai cac hoat dong quan hé nha
dau tu, ti do giup cling c& thém niém tin clia cac cd déng
ACB cling nhu cac bén hru quan.
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6.1 Béi canh kinh té thé gidi va trong nuéc nam 2024

6.1.1 Kinh té thé gigi

So véi nam 2023, mét nam kinh té tri tré va lam phat cao, thi kinh té thé giéi nam 2024 da phuc héi

tuang déi tét, nhat la tir khoang giita ndm tré di trén ca phuong dién tiang trudng lan kiém soat lam

phat, mic dau chua déng déu va chua virng chac.

Quy Tién té Qudc té (IMF) danh gié kinh té toan
cdu nam 2024 tang trudng 6n dinh, dat khoang
3,2% so v&i nam 2023, tang 0,1%. Suy thodi va
dinhlam da khong dién ra. Lam phat gidam tu 5,9%
nam 2023 xudng 5,4% nam 2024.

Kinh t& My ca nam tang trudng 2,8%, xap xi muc
2023 (2,9%), lam phat CPIl thang 12 la 2,9%; Khu
vuc dong EURO tang 0,8%, lam phat CPI cudinam
& muc 2,5%; Nhat tang trudng 0,3%, lam phat CPI
|6i cudi ndam tang 2,7% so cung ky; Trung Quéc
tang trudng 4,8%, dén cudi 2024 van trong tinh
trang giam phat; Cac nén kinh té mai ndi dang
phat trién tang trudng khodng 4,2%, lam phat
7.9%; riéng khu vuc Dong Nam A tang trudng
khoang 4,7%.

Tang trudng khéi lueng thuong mai toan cau du
bao dat 2,7%. Xudt khdu cla cac nén kinh t& Chau
A va nhap khau clia khu vuc Bac My cao hon du
kién trong khi dong chay thuosng mai clia Chau Au
tiép tuc gidm ca vé xuat khau lan nhap khdu. Hoat
doéng du lich va dich vu phuc héi kha &n tuong trén
pham vitoan cau.

Diéu kién thi trusng tai chinh — tién té tiép tuc
dugc ndi 16ng. Nhiéu ngan hang trung uong da
déngloat giam lai suét diéu hanh ké tirkhodng gitra
nam 2024. Tinh dén cudi nam, Ngan hang Trung
uong chau Au (ECB) gidm lai suat 4 1an, Fed gidm
31an véi muc gidm téng cong 1%. Cac ngan hang
trung uong chti chét khac nhu Anh, Thuy Sy, Thuy
Dién, Canada, Trung Quéc, Han Quéc, v.v. déu
giam lai suét voi muc do khac nhau. Riéng Ngan
hang Trung uong Nhat thi tang lai sudt, cham dut
muc am tU thang 3/2024 va tiép tuc di theo chiéu
husng tang dan moét cach than trong. Thi trudng
chimng khoan hau khap toan cau déu kha séi dong.
Chéng han & My, chi s6 Dow Jones lap dinh lich
st S&P500 tang 27,3%; Nasdag tang 29% so dau
nam. O Chau A, cac chi sé chiing khoan déu két
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thuc nam 2024 & muc tang xap xi 15% tré lén, vi
du Nikkei 2251a 15,6%; Hangseng 16,63%; Straits
Times Index 15,84%; TAIEX 28,25%, v.v.

Stc manh kinh té My va su chénh léch 1ai suéat,
cung vaéi nhirng chinh sach dugc tuyén bé trudce
va sau béu cl Téng théng My 07/11/2024 da lam
cho déng USD lén gia manh va duy tri 8 muc cao,
dac biét vao quy IV/2024. So dau nam, chi s6 USD
Index datang 7% va van tiép tuc duy tri da tang do
suic hut dau tu vao My.

Thi trucng lao déng bot that chat. Ty 1& that
nghiép & khu vuc kinh té phat trién duy tri 8 mic
thap (My khodng 4,2%; EU khodng 6%) va tién
luong dugc cai thién. Song tinh trang thi€éu hut
lao dong co ky nang dang tang cao, dac biét la
trong nhing inh vuc quan trong nhu cham soc
stc khde, thong tin va truyén théng, véi nguy
co dan sé ngay cang gia hoa. Mat khac viéc déy
nhanh céng nghé ky thuat sé, phat trién tri tué
nhan tao (Al) lai gdy nén nguy co maét viéc lam va
thu nhap cho ngudilao ddng ngay cang lén trong
mot s6 nganh va linh vuc.

Thi truéng hang hda co ban, nhat la nguyén liéu
va nang luong nhin chung kha én dinh. Tru gia
luong thuc tdng 7% vi mat mua va thién tai, con
cac hang héa phuc vu san xuét — kinh doanh va
doi séng, dac biét la dédu tho va san phdm ché bién
déu thap hon nhiéu so véi du bao dau nam, mac
du OPEC+ van tiép tuc cat gidam du bao nhu céu va
sanlugng cung iing cho kinh té thé gidi trong nam
2024 va 2025.

Riéng gia vang bién dong manh chua ting co, 1ap
dinh lich sir 2.790 USD/OZ trong 2024 va dang
tiép tuc hudng dén muic cao han, bat chdp déng
USD manh 1&én do céc rui ro kinh té — dia chinh tri
khién nhu cau tim kiém nai tru &n an toan cla cac
ngan hang trung ucng va nha dau tu van gay ap luc
I6n 1én ngudn cung.

6.1.2 Kinh té Viét Nam
Kinh té Viét Nam véi dé md I6n, chiu tac dong
truc tiép va thudng xuyén cua bién déng kinh

té toan cau, tuy cé nhitng co hdi tét nhung
ciing phai ing phé véi nhiéu khé khan thach
thuc khach quan cing nhu chu quan, nhat l1a
cac nhan té bat Igi bén trong, song da ndm bt
dugc thdi co, vuot qua thach thuc, tao nén
thang Igi toan dién va néi bat, dugc trong nudc
va quéc té danh gia cao, md ra trién vong tich
cuc cho thdi gian tgi.

Tang trudng quy sau ludn cao hon quy trudc va
VUGt xa nhiéu du bao, cd nam dat 7,09% so muc
tiéu 6 — 6,5% thudc t&p nhirng nudc cd muc tang
trudng cao hang déu khu vuc va thé gisi. Cac
nganh va linh vuc kinh t& chd chét déu co mic
tang trudng &n tuong so vai 2023, nhu khu vuc
néng lam thuy sdn tang 3,07%; cdng nghiép tang
8,4% (riéng céng nghiép ché bién tang 9,6%);
téng muc ban Ié va doanh thu dich vu tiéu dung
tang 9,0%; xudt khdu tang 14,3%; xudt siéu dat
xap xi 25ty USD.

Vén dau tu thuc hién toan xa hoitang 7,5%, trong
do von nha nudce tang 5,3%; vén khu vuc tu nhan
trong nudc tang 7,7%, vén FDI tang 10,6%. Nang

sudt cac nhan té téng hop tu mic am ké tu nhing
nam dai dich Covid-19 da phuc héilén mic duong
vao nam 2024 tuy con khiém tén.

Téng thu ngan sach Nha nudc usc dat 119,8%
du toan c& nam, tdng 16,2% so voi 2023; téng chi
ngan sach Nha nudc dat 86,4% du toan nam, tang
5,7% so cung ky. Ng cong chi & khodng 37 — 38%
GDP, thap xa dudi tran 60% cho phép; ng nudc
ngoai chiém 33% GDP. Cac nghia vu ng ctia Chinh
phu déu dugc hoan tra dung han. Tham hut ngan
sach 3,4% GDP déu thap hon trung binh thé gidi
culia nhiéu nudc cung hang tin nhiém.

S8 doanh nghiép gia nhap thj trusng bang 1,2 1an
s& doanh nghiép rut khoi thi trusng. Chi sé niém
tin kinh doanh tang tu 46,3 diém quy IV/2023 1én
61,8 diémnam 2024.

Lam phat CPI ducc kiém soat & muc trung binh
3,61% ca nam, thap xa muc tiéu 4%. Chinh tri xa hoi
&ndinh, quéc phong va an ninh dugc gitrviing. Quan
hé hop tac kinh té va ngoai giao htiu nghi véi ban be
qudc té ngay cang dugc cling ¢ va maé rong.

Cac t8 chuc xép hang tin nhiém qudc gia S&P va
Moodys déu nang hang xép hang quéc gia cua
Viet Nam thém mot bac, duy tri mic "én dinh"
trong dai han; chi s& tu do kinh t& tang 13 bac 1én

thir 59 trén 176 nudc va nén kinh té.
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6.2 Chinh sach tién té va hoat déng ngan hang Viét Nam

nam 2024 va nhirng du bao cho nam 2025

6.2.1 Thanh quakinh té Viét Nam ndm 2024
ca vé tang trudng lan 6n dinh vi mé déu cé
dong gop quan trong ciia nganh ngan hang

Méc du kinh té toan cau phuc héi cham, kinh té
thé gidi phan manh, chi philogistics cao va bj gian
doan bai chién su Nga — U-crai-na, xung dot gilra
Israel va Hamas cung cac té chuc khac tai Trung
Doéng; thién tai tai nhiéu nudc va bao sé 3 gay tén
thatlon, v.v nhung NHNN da diéu hanh chinh sach
va hoat ddng ngan hang mot cach linh hoat, tich
cuc, than trong, vira tao diéu kién thuan Igi cho
viéc cung Ung phudng tién thanh toan haop ly,
thong sudt cho nén kinh té&; vira tdng cusng dap
Ung nhu cau von cho san xuat kinh doanh va doi
s8ng; vira hd tro khdc phuc kho khan, chia sé Iaiich
v8i cong dong doanh nghiép va dan cu vi muc tiéu
phat trién bén viing.

NHNN tiép tuc duy tri 1ai suét diéu hanh thap dé
dinh hudng thi trusng. Ap dung linh hoat cac céng
cunghiép vu ctia NHTW dé dam bao thanh khoan,
dap Umg nhu cau vén cho cac té chirc tin dung, han
ché bién dong lai suét va én dinh ty gia, gop phan
quyét dinh trong viéc gitt lam phat trong tam muc
tiéu; cung Ung von tin dung vuot k& hoach tang
trudng ca nam 15% vdi lai suat cho vay thdp hon
0,44% so mat bang cudi 2023.

Cac bién phap can thiép thi trudng vang, thi
trusng ngoai té duagc diéu chinh hop ly, dua chénh
l&ch gia vang trong nudc véi gid vang quéc té vé
muc thép (tu khodng 20 triéu dong/luong vé dudi
5 triéu déng/luong) va chan dugc nan déu co gay
réiloan thitrusng; gitt cho VND bj giam gia & muc
thap (khodng 5% so v&i dau nam) so véi muc tang
gia trén 7% cla USD trong ré ngoai t& manh, va
so véi muc gid cao gangép 1,5 dén 2 18n clia déng
tién nhiéu nudce trong khu vuc va trén thé gisi.

NHNN cing da déimai cach diéu hanh tangtrudng
tin dung. Tuy chua bd han muc tin dung, nhung vdi
viéc théng bao chi tiéu cho cac ngan hang ngay
tir ddu ndm déng thai cho phép té chuc tin dung
€O thé chi déng tang trudng tin dung can cl vao
nang luc quan tri, nhu cau vay von va huy dong von
tuan thi cac chudn muc an toan hoat déongyv.v. Vé
thuc chat NHNN da co budc tién theo hudng ton
trong haon quyén tu chi kinh doanh, tu chiju trach
nhiém vé tai chinh, canh tranh lanh manh cla
NHTM trong kinh té thj trusng.
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NHNN cling da xay dung va trién khai cac chuong
trinh tin dung cé muc tiéu hd tro san xudt kinh
doanh trong diém hodc phuc vu an sinh xa hai, dac
biét la cac goi tin dung uu dai; khoanh, gian, hoan
no cho khach hang chiu anh hudng ndng né cla
bao s& 3 vai 405.000 ty déng cho vay méi va ha
I&i sudt, tao diéu kién sém phuc héi san xuéat kinh
doanh va én dinh dsi séng nhan dan.

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong
cla cac té chuc tin dung da dugc tang cudng
thuong xuyén va quyét liét hon, khong dé xay ra
tinh trang dé v& hodc mat kha nang thanh toan
cla té chuc tin dung, di doi vai trién khai xay dung
va thuc hién céc dé an tai co cdu TCTD, tich cuc
kiém soat va xly ng xau. Dén cudithang 01/2025,
NHNN da chuyén giao thanh céng 4 ngan hang
thudc dién kiém soat dadc biét va ky vong sé sém
lanh manh hoa hoat dong cla 4 ngadn hang nay
trong vai nam tdi, ddng thai tich cuc tim gidi phap
xU ly s6m ngan hang SCB vai t8n that it nhat vé tai
chinh va long tin trong hoat ddng ngan hang.

Hoat déng thuc ddy déi mai cong nghé, ap dung
ky thuat sé hién dai, an toan trong tin dung - ngan
hang dugc coila thanh conglén vala budc dot pha
cliahéthéngnganhangtheo kip véithénglé qudc
té. Giao dich khéng dung tién mat tang manh ca
vé s6 luong (57,54%) va gia tri (34,54%). Viéc ap
dung sinh trdc hoc va céac bién phap an toan trong
giao dich ngan hang hién da tré thanh phd bién.
Déng thai viec canh bao, giam sat, khuyén nghi
an toan hoat déng, bao vé Igi ich cho ngéan hang
va khach hang trong b&i canh Itra dao phuc tap va
ngay cang nhiéu trén mang qua Ung dung céong
nghé ky thuét s6 da dugc chu trong han, phéihop
chat ché hon vai cac ca quan chic nang khac.

Nha nhiing nd luc va d&i masi quan ly Nha nudc va
thuc thi chinh sach tién té - tin dung ctia NHNN,
nh& khac phuc kho khan va thach thic trong kinh
doanh, ndm bét co hoi, vust qua ap luc vé gidm lai
suét cho vay trong khi dong tién gui bi canh tranh
bdi nhiing kénh déu tu hap dan hon, phai tiét giam
chi phi, khoanh hoan gian ng cho khach hangv.v,
cac td chuc tin dung Viét Nam ma nong cét la cac
NHTM da két thiuc tuong déi thanh céong hoat
dong kinh doanh tién té - tin dung nam 2024; bdo
dam hai hoa Igi ich riéng vai Igi ich chung, Igi ich
cla doanh nghiép valgiich ctia khach hang; chuén
bi hanh trang t&t hon cho thoi ky phat trién mai.

Nhing sé liéu so bd cho thay dén cudi nam 2024,
muc du vén (CAR) binh quan clia hé théng ngan
hang Viét Nam khoang 12,50%; Hé sé sinh IGitrén
téng tai san (ROA) khodng 1,27%; Hé suét sinh 5]
trén von chu sé hiu (ROE) khodng 13,8% (theo
nguén ctia NHNN).

Trong s6 27 ngan hang thuong mai da niém yét
trén san ching khodn co 24 ngan hang tang
trudng Ioi nhuan duong, 1 ngan hang bi 16, t8ng
Igi nhuan trusce thué tang 18% so vai nam 2023,
Trong do c6 ngdn hang muc tang Igi nhuadn tu
20% trd 1én; tién luong va tién thudng clia ngudi
lao dong déu tang tuong xung. Bén canh do cac
ngan hang con dong gop nhiéu vao cac quy an
sinh x& hoi, xda ddi gidm ngheo, xéa nha tam,
nha dot nat va hé trg déng bao bi thién tai bdo 14
bang ngudn thu Nnhap cla minh hodc cla ngudi
lao ddng trong nganh.

6.2.2 Nhirng du bao cho nam 2025

Kinh té toan cau 2025 dugc du bao sé tang trudng
khodng 3,2 — 3,3%, gan nhu khong déi so voi
nam 2024, trong khi "cudc chién thuong mai' co
thé bung phat tré lai duoc du bao sé kéo Iui tang
trudng, khién nhu cédu hang hoa xuat khau cla Viét
Nam gidm va khong loai tri con bi ap thué cao
hon. Nhing déi tac quan trong cla Viét Nam déu
duagc du bao tang trudng thép, chéng han theo du
bgo clia IMF vai con s& so sanh 2024 di kém thi
My 2,2% (2,8%), khu vuc EURO 1,2% (0,8%), Nhat
0,3% (1,1%), Trung Quéc 4,8% (4,5%), cac nudc
mainGiva dang phat trién 4,2% (4,2%).

Viét Nam da dat muc tang trudng 7,09% trong
nam 2024 so vai 5,03% nam 2023, nhung cac
dong luc tang trudng chinh van chua thé sém cai
thién: xuat khdu tdng chdm hon, dau tu tu nhan
chua phuc hoi béng murc trudce dich Covid-19, tiéu
dung van thép, déau tu cong tuy tang nhung chua
dlbu ddp phan gidm sut clia dau tu tu nhanva tiéu
dung ndi dia. Néu nhirng yéu té trén day khong co
su cai thién I8n thi muc tiéu tang trudng 8% trd
|én trong nam 2025 la cuc ky kho khan. Bén canh
nhing co héi méi da va dang dugc tao ra, nhat 1a
stic hut chuyén dich dau tu FDI vao Viét Nam va
kh& nang ma réng cac déi tac thuong mai lon, di
déi vai quyét tam chua ting cé cla ban lanh dao
MGi va co v chi vuon 1én clia céd hé théng chinh tri,
thi thach thirc va trd ngai bén trong, nhéat 1a diém
nghén thé ché — hiéu theo nghia rong —1a rét Ion.
Khong phai ngau nhién ma cac té chic quéce té
déu dua ra du bdo tang truéng ctia Viét Nam nam
2025 & muc dudi 7% (theo IMF, WB, ADB, OECD).

Nhing cai cach vé thu tuc hanh chinh, tinh gidn
bd may, cai thién mdi trudng kinh doanh, phuc
héilong tin va thuc ddy y chi vuon lén clia doanh
nghiép, nguai dan; ap dung khoa hoc cdng nghé,
déi mai sang tao, v.v. sé tao thém siic manh thuc
day cho tang trudngkinh té, nhung khong thé thay
thé cac yéu té nén tang, trong do co von dau tu.
Noi cach khac, Viét Nam nhiéu kha nang sé thuc
thicac chinh sachmdéréngtaikhda vandsilongtién
té - tin dung trong nam 2025 va cac nam tiép theo
(néu diéu kien cho phep).
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Viéc tang thué dé tang chi tiéu dau tu hodc dé dap
U'ng nhu céau tinh gon bé may, tao viéc lam cho luc
lugng lao déng doi du sé co han va Chinh phu cé
thé phai vay no nhiéu hon ca trong va ngoai nudc,
chl yéu la trong nudéce, khién ngudn tién gli ngan
hang bi canh tranh. Chinh phiu ciing sé yéu céau
nganh ngan hang tang cudng quy mo tin dung,
gidm hon nira 1ai sudt cho vay hay it nhat khéng
tang lai sudt dé ho tro tang trudng. Bai toan phai
gidi cia NHNN va hé théng té chuc tin dung nam
2025 la dap Ung yéu cau tang truéng kinh té cao
hon, md réong tin dung nhiéu hon, vai lai suét thap
hon nhung van kiém soat dugc lam phat & muc
4,5% trong béi canh chinh sach tai khdéa ma rong.
Trong t& trinh Dé an bd sung vé phat trién kinh té-
xahoinam 2025 ngay 12/2/2025 cung véiviec dé
nghi Quéc hoi diéu chinh muc tiéu tang trudng
dat 8% tré lén, Chinh phl cing dé nghj tang muc
lam phat ti 4,5 — 5%; tang muc dau tu cong thém
84.300 ty déng so ké hoach déa giao; tang muc boi
chingan sach tu 3,8% GDP |én 4 — 4,5%; tang no
cong, ng Chinh phi va ng nudc ngoai 1én bang
hodc vugt muc canh bado khodng 5% GDP.

Cac ngan hang thuong mai sé phai giai quyét bai
toan kho vé NIM, chi phi hoat déng tang phuc vu
déu tu cho céng nghé, va chi phi du phong tang
trong béi cdnh ng x&u da tang cao (NG x&u vang xau
tiém &n khong tinh 5 ngan hang thude dién kiém
soat dic biét 1a 3,28% téng du na tin dung) va ty lé
bao phi ng xau hau hét cac ngan hang thucng mai
¢ phan déu dusi muc 100% trong 2024,

Nhiéu khodn ng ducc khoanh, gian, hoan da hét
thdi han. Tai san can thu hdi ti ng xau rat 16n va
kho thu héi do vusng méc cd vé phap ly lan té chic
thuyc hién. Nguén luc dé thuc hién cac chuong
trinh tin dung chinh sach c6 han so véi nhu cau.

NHNN chac chan sé theo doi sat dién bién kinh té
thé gisiva trong nuéc dé vira diéu hanh chinh sach
tién té chd déng, linh hoat, than trong, phéi hop
hai hoa véi chinh sach tai khoa va kip thai kién nghi
diéu chinh cac muc tiéu, chi truong chung dé via
gop phén tang trudng nhanh, bén ving nén kinh
té, via 8n dinh vi mo, kiém soat lam phat. Cac t6
chtrc tin dung sé can khai thac nhiéu hon cac co
hoi kinh doanh, cac mang kinh doanh mdi, nhét la
tuvan quanly tai san va dau tu tai chinh. Béng thoi
tuan tha day du hon cac chudn muc an toan hoat
dodng va cac bién phap phong nguartiro./.

THUONG CAC SU KIEN
Z\ﬁe CHU YfCONG TAC TU

IEN XA HOI VA BAO VE
RUONG NAM 2024
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7.1 Giai thudng

LT

Ngén hang tét nhat céng nghé thanh toan
(Best Retail Payments Initiative — Visa Cards with
Apple Pay)

ACB - Mét trong nhiing té chitc ¢6 méi trudng
lam viéc tot nhat chau A nam 2024
(Best Companies to Work for in Asia 2024)

The Asian Banker

Ngén hang thuong mai tét nhat
Viét Nam 2024
(Best Commercial Bank Vietnam 2024)

HR Asia

o€

Ngéan hang ban lé cai tién t6t nhat
Viét Nam 2024
(Best Innovation in Retail Banking Vietnam 2024)

International Banker

et

Ngan hang c6 dich vu khach hang tét nhat
chau A 2024
(Best Customer Service Provider Asia 2024)

International Banker

ACB -Doanh nghiép xuat sic chau A 2024
(Corporate Excellence Award)

International Banker

Enterprise Asia

ACB -Doanh nghiép cé6 thuong hiéu
truyén cam hirng 2024
(Inspirational Brand Award)

Ngéan hang tét nhat Viét Nam 2024
(Best Corporate Bank Vietnam 2024)

Enterprise Asia

Ngén hang c6 quan tri céng ty tot nhat
Viét Nam 2024
(Best Corporate Governance Bank Vietnam 2024)

Global Banking and Finance Review

Ngén hang c6 trach nhiém xa héi tét nhat
Viét Nam 2024
(Best CSR Bank Vietnam 2024)

Global Banking and Finance Review

Ung dung Ngéan hang sé sang tao nhat
Viét Nam 2024

(Most Innovative Commercial Digital Banking
App 2024)

Global Banking and Finance Review

Ngén hang thuong mai tét nhat
Viét Nam nam 2024
(Best Commercial Bank in Vietnam for 2024)

International Finance Magazine

International Finance Magazine
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Té6p 50 doanh nghiép phat trién bén viing Tép 50 Cong ty niém yét tét nhat Viét Nam
nam 2024 nam 2024
(Top 50 Corporate Sustainability Awards)

Tap chiNhip cau bau tu Tap chiForbes Viét Nam

e —

CHUNG NI

ACB

mrar
==

o
2

Ngan hang cé san pham, dich vu sang tao tiéu Tép 3 Financial Large Cap cé hoat déng IR
biéu ndm 2024 dugc cac Dinh ché tai chinh danh gia cao nhat
(Outstanding Retail Banking Award 2024)

Hiép héi Ngan hang Viét Nam va IDG Viet Nam Vietstock

Tép 50 c6ng ty kinh doanh hiéu qua nhat
Viét Nam nam 2024

Tap chiNhip cau Dau tu
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7.2 Cac sukiéndang chuy

05-08/01

One Team Summit
2024 (Quéng Binh)

17/01

L& ra mat tac phdm
nghé thuat Thanh
Long bai Phat -
mung xuan

Giap Thin

(TP.H& Chi Minh)

04/3

Hanh trinh
Toéiyéu Cude séng
(Vinh Phuic)

04/4

Dai hoi déng c8
dong thudng nien
nam 2024
(TP.H6 Chi Minh)

22/5

Lé ky két hop tac
gita ACB va EVN
(TP.H6 Chi Minh)

04/6

Khanh thanh

tru s mai -

PGD LéLai
(TP.Hb Chi Minh)

08/01

Khanh thanh
tru séd mai -
CN Quéng Binh

19-21/01

Hoi nghi
Trién khai kinh doanh
2024 (BaNang)

18/6

L& ky két hop tac
toan dién gitra ACB
va Congty

Cé phén Misa
(TP.H& Chi Minh)

11/01

Khanh thanh
tru sd mai - PGD
Qué Vo

(Béc Ninh)

+

20/6

Hoithdo AFDI
danh cho
doanh nghiép
Trung Qudc
(Binh Duong)

[ 4
\
[ 4
)

05/7

Hoi nghi Cap nhat
kinh doanh 2024
(TP. H6 ChiMinh)

07/9

Workshop “The Next Tiktok
Creator" (TP. H6 Chi Minh)

12/9

L& khai truong -
PGD Yén Lac (Vinh Phuc)

19/11

Lé khai truong - PGD
An Tay (Binh Ducng)

28/11

Lé khaitruong - PGD KCN
Bau Bang (Binh Duong)

7 4
ATATATATATATATAT AT AT 4

18/7

Toa dam cép cao vé
Trién vong

kinh té 2024

(TP. Hb Chi Minh)

MO

W

31/7

Khanh thanh
trusd mai - PGD
Long Thanh
(Bbéng Nai)

10/8

Roadshow
Dbéng Minh
Thong Thai
(TP.H&6 ChiMinh,

Can Tho, DaNang,

Ha Noi)

Lé khai truong - PGD Tran Bé va Hanh trinh
To6iyéu Cude séng (Soc Trang)

26/9

Su kién trao Bang khen ctia Phong An ninh kinh té -
Coéngan TP. H6 Chi Minh cho ACB (TP. H6 Chi Minh)

22/11

14/10

Ho6i thao Khai thong

von - Bon co hoi
danh cho khach

hang doanh nghiép
(TP.H6 ChiMinh)

Lé khai truong - CN Méng Cai

(Quang Ninh)
29/11

Hanh trinh Téi yéu Cudc séng

(Thanh Hoa)

N
' 4
\
4

12-15/12

One Team Summit

2025 (PhuYén)

07
08
S
10O
aLd
L2
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7.3 Cong tac tu thién xa hoéi va bao vé méi truong

TAI TRG CHO HOAT BONG GIAO DUC,

bao gém quy hé trg hoc béng, hoc béng cho

hoc sinh cé hoan canh kho khan, hd tro kinh phi - Q—F—
I& bé& gidng, hé tra cac hoat ddng nadng cao i i
nhan thuc vé bao vé maéi trudng tai

TP. H6 ChiMinh.

3.700.000.000

doéng

Taitro an sinh xa héi cho
cac déituagng ho chinh sach,
ho ngheo, v.v.

2.611.000.000

TAI TRG XAY DUNG NHA TiNH THUGNG, CO SG VAT CHAT,

TRUGNG HOC, VLV. 80 374 200 ooo

déng
/.5

/_ _\

doéng

Taitro cho

CACHOATDPONG
YTE

189.450.000

déng

O
Taitro

BAO VE MOI TRUGNG,
BAO TON THIEN NHIEN

2.000.000.000

déng

KHAC PHUC HAU QUA
THIEN TAI

2.205.000.000

déng

TAI TRG KHAC

15.853.000.000

déng

TONG CONG

106.932.650,000

déng

e i 2 X HLH k

U.! ;er A

.I *N*-‘,;_“;a

MANG LU
VA PHO G GIAO DICH
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Trong nam 2024, ACB da nang cép 05 (nam) phong giao dich [én chi nhanh va ma mai 04 (bén) phong
giao dich. Tinh dén cudinam 2024, ACB c6 95 CNva 293 PGD, téng cong la 388 don vi, hién diéntrén 49
tinh thanh trong s6 63 tinh thanh ca nudc. CN va PGD tap trung chd yéu tai TP. H6 Chi Minh va Ha Noi.

S6 lugng chi nhanh va phéng giao dich trong 05 (ndm) ndm qua.

2024

2023

2022

2021

2020

S6 lugng chi nhanh va phong giao dich qua cac ndm

388
371
371
360 365 370 375 380 385

Sé lugng chi nhanh va phong giao dich cudi nam 2024

95
293 i
M chinnann
|| Phong giao dich

S6 lugng chi nhanh va phéng giao dich chia theo viing cia ACB

100

28

27
T\ 137
39 . H6 Chi Minh
Y B vien Trung
B e
p L
[ Boéng Nam Bo
bong Bac Bo
55 B Nam HaNei

390

Ddéng bang séng Clu Long

Sé lugng chi nhanh va phéng giao dich chia theo vung dia ly (Nha nuéc)

176

O
B

Doéng bang séng Hong

Ddéng bang séng Cliu Long
Duyén haiNam Trung Bo
BoéngNam Bo

Tay Nguyén

Bac Trung Bo

Dong Bac Bo

A

Ghichu:
TavBicBo: Chua hién dién: 7/7, gém co Lao Cai, Yén Béi, Phu Tho, Bién Bién, Lai
yBac B Chéu, Son La, Hoa Binh.
Péng Bic Bo: ThaiNguyén, Bac Giang. Hién dién: 2/7. Chua hién dién: Ha Giang, Cao

Béng, Bac Kan, Tuyén Quang, Lang Son.

Déng bang sdng Hong:

Ha Noi, Vinh Phuc, Bdc Ninh, Quang Ninh, Hai Ducng, Hai Phong,
Hung Yén, Ha Nam, Nam Binh, Thai Binh. Hién dién: 10/11. Chua hién
dién: Ninh Binh.

Bac Trung Bo:

Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh, Quang Tri. Hién dién: 5/5.

Duyén hdi Nam Trung Bé:

Thtra Thién Hué, Ba Nang, Quang Nam, Quang Ngai, Binh Binh, Phu
Yén, Khanh Hoa, Ninh Thuan, Binh Thuan. Hién dién 9/9.

Tay Nguyén:

Kon Tum, Gia Lai, D&k L&k, Lam Bong. Hién dién: 4/5. Chua hién dién:
Bak Nong.

Boéng Nam Bé:

Binh Phudc, Tay Ninh, Binh Duong, Béng Nai, Ba Ria - Vang Tau, TP.
H& Chi Minh. Hién dién: 6/6.

Déng bang séng Cliu Long:

Long An, Tién Giang, B&n Tre, DOng Théap, Vinh Long, Tra Vinh, Can
Thao, An Giang, Kién Giang, Hau Giang, Soc Trang, Bac Liéu, Ca Mau.
Hién dién: 13/13.
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BAO CAO PHAT.TRIEN
BEN VUNG

B&o cao phat trién bén ving (ESG) & phéan nay
dudgc thuc hién dudi dang bao cao tich hgp
l6ng ghép véi Bao cdo thudng nién nam 2024
cla ACB trén co sé dap ung day du céac yéu
cau cla Thong tu s6 96/2020/TT-BTC ngay
16/11/2020 hudng dan cong bd théng tin trén
thitruang chung khoan.

Trong nd luc cong bd thong tin cong khai, minh
bach theo cac tiéu chudn dugc chdp nhan toan
céu, nham giup cac bén lién quan hiéu ré hon vé
cac tac déng clia cac hoat dong nghiép vu déi voi
maoi trudng, kinh té va xa hoéi, cing nhu tao thuadn
loi cho viéc tra clu thong tin clia ¢d déng va nha
déu tu, ACB con lap riéng bdo céo Bao céo phat
trién bén viing 2024 tham chiéu cac tiéu chuén
vé huéng dan lap bao cao phat trién bén ving
clia T8 chuc Sang kién bao cao toan céu (Global
Reporting Initiative - GRI) va cac Muc tiéu phat
trién bén ving (Sustainable Development Goals -
SDGs) cua Lién Hop Quéc.

=

Bao c&o phat trién bén vimng 2024 nay cing
dugc dam bao bsi Cong ty TNHH KPMG (Viét
Nam) va sé dugc cong bd song song vaéi Bao
cdo thuang nién.

-
=
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9.1 Téng quan vé phat trién bén virng

9.1.1 Dinh hudng phat trién bén viing

ACB ludn kién dinh véi dinh huéng phat trién bén
viing da theo dudi trong nhiéu ndm qua. Trong quéa
trinh xay dung dinh hudng phat trién bén ving,
ACB dat ra nhiing muc tiéu tién phong bang cach
tich hop va tuén thi nhirng dinh hudng chién lucc
phat trién bén ving ducc Chinh phi cam két tai
COP 26 khi tham gia Cong udc Khung cua Lién
Hop Quéc vé Bién ddi khi hau (UNFCCC); dinh
husng phat trién bén viing theo Dé an phat trién
ngan hang xanh tai Viét Nam ctia NHNN tai Quyét
dinh s& 1604/QD-NHNN ngay 07/8/2018. Bén
canh do, ACB cung ludn tham chiéu theo nhiing
muc tiéu phat trién bén ving nhu 17 Muc tiéu Phat
triénbénvimgclaliénHop Qudc (17 SDGs), Thoa
thuan Khi hau Paris; dac biét tham chiéu theo cac
Hudng dan clia Ngan hang co Trach nhiém duocc
xay dung bdi Chuang trinh Méi trudng clia Lién
Hop Quéc danh cho Nganh tai chinh (Principle for
Responsible Banking — UN Environment Program
for Finance Initiatives) va thuc hanh clia cac ngan
hang thanh vién. Trén co s& do, Ngan hang dua
cac dinh hudng phat trién bén viing trong trung va
daihan nhu sau:

* Dinh hudng Tai chinh xanh, Tai chinh bén viing
va Tai chinh toan dién

ACB da xay dung va cong bé Khung tai chinh bén
ving vai su hd tro clia Tap doan Tai chinh quéc
té (IFC) trong nam 2024. Song song véi do la dinh
hudng "xanh hoa" danh muc tin dung va chu trong
I6ng ghép gidi quyét cac van dé xa hoi thong qua
cac hoat déng tai chinh bang cach chd déng trién
khai nhiéu chinh sach tai chinh binh déng, tai chinh
toan dién; cam két cung cép céac dich vu tai chinh
mot cach thuan tién, phi hop véi nhu cau v
chi phi hop ly, dusc cung cdp mot cach cé trach
nhiém va bén ving.

* Dinh hudng quan ly rdi ro méi trudng va xa hoi
trong hoat déng cap tin dung

Quan ly rui ro moi trusng va xa hoi trong cép tin
dung ludn dugc Ngan hang xem xét quan tam
trong qua trinh cép tin dung.

Can cu Thong tu s6 17/2022/TT-NHNN ngay
23/12/2022 hudng dan thuc hién quan ly rui
ro vé moi trudng trong hoat doéng cép tin dung

clia TCTD, ACB da ban hanh Céng van sé 111/
NVQD-QLRRTD.23 ngay 04/5/2023 vé viéc Quy
dinh khung quan ly rdi ro vé méi trusng. Cong van
nay quy dinh cu thé nhom nganh nghé cordiro tac
déng dén moi trusng, xa hoi, cing nhu nguyén
téc quan ly rdi ro moi trusng xa hoi va rang budc
tinh phap ly vé cac cam két bdo vé moitrudng clia
khach hang.

Daéi vai viéc cép tin dung cho cac du an dau tu,
ACB uu tién vén tin dung va ngudn luc tai chinh
vao inh vuc tin dung xanh, than thién maoi trudng
va yéu cau thuc hién quan ly rdi ro vé maéi trusng
theo nguyén tac:

« Khéng cho vay déi vai cac hoat dong gay hai
cho moi trusng.

« Cac du an déu tu phai tuan thd quy dinh cua
phap luat vé méi trusng.

+ Banh gia rdi ro vé moi trusng déi voi cac du
an dau tu/si dung két qua danh gia clia cac té
chirc co chiic nang cung ting dich vu (néu co).

* Dinh hudng phat trién bén virng trong van
hanh va quanly

Ngay tu nhiing ngay dau nghién cliu va xay dung
dinh huéng phat trién bén ving, Ban lanh dao ACB
da chu truong ddm bdo tinh phu hap va tich hgp
toan dién cac cam két, muc tiéu phat trién bén
ving véi cac muc tiéu chién lugce kinh doanh, van
hanh va quan ly néi bé. Trong qua trinh can nhéac
ra quyét dinh vé chinh sach, k& hoach kinh doanh
thudng nién va dinh ky, ACB luén can déi gitta cac
muc tiéu kinh té - tai chinh va cac tac dong toi
moi trusng - xa héi déng thai xay dung ké hoach
va phuong phap gidam sat chat ché cac cam két
vé phat trién bén vimng cung véi cac muc tiéu kinh
doanh. Thay vi xem ESG la mét séng kién hoac
mdt hoat déng, thi ACB dangléng ghép ESG trong
moi hoat dong kinh doanh trong té chirc cing nhu
quan ly va van hanh nham tao niém tin vai cac bén
hdu quan, tao moi trudng lam viéc hanh phuc tai
donvidéng thaitao ra sukhac biét cliaNganhang.

9.1.2 D4u an phat trién bén virng nam 2024

?
UAN TR Kién toan nang luc vé Quan trirdi é:'é’}
ro thdng qua cac du an: IFRS9,

Basel lll, ILAAP va IRB.

@5 100% nhan vién ACB dugc dao tao vé cac van dé cé lién quan dén
TN Phong, chéng tham nhang va Phong, chdng ria tién.

Du ng tin dung xanh theo l 42 O/
Khung Tai chinh bén viing o

33 4 7 Sé lugng gidy in sao ké tai quay nhd
¥y ¥ Tydong

ap dung cai tién tinh nang dang ky
nhan sao ké tai khoan va sé phu.

Du ng tin dung xanh theo
Cong van s6 9050/NHNN-TD

2 73 ’3T§/d6ng

Chuong trinh Green CSR giup chudn héa
e-form, tinh gian sé lugng mau biéu va sé

luong gidy in dat 99 %

Ghinhan d liéu va tinh toan

MOITRUGNG 755"

Muc thu nhap binh
guan nhan vién

XAHOI 30279 | 457

Ty déng triéu dong/nam

Du ng tin dung xa hoi

Téng sé gid dao tao

834.570

gid (tuong duang 64 gid/nhan vién/nam)

Taitrg cac chuong trinh
phat trién cong ddng va 1 0 7

trach nhiém xa hoi Ty déng
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9.2 Tac déng lén méi trudng

ﬁﬁﬁﬁﬁ 9.2.1 Téng phat thai khi nha kinh (KNK) truc tiép va gian tiép

2 304 Phat thai KNK cda ACB bao gm:
»Phat thai 8 Pham vi 1 (Scope 1) la Phat thai truc tiép tu tiéu thu xang va déu cho cac phuong tién van

~7 Vd N .
XEP HANG TIN NHIEM
- - » Phat thai Pham vi 2 (Scope 2) la Phat thai gian tiép ti tiéu thu dién nang.

» Phat thai Phamvi 3 (Scope 3) 1a Phat thai ti viéc st dung cac yéu té dau vao khac. Nam 2024 Ngan hang

chi ghi nhan phat thai tu viéc st dung gidy.
FINNRATING: Xé&p hang tin nhiém dai han Nha Phat hanh dat

. K&t qua Phat thai nam 2024 (Chi tiét xin xem Bao cao phat trién bén ving 2024) nhu sau:
muc "AA+" véi trién vong xép hang "On dinh” vai cac yéu té:

1 2 3 4 Pham vi phat thai Ngudn phat thdi  Téng phat thai quy déi (tCO,-eq)
Vithé Cocéu Kha nang Ngudén vén va . * 1 X&ng: 1.776.661 lit 3.902,1
kinh doanh vén/don bay Slalalle] Thanh khodn ~ -
% S % ~ o Dau: 56.539 lit 152,2
“TOT" “PHU HOP" “TOT" “TOT" o .
- ° Dién: 41.159.548 kWh 27.132,4
. c 3 Gidy: 1.098.041 kg 1.470,2
o ° 2 ~
MOODY'S: xé&p hangtin dung co lién quan dén ESG tai ACB & muc #2 R Téng cong 32.656,9
(ESG Credit Impact Score: CIS-2) la muc diém cao nhéat trong cac ngan ° e . Cudng d6 phat thai KNK tir cac nguédn truc tiép (tdn/ngudi/nam) 2,4
hang tai Viet Nam. Muc diém nay cho thdy cac hoat déng tin dung clia e = -
ACB tién gan dén muc “TAO TAC DONG TiCH cUcC”. «

Téng phat thai KNK clia Ngan hang nam 2024 1a 32.656,9 tan CO, (da quy déi tuong ducng) trong do
. phat thadi & pham vi 2 (tU ngudn phat thai sit dung dién) chiém 83,1%; phat thai & pham vi 1 (tu viéc st

Diém vé Chat luong Bén ving (Sustainability Quality Score — SQS) cua ACB
t8ng quat 8 muc SQS3 (GOOD) va nhan xét ACBco NANG LUC
QUAN LY RUI RO ESG MANH ME.

FITCH RATINGS: nang trién vong tin dung dai han ctia ACB tur
"ON DINH" ien “TiCH cuc".

106 ' .

dung xang dau) chiém 11,9%.

Téng phat thai nam 2024 tang 4,5% so vsi nam 2023 (31.238 tan); li do tang la trong nam 2024,
Ngan hang ghi nhan thém du liéu tu viéc st dung dau.

Cuang doé phat thai KNK tir cac ngudn truc tiép (pham vi 1-2-3) trong nam la 2,4 tan/ngudi /nam.

Trong nam 2025, Ngan hang sé nghién cliu ra soat muc bé sung di liéu cac ngudn phat thai 6 Pham vi
3;Ngan hang ciing sé can nhac tinh toan muc phat thai co sé dé tu do xay dung ké hoach gidm phat thai
hang nam nham dat dugc muc tiéu Net Zero vao nam 2050 ma Chinh phu da dé ra.

9.2.2 Cac sang kién va bién phap giam thiéu phat thai khi nha kinh

a. Sang kién va bién phap giam thiéu phat thai truc tiép tu tiéu thu xing va dau

« Ban hanh céac quy dinh ndi bd vé st dung phuong tién hiéu qua: vi du khéng st dung xe cdng cho muc
dich ca nhan, dangky lich trinh di chuyén, v.v.

« Xay dung hé théng dinh vi trén xe va husdng dan dé dam bao van hanh hiéu qua va téi uu quang duasng.
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b. Sang kién va bién phap giam thiéu phat thai
gian tiép tu tiéu thu dién ning

« Lap dat cac thiét bj tiét kiem dién nang nhu hé
théng chiéu sang tiét kiém nang lugng, cam Ung
tu dong, diéu hoa thong minh; khuyén khich sur
dung cac thiét bj van phong tiét kiém dién.

« Lap dat cac loai kinh hai l6p cach nhiét tai cac
toa nha nham gidm luong nhiét hap thu vao tu
bén ngoai, ngan chan su mat nhiét tu bén trong,
tiét kiém chi phi lam mat, lam am khong gian
trong nha.

+ Han ché nhiét dé hoat dong diéu hoa khéng khi &
nguséng phu hop theo diéu kién thai tiét.

+ Kiém soat hoat déng clia cac thiét bi dién theo
khung thai gian phu hop vai diéu kién kinh doanh;
tdng cusng cong tac kiém tra, tat toan bd ngudn
dién khong can thiét hodac tiét kiém giam thiét bj
chiéu sang trong cac khu vuc it quan trong.

« Tang cudng tuyén truyén, khuyén khich nhan
vién ap dung cac thuc hanh tiét kiem dién va dua
ra sang kién cai tién hiéu qua nang lugng trong
hoat dong van hanh ctia Ngan hang.

+ Hudng uing cac Chuong trinh tiét kiém dién cla
Thanh phé HS Chi Minh va Quéc gia nhu “Ngay
moitrusng”, "Gis Trai dat”.

« Thuc hién cac hoat dong truyén thong ndi bd
déi vai nhan vien Ngan hang va bén ngoai déi véi
khach hang va déi tac ctia Ngan hang vé cac hoat
dong tiét kiém va st dung nang lugng.

c. Sang kién va bién phap giam thiéu phat thai
gian tiép tu viéc sir dung gidy

-Van hanh giao dich: Phat trién va cai tién cac
chuong trinh gidp tinh gidn mau biéu va gidm s
dung gidy in tinh dén 30/11/2024 nhu sau:

+Phat trién chuong trinh Green CSR cho khach
hang doanh nghiép (cac yéu céu giao dich
dugc s8 hoa va chuén hoa theo eform déng,
tinh gidn s lugng mau biéu va sé lugng gidy in
ra): dat muc do st dung 99%.

+Cai tién chuong trinh Green Teller (rut gon quy
trinh hach toan giao dich tur 10 loai mau biéu
thanh 1 mau biéu cho nhiéu yéu céu giao dich
khac nhau): tdng mic dé ing dunglén hon 68%.
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+Cai tién tinh nang dang ky nhan sao ké tai
khodan va sé phu (tu déng gui sao ké va s8 phu
cé chi ky dién ti clia ngadn hang dén email clia
khach hang cé dang ky dich vu): gitp gidm 42%
sé lugngin sao ké gidy tai quay.

-Van hanh tin dung:

+Céac hé théng/ chuong trinh trong quy trinh
van hanh tin dung da dugc két ndi du liéu.
Theo do, cac thdngtin, giao dich dudc tu déng
hoa tu giai doan gidi ngan dén giai doan thanh
ly khodn cép tin dung, cu thé dat dugc trong
nam 2024 nhu sau:
o Tylé hé so/ ching tur cép tin dung ducc
luu trirtu déng trén moitrusng sé: 100%.

o Ty lé giao dich tu déng tao théong tin
tai sdn bado dam (thong tin kiém tra/ tai
th&m dinh tai san, thong tin bao hiém tai
san): 91%.

o Tylé giao dich tu déng cap nhat lai suat
khodn vay vao ky tai dinh: 60%.

+Ung dung cdngnghé nhandién ky tu quanghoc
(OCR) két hop vai cong nghé tu dong hoa bang
robot (RPA) dé kiém tra chung tur chiing minh
muc dich st dung vén vay (Ty lé ap dung 85%)
va ung dung céng nghé OCR dé dat tén file va
luuhd so (Tylé ching tu dugce ap dungla 50%).

+Tinh gidn mau biéu va gidm s dung gidy in: 9
mau biéu trong quy trinh van hanh tin dung ducc
tich hap, s6 hda va ky xac thuc trénhé thdng.

-~

9.2.3 Tham dung phat thai

Dé& husng dén muc tiéu Net Zero, song song véi cac gidi phap gidm phat thai KNK truc tiép ti ba pham
vi 1-2-3, Ngan hang da va dang thuc hién nhiéu du an xanh va than thién véi moi trusng hudng dén viéc
ap dung cac thuc hanh t&t dé gidm phat thai:

Ténduan Mo té du an MUc do tiétkiemso  Muc quy déi gidm phat
v8ithuchanhthéng  thadi KNK tuong duong
thudng
» Gidi phap tung dung chirky sé (E-signa-
1. ture) vao quy trinh van hanh tai ACB.
CéCdué“ « Du an chuyén d&i han ché st dung gidy 181.842,9kggidy  100.013,6 kg CO, eq
han ché su
(Go Paperless).
dung gidy
+ Du an chuyén ddi sé hoa luu trir ho so.
5 S dung tham Interface co6 nguén goc
Tham tai ché dudgc ta!che trong cac cong trinh xay 3302,8m 18.056,4kg CO, eq
dung tai ACB
3. St dung kinh hép hai lép nham giup tiét
Kinh hop kiém nang lugng tai cac toa nha va cong 265.141,4kWh 174.781,2kg CO, eq
hailap trinh xay dung tai ACB
4. Chuyén phat xanh giam phat thai thong
GoGreen qua viéc sirdung nhién liéu hang khong 11.470kg CO, eq 11.470kg CO, eq
Plus bén ving

Téng mutc phat thai giam sau quy déi tuong dudng

304.321,2kg CO, eq
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9.3 Quan ly nguén nguyén vat liéu

Vi ddc thu hoat dong trong linh vuc dich vu tai chinh ngan hang, nguyén vat liéu ducc st dung dé san
xudt va dong goi cac sadn pham va dich vu chinh ctia Ngan hang trong ndm chi yéu bao gém gidy, muc
invanhua.

9.3.1 Gidy, mucin

Trong ndm 2024, t&ng luong gidy tiéu thu & muc 1.098 tén; gidm khodng 347 tan (23,8%) so véi nam
2023 1a do Ngan hang da thuc hanh tiét kieém va ap dung sé hoa trong qua trinh van hanh hoat déng cuia
Ngan hang.

Luong gidy tiéu thu qua cdc ndm

Nam Luong tiéu thu (kg) Hiéu suat strdung

(kg/nhan su/nam)
2024 1.098.041 82,6
2023 1.455.000 103,3
2022 1.410.000 1116

Bén canh do, nha cac du an va sang kién chuyén déi dugc trién khai manh mé, Ngan hang cang da tiét
kiém dugc 41.470 hop muc in trong nam 2024.

Luong muc in tiét kiém dugc qua cac ndm

Nam Tiét kiém muc in (hdp muc/nam)

2024 41.470

2023 47.609

2022 39.261
9.3.2 Nhua

ACB chu truong thuc hién chinh sach han ché t6i da st dung nhua dac biét la loai bd hoan toan viéc s
dung nhua mét 1an va rac thai nhua trong cac chudi hoat dong clia Ngan hang. Trong nhiing nam qua,
Ngan hang da chuyén sang nhing vat dung thay thé nhua nhung co tinh nang tuong duong nhu trang bi
cho nhanvién ly uéng nuéc bang nhém su, ly va cée thlly tinh duac thay thé cho ly cdc nhua hodc ly gidy
dugc dung tai cac quay giao dich khach hang, s dung cac loai tui vai tai ché thay cho tuinhua, v.v. Ngan
hang cing s dung cac san pham tai ché khac nham han ché t&i da rac thai nhua nhu st dung tham trai
tai ché tu lusi danh ca ca va thusng xuyén té chiic cac hoat dong truyén thong dén nhan vién nham han
ché viéc mang cac vat dung ca nhan bang nhua st dung mét 1an hodc dé an ducc mang ti bén ngoai
vao Ngan hang.

110

9.4 Tiéu thu nang lugng

Trong n&m tai chinh 2024, cac ngudn nang luong tiéu thu clia ACB van chi yéu bao gém dién nang
dé van hanh céac hoat déng va xang, dau s dung cho cac phuong tién van chuyén thudc sé hiru cua
Ngan hang.

Téng luong ndng luong da tiéu thu ba ndm gan nhat (riéng dau duoc bat déu théng ké tirndm 2024) nhu sau:

Loai nang lugng 2022 2023 2024
biénnang (kWh) 40.204.779 39.734.459 41.159.548
Xang (Iit) 1949917 1.515.833 1.776.661
Dau (Iit) Chua ap dung Chua ap dung 56.539

Téng luong dién tiéu thu tai ACB trong nam 2024 1a 41.159.548 kWh; tang khoadng 3,6% so vai nam
2023. Nguyén nhan tang st dung dién trong toan hé théng la do tang thém bén chi nhanh, phong giao
dich va do Ngan hang hoan thién hon ca s& thu thap du liéu.

Hiéu sudt st dung dién trong 3 nam gan nhat nhu sau:

Chitiéu 2022 2023 2024

Hiéu suét st dung dién (kWh/nhan su/nam) 3.084 2.910 3.097

Danh sach cac sang kién va bién phap gidam thiéu phat thai gian tiép turtiéu thu xang, dau va dién nang: xin
xemmuc 9.2.2.ava 9.2.2.b bén trén. Riéng sang kién st dung kinh hép hai lép nham giup tiét kiém nang
luong tai cac toa nha va cong trinh xay dung tai ACB (v&i téng khéilusng kinh hép la 3.664 m?) da giup tiét

kiém 265.141 kWh dién mi nam so vai thuc hanh théng thusng.
‘
|
\‘ .

%
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9.5 Tiéu thu nuéc 9.6 Tuan thu phap luat vé bao vé méi trudng

9.5.1 Tiéu thu nudc Trong ndm 2024, Ngan hang khéng ghi nhan bat cu trudsng hap nao vi pham cac quy dinh clia phap luat
vé moi trusng.
Nhu céu st dung nudc hién tai ctia Ngan hang chd yéu phuc vu cac nhu cau sinh hoat co ban.

Ngudn nusc Ngan hang st dung la nguén nudc sach dugc cép ti cac cong ty cdp nudc va cac nha
cung cdp nudc sach tai cac thanh phd va dia phuong, véi chat luong dam bao dé phuc vu hoat dong
cta Ngén hang.

9.7 Chinh sach lién quan dén ngudi lao déng

Séliéu tiéu thu nudc qua cac ndm

9.7.1 S6 lugng lao ddéng, mirc luong trung binh déi véi ngudi lao ddéng

N&m Lugng tiéu thu (m?) Hiéu suét st dung (m3*/nhan su/nam) Tinh dén hét ngay 31/12/2024, theo bao cao tai chinh hop nhat da kiém toan, tdng sé lao dong tai ACB
la 13.290 ngudi trong dé nt chiém 66%.
2024 260.469 19,6
2023 264.000 19,3 Phan loai 2022 2023 2024
2022 184.000 141 S&luong (ngusi)  Tyle (%)  Séluong (ngusi)  Tyle (%)  Séluong (ngusi) Ty lé (%)
Nam 4.509 35 4.740 35 4.553 34
Téng luong nudc tiéu thu trong ndm 2024 la 260.469 m?, giam 1,3% so v&i ném 2023. Trong bdi canh s8 .
lugng chinhanh, phong giao dich tang bén donvi so véinam 2023, diéu nay cho théy hiéu qua clia cac quy Nu 8.526 65 8.915 65 8.757 66
dinh, thuc hanh nham quan ly hiéu quéa va st dung tiét kiém nudc da dugc ACB ap dung trong cac ném .
Toéng 13.035 100 13.655 100 13.290 100

gan day nhu:
« Dau tu trang bj cac thiét bi hién dai cd muc tiéu hao nudc thap, st dung voi cam Uing trong cac khu vuc
vé sinh dé han ché tinh trang lang phi nudc. Nam 2024, thu nhap binh quan clia can b nhan vién ngan hang dat 457 triéu ddng/nam, cao hon 16 triéu déng/

nam so vai ndm 2023; gap 7.7 lan lucng téi thiéu vung |, la muc cao nhét theo Nghi dinh s6 74/2024/ND-CP

« Thuc hanh tiét kiém, khuyén khich toan bé nhan vién dé xuét cac sang kién lién quan dén tiét ) : ] e - R, R A
ngay 30/6/2014 quy dinh muc lucng téi thiéu doi vai ngudilao dong lam viéc theo hap dong lao dong.

kiém nudc.
« Truyén thong nham nang cao nhan thuc vé bao vé ngudn nudc va hinh thanh thoi quen st dung nudc N&m B e e e e e e e
hiéu qua va tiét kiém.
« Tham gia vao cac chuong trinh, chién dich tiét kiém va bdo vé ngudn nuéc do cac bén hiru quan 2022 417
thuc hién.

2023 441
9.5.2 Vé céng tac quan ly nudc thai 2024 457

Trong qua trinh van hanh hoat déng kinh doanh Ngan hang, nudc thai chi dén ti nhimg hoat déng sinh
hoat hang ngay trong toan hé théng; do do lugng nudc théai ra dugc ghi nhan tuong ducng véi luong
nudc tiéu thu dau vao.

Nudéc thadi dugc thu gom va xt ly so bd theo dung quy dinh phap luat trusc khi xa vao hé théng thoat
nudc chung clia khu vuc dé dadm bao ngudn nudce thaira khdng gay anh hudng tiéu cuc dén mai trusng.
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9.7.2 Chinh sach lao dong nham dam bao stic khée, an toan va phuc Igi cia ngudi lao dong

a. Chinh sach phuclgi va dai ngoé

ACB chi trd muc thu nhap cao va canh tranh cho nhan vién tuy thudc vao vj tri chic danh va dé khoé cla
cong viéc. ACB cling co cac chinh sach tai chinh cho nhan vién vay vai lai suat uu dai. Béi vai cép quan ly,
ACB c6 cac chinh sach dai ngd khac biét nhu: tre cap chi phi di chuyén xa, hudng cac goi kham suc khde
tét, thudng c& phiéu (ESOP) va cac khen thudng déc biét khac. Ngan hang cling cung cap tro cdp huu tri
doi vai nhan vién du diéu kién nghi huu va da cong tac tai ACB ti 10 nam tré lén (tuy theo cép bac nhan
vién va quan ly). Bén canh do, cac chinh sach dai ngd ctia ACB khong chi tép trung vao can b nhan vién
ma con danh su quan tam thudng xuyén téi gia dinh théng qua cac chuong trinh tham hoi, tang qua, hd
tro goi bdo hiém suc khoe, v.v.

Ngan hang cang trién khai khu tai tao nang lucong "Eneji station” cham soc nhan vién vaéi cac dich vu: dn
udng, thu gian, van déng nhe, ghé mat-xa tai phong nghi trua, san thugng thu gian (rooftop chill), v.v tai
toa nha Hoi s&. Hang thang Ngan hang cting hd tro chi phi an trua; va hang nam thuc hién cac chuong
trinh nghi dudng giup tai tao nang lusng cho nhan vién.

b. Chinh sach vé an toan va suc khée nghé nghiép cho nhan vién

Chinh sach vé an toan va suic khde nghé nghiép cho nhan vién ducc quy dinh cu thé tai Noi quy lao dong
va Thoéa usc lao dong tap thé, dam bao tuan thi theo Bé luat Lao déng, Luat Bao hiém xa hoi hién hanh.
Trong nam 2024, Ngan hang khéng ghi nhan bét cur truéng hop nao co lién quan dén van dé anh hudng
suc khde ngudilao déng hodc tai nan lao dong trong qua trinh lam viéc.

ACB cling cung cap cac goi bao hiém ACB Care cho nhan vién; dinh ky t& chuic thuc hién kham suc khde
cho toan bd nhan vién va trién khai tang cusng kham stc khoe dinh ky va phu cap déi véi cac chiic danh
co ndm trong danh muc co yéu té doc hai.
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9.7.3 Hoat dong dao tao ngudi lao dong
a. Sé gis dao tao trung binh theo nhan vién va theo phan loai nhan vién

Nam 2024, t8ng sé gis dao tao ACB cung cap cho nhan su cac cap 1a 834.570 gid vai s6 gic dao tao
trung binh la 64 gid/nhan vién/nam, chi tiét nhu sau:

STT Chitiét 2024

Gidi tinh Phan loai nhan vién

Nam Nt Téng Nhéanvién  Quanly Téng

1 Téng s8 gis dao tao 242.821 591.749  834.570 725.821 108.749 834.570

S& gis dao tao trung

binh mai nhan vién 55 69 64 66 54 64

b. Cac chuong trinh phat trién ky nang va hoc tap lién tuc dé hé trg ngudilao déng dam bao c6 viéc
lam va phat trién su nghiép

Trong nam 2024, ACB trién khai hon 4.500 khoa dao tao, bao gém cac chuong trinh thusng nién theo
quy dinh ctia NHNN va yéu céu chung ctia Ngéan hang. Ngoai ra, 245 khda hoc mai cing dugc thiét ké
nham dap Ung nhu cau phat trién chuyén mén cla ting nhan su. Hé théng dao tao bao quat tu cac
khoa chuyén sau vé nghiép vu, ky nang thiét yéu, cac van dé lien quan dén phat trién bén vimg, dén cac
phuong phap ddy manh hiéu suédt cong viéc va nadng cao suc khoe tinh thén théng qua chuong trinh
"Cham sdc stic khde tinh than ngudi ACB".

Bén canh do, ACB xac dinh viéc quy hoach xay dung va phat trién déi ngd can bd tiém nang la trong tam
clia Quan tringudn nhan luc, 1a yéu té kién quyét tac dong dén chién lucc phat trién bén ving ctia Ngan
hang trong dai han. Chuong trinh ACB The Next Leader dugc trién khai hang ndm tirnam 2021 hudng
dénviéc timkiém va boi dudng ddingld nhan su tiém nang, va san sang ké thira nhimg vi tri chd chét trong
tuong lai. Chuong trinh gitp cho cac thanh vién duacc lua chon trau déi kién thic chuyén mén, ndng cao
ky nang quan ly, ren luyén ban linh va kha nang lanh dao phu hgp vai mé hinh lam viéc Work:Live:Learn;
thuc dédy hiéu qua céng viéc vuct tréi va nang luc lanh dao clia ddingl vai phuong phap Learn:Do:Share
hudng dén viéc nudi dudng tinh than hoc tap va lan tda kinh nghiém.

v ~

9.8 Bao cao lién quan dén trach nhiém déi véi cdng déng

dia phuong

Trong nam 2024, ACB tiép tuc thuc hién cam két clia minh thdng qua viéc tai trg cho nhiéu sang kién va
du an phat trién cong déng vai t8ng ngan sach khodng 107 ty déng tap trung vao moét sé sang kién va
hoat dong sau:

Hé trg xy dung cd sé ha tang:

Ngan hang da hé tro trao tang 80 ty déng cho Chuong trinh phat dong hd tro xda nha tam, nha dét nat
trén pham vi ca nudc véi chi dé "Mai dm cho déng bao téi" do Chinh phii phat déng.

Ngan hang cting thuc hién nhiéu hoat déng y nghia khac dé hé trg xay dung co sé ha tdng nhu déng gop
kinh phi hd tro stta chia nha cho hé gia dinh khé khan tinh Binh Dinh, hé trg huyén Hoa Vang xay dung
chuaong trinh Néng thén mesi 2023-2025 va nhiéu hoat dong khac.
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Hé tro céc hoat déng gido duc dao tao:

Trong nam qua, ACB da danh 3,7 ty déng (3% ngan sach) dé hd tro cac chuong trinh hoc béng va trang
thiét bi hoc tap; hon 500 suadt hoc béng, 500 balo, 6.600 tap v& da duac trao cho hoc sinh co hoan canh
kho khan tai Phu Yén, Thanh Hoa, Quéng Ninh va Vinh Phuc.

Déng thai, Ngan hang cing ti€p tuc déng hanh cung cac Quy uy tin cdp hoc béng cho hoc sinh nghéo
tai nhiéu dia phuong trén ca nudéce, tao diéu kién cho hoc sinh sinh vién c6 diéu kién tiép tuc di hoc va
tiép can vai gido duc chét luong cao.

Chuong trinh hé trg cho ngudi nghéo va nhém déi tugng chinh séch:

Nam 2024 ACB dadanh 2,61 ty déng dé hé trg cac ddi tugng chinh sach va ngudi co hoan canh kho khan
trén ca nudc, trong do 2 ty déng dé ho trg cham soéc ngudi yéu thé tai Thanh phé HO Chi Minh.

Hon 290 phén qua da dugc trao dén tay cac hd nghéo tai nhiéu dia phuong trén cd nudc; dac biét,
chuongtrinh “Vingudinghéo 2024" da giup hang nghin hd gia dinh cé moét cai Tét tron ven va &m ép hon.

Céc chuong trinh hé trgy té céng déng:

N&m trong cam két nang cao chéat luong cham soc suic khde cho cong déng, Ngan hang da phan bd
189,5 trieu déng dé tai tro 100 thé bado hiém y té& cho ngusi cd hoan canh khé khan tai Thanh phé HO
ChiMinh.

Dong gdp mot phan kinh phicho sukién "Ngay di bo vi bénh nhan ung thu —5.000 budc chan hanh phuc”
nham truyén cdm hung, khich & van déng thé thao tao tam ly tich cuc cho bénh nhan ung thu.

Céc chuang trinh ¢ lién quan dén méi trudng:
ACB da truc tiép ing ho 2,2 ty dong thong qua Mat tran TS qudc Viet Nam va mot sé dia phuong bi anh
hudng bsi con bao sé 3 Yagi.

Déng thai, ACB cing quyét dinh gidm 1-2% lai suat cho khach hang bi anh hudng truc tiép trong thién
tai va trién khai goi cho vay mai quy mé 1.000 ty déng vdi lai sudt 6%/ndm ho tro khach hang khoi phuc
san xudt, kinh doanh sau bao.

ACB cing ho tro tai chinh va tham gia Hoi dong tham dinh ctia Chuong trinh “Tudi tré Start-up 2024:
Cam hing khai nghiép xanh" do Bao Tudi tré khdi xudng va chui tri nham thuc déy cac sang kién khoi
nghiép xanh vi lgi ich moi trudng va cong déng; tai trg 1.600 thung rac cho cac hoat déng phan loai rac
thaiva ndng cao nhan thiic bdo vé mai trusng trong cac trusng hoc tai Thanh phé HS Chi Minh.

Ngan hang cting cam két thuc hién da dang sinh hoc va bdo tén déng vat hoang da théng qua viéc tai trg
2ty déng cho Quy bdo ton déng thuc vat hoang da Viet Nam dé thay mat Ngan hang trién khai cac du an.

Cac hoat déng trach nhiém xa héi khac:
ACB cing danh 15,85 ty déng dé tai trg cho cac hoat déng van hoa - thé thao, thuc day két néi cong

déng va gin gitr ban séc van hoa.

Véinhiing dong gop qua cac sang kién phat trién cong déng, ACB tiép tuc nhéan cac gidi thudng danh
gia nhu:

» Ngan hang co trach nhiém xa hoi tot nhat Viét Nam 2024 do Global Banking and Finance Review binh chon.

- Top 50 Doanh nghiép phat trién bén viing 2024 do Tap chi Nhip Cau Dau Tu trao tang.

9.9 Bao cao lién quan dén hoat déng thi truéng vén xanh

theo hudng dan cua Uy ban Ching khoan Nha nudc

Khéng ap dung do Ngén hang chua huy déng von ti thi trusng vén xanh.
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10.1 Y kién kiém toan

Xin xerm Bao cao kiém toan doc lap ctia Cong ty TNHH KPMG (Viet Nam) gui c& dong ACB trong Bao cao
tai chinh hgp nhat nam 2024 ky ngay 24 thang 02 nam 2025.

10.2 Bao cao tai chinh dudc kiém toan

Xin xem B&o cao tai chinh dinh kem.

BAO CAO TAICHINH HOP NHAT

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

THONG TIN VE NGAN HANG

BAO CAO CUA BAN TONG GIAMPOC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

B&o cdo tinh hinh tai chinh hop nhat (Madu BO2/TCTD-HN ban hanh theo Thong tu s
49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 ndm 2014 va da dugc sla ddi, b sung bdi Théng
tus®27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("M&u B02/TCTD-HN"))

Bao céo két qua hoat déng hop nhat (Mau BO3/TCTD-HN ban hanh theo Théng tu sé
49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 ndm 2014 va da dugc sla ddi, bé sung bdi Théng
tus®27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 ndm 2021 ("M&u BO3/TCTD-HN")

B&o cao luu chuyén tién té hop nhat (Mau B04/TCTD-HN ban hanh theo Théng tu s6
49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da dudc slfa déi, b sung bdi Thong
tu s627/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("Mau B04/TCTD-HN"))

Thuyét minh bao céo tai chinh hop nhat (Mau BO5/TCTD-HN ban hanh theo Thong
tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da duoc sla déi, bé sung bdi
Thong tu s6 27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("M&u BO5/TCTD-HN"))
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THONG TIN VE NGAN HANG

Giay phép thanh lap
va hoat dong ngan hang
thuong mai cé phan

S691/GP-NHNN ngay 19 thang 9 nam 2018

Gidy phép thanh 1ap va hoat déng ngan hang thuong mai cd phan do Ngan hang
Nha nudc Viéet Nam cép da dugc diéu chinh nhiéu 1an va lan diéu chinh gan nhat
vao ngay 28 thang 6 nam 2024. Theo gidy phép thanh 1&p va hoat déng ngan hang
thuong mai ¢& phan, Ngan hang co thsi han hoat dong la 50 nam ké tu ngay 24
thang 4 nam 1993.

Giay chiing nhan dang ky
doanh nghiép

S6 0301452948 cé&p ngay 19 thang 5nam 1993

Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép da dudc diéu chinh nhiéu lan va lan diéu
chinh gan nhéat vao ngay 25 thang 6 nam 2024. Gidy chiing nhan dang ky doanh
nghiép lan dau va cac gidy chiing nhan diéu chinh dugc cap bdi S& K& hoach va Bau
tu Thanh phé H6 Chi Minh.

Héi déng Quan tri

Ong Tran Hung Huy Churtich

Ong Nguyén Thanh Long Phoé Chatich

Ong Hiep Van Vo Thanh vién

Ba Binh ThiHoa Thanhvién
BaDang Thu Thuy Thanhvién
OngHam Van Tuan Thanh vién

Ong D6 Minh Toan Thanh vién

Ong Nguyén Van Hoa Thanh vién

Ong Trinh Bao Quéc Thanh vién doc lap

Ong Huynh Nghia Hiép Trudngban
Ban Kiém soat Ba Nguyén ThiMinh Lan Thanh vién chuyén trach
Ba Hoang Ngan Thanh vién chuyén trach
Ong Tu Tién Phat Téng Gidm dée
Ong bam Van Tuan Pho Téng Giam déc
Ong Bui Tan Tai Pho Téng Giam déc
Ban Téng Giam déc Ong Nguyén Durc Thai Han Pho Téng Gidm déc
Ba Nguyén Thij Hai Phé Téng Giam ddc
Ba Nguyén Thi Tuyét Van Pho Téng Giam déc
Ong Nguyén Van Hoa Pho Téng Gidm déc
Ong Nguyén Khéc Nguyén Pho Téng Giam déc
OngNgé Téan Long Pho Téng Gidm déc
Ngudi dai dién Ong Tu Tién Phat Téng Gidm déc

theo phap luat

Trusé chinh

442 Nguyén Thi Minh Khai, Phusng 5, Quan 3, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

Kiém toan vién

Congty TNHHKPMG Viét Nam

BAO CAO CUA BAN TONG GIAMPOC

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DOC NGAN HANG

THUGNG MAI CO PHAN A CHAU BOI VSI BAO CAO
TAI CHINH HOP NHAT

Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang Thuong mai C& phan A Chau ("Ngan hang") chiu trach nhiém 1ap va
trinh bay bao céo tai chinh hop nhat dinh kem tirtrang 5 dén trang 99" phan anh trung thuc va hap Iy tinh
hinh tai chinh hop nhat ctia Ngan hang va cac cong ty con (goi chung 1a "Tap doan”) tai ngay 31 thang 12
ndm 2024 va két qua hoat dong hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két
thuc cung ngay. Trong qua trinh [ap bao cao tai chinh hop nhat nay, Ban Téng Giam déc dugc yéu céu phai:

+  chonlua cac chinh sach k& toan phiihop va ap dung ching mot cach nhat quan;

«  thuchién cac danh gia va udc tinh mét cach hop ly va than trong; va

+  lapbao céo tai chinh hop nhét trén co sé Tap doan hoat dong lién tuc tris khi gid dinh Tap doan hoat
donglién tuc lakhéng phu hap.

Ban Téng Giam ddc chiu trach nhiém bao dam rang cac s sach ké toan thich hop da duoc thiét lap va
duy tri @€ thé hién tinh hinh tai chinh hop nhat clia Tap doan vaéi do chinh xac hop ly tai moi thai diém va
dé lam co s& lap bao cdo tai chinh hop nhat tuan thi theo ché do ké toan dudc trinh bay & Thuyét minh
s8 2 clia bdo cao tai chinh hop nhéat. Ban Tng Giam déc cing chiu trach nhiém déi véi viec bao vé cac
tai san clia Tap doan va thuc hién cac bién phap hop ly dé ngan ngura va phat hién cac gian 1an va cac vi
pham khac.

PHE DUYET BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT

Theo day, toi, Tu Tién Phat, thay mat Ban T8ng Giam déc clia Ngan hang, phé duyét bao cao tai chinh
hop nhét dinh kem tu trang 5 dén trang 99. Bao cdo tai chinh hgp nhat nay phan anh trung thuc va hop ly
tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2024, ciing nhu két qua hoat déng
hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién t& hop nhat cho nam tai chinh k&t thuc cung ngay phu hop vai cac
Chudn muc K& toan Viet Nam, Ché do K& toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao céo tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chuic tin dung hoat dong tai Viét Nam.

Thay mé&t Ban Téng Giam déc

Tu Tién Phat
Téng Giam déc

TP.H& ChiMinh, Viéet Nam
Ngay 24 thang 2 nam 2025

*Tirtrang 124 dén trang 208 cua bao cdo tai chinh hop nhat nay.
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP

Kinh gtri cac Cé déng
Ngéan hang Thuong mai C6 phan A Chau

Chuing t&i da kiém todn bao cdo tai chinh hop nhat dinh kém ctia Ngan hang Thuong mai CS phan A Chau
("Ngadnhang") va cac cong ty con (goichungla "Tap doan”), bao gém bao cao tinh hinh tai chinh hop nhét
taingay 31 thang 12 ndm 2024, bao cao két qua hoat ddong hop nhat va bao cao luu chuyén tién té hop
nhat cho nam tai chinh két thuc cung ngay va cac thuyét minh keém theo ducc Ban Tng Giam déc Ngan
hang phé duyét phat hanh vao ngay 24 thang 2 nam 2025, dugc trinh bay turtrang 5 dén trang 99

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo tai chinh
hop nhat nay theo cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam ap dung cho cac té chuc
tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao cdo tai chinh, va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh
la cén thiét dé dam bao viéc 1ap bao cao tai chinh hop nhat khong co sai sot trong yéu do gian 1an hay
nham 1an.

Trach nhiém ctia kiém toan vién

Trach nhiém clia chung toila dua ra y kién vé bao cao tai chinh hop nhat nay dua trén két qua kiém toan
clia chung toi. Chung toi da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam.
Cac chudn muc nay yéu cau ching téi tuan thi chuan muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép valap
k& hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat ducc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao cao tai chinh hop
nhét co con sai sot trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gébm viéc thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé
cac s6 liéu va cac thuyét minh trong bao céo tai chinh. Cac thi tuc dudgc lua chon dua trén xét doan cua
kiém toan vién, bao gébm danh gia rui ro cé sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh do gian 1an hoac
nham 1an. Khi thuc hién cac danh gia rdi ro nay, kiém toan vién xem xét kiém soat ndi bod clia Ngan hang
lién quan tai viec 1ap va trinh bay bao cao tai chinh trung thuc va hop ly nham thiét ké cac tha tuc kiém
toan phu hop véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém
soat ndi bd clia Ngan hang. Cong viéc kiém toan cting bao gém viéc danh gia tinh thich hop cla cac
chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hop ly clia cac udce tinh ké toan clia Ban Téng Giam ddc Ngan
hang cing nhu danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh.

Chung toéi tin rdng cac bang ching kiém toan ma chung toi thu duaoc la déy dd va thich hop lam co sé cho
y kién kiém toan clia chung toi.

*Tirtrang 124 dén trang 208 cua bao cdo tai chinh hop nhat nay.

Y kién ctia kiém toan vién

Theoy kién clia chiing toi, bao cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan A Chau va cac cong ty con tai ngay 31
thang 12 nam 2024, k&t qua hoat déng hop nhat va luu chuyén tién té hop nhat ctia Ngan hang va cac cong ty
con cho nam tai chinh k&t thuc cung ngay, phu hop véi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan Viét
Nam ap dung cho cac té chirc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly co
lién quan dén viéc 18p va trinh bay bao cao tai chinh.

Chinhanh Céngty TNHH KPMG tai Thanh phd H6 Chi Minh
Viét Nam
B&o céo kiém toan s8: 24-01-00562-25-2

Nelson Rodriguez Casihan Pham Huy Cudng

Gidy Ching nhan Bang ky Hanh nghé Gidy Chung nhan Bang ky Hanh nghé
Kiém toan s 2225-2023-007-1 Kiém toan s 2675-2024-007-1

Pho Téng Gigm déc

Thanh phé HO Chi Minh, ngay 24 thang 2 nam 2025
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BAO CAO TINH HINH TAI CHiNH HOP NHAT

Mau B02/TCTD-HN

Taingay

Thayétminh — UUND Triea VND
A TAISAN
| Tién mat, vang bac, da quy 4 5.696.449 6.909.300
I Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc 5 25.219.753  18.504.814
1 Tién gui va cho vay cac té chirc tin dung khac 6 117.882.259 114.873.931
1 Tién gui tai cac té chuc tin dung khéac 117.781.280 114.644.002
2 Cho vay céc t8 chuc tin dung khac 150.979 279.929
3 Du phong riiro 6.3 (50.000) (50.000)
v Chiing khoan kinh doanh 7 3.881.151 7.177.069
1 Chuing khoan kinh doanh 4.029.088 7.323.489
2 Du phong ruiro chiing khoan kinh doanh 7.4 (147.937) (146.420)
v g:i;?::::;:i chinh phai sinh va cac tai san 8 55.992 )
Vi Cho vay khach hang 9 573.946.692 482.234.900
1 Cho vay khach hang 580.686.248 487.601.852
2 Du phong ruiro cho vay khach hang 9.7 (6.739.556)  (5.366.952)
VIl  Ching khoan dau tu 10 121.090.243 73.463.347
1 Ching khoan dau tu san sang dé ban 10.1 108.918.477  44.903.768
2 Chung khoan déu tu gitt d@én ngay dao han 10.1 12.171.766  28.559.579
IX  Goépvén, dau tu dai han 11 124.935 140.025
4 Dau tu daihan khac 11.2 292.867 303.387
5 Du phong gidm gia dau tu daihan 11.3 (167.932) (163.362)
X Tai san c6 dinh 12 5.412.370 4.762.561
1 Taisan cd dinh hiru hinh 12.1 3.222.198 3.317.568
a Nguyén gié tai san cé dinh 6.504.276 6.256.911
b Hao mon taisan c6 dinh (3.282.078)  (2.939.343)
3 Taisan cé dinh vo hinh 12.2 2.190.172 1.444.993
a Nguyén gia tai san c6 dinh 2.950.265 2.101.677
b Hao mon tai san c6 dinh (760.093) (656.684)
XI  B&tdéng sandautu 13 177.005 177.005
a Nguyén gia bat déng san dau tu 177.005 177.005
b Hao mon bat dong san déu tu - -
Xl Taisan Cé khac 14 10.518.854 10.551.637
1 Cac khodn phaithu 14.1 4.299.649 5.316.951
2 Céac khodn lai, phi phai thu 4.954.367 4.282.669
3 Taisan thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 14.2 17.318 33.722
4 Taisdn Co khac 14.3 1.425.899 1.117.080
5 :slcbg;‘;a;h‘:; phongriiro cho cac taisan Co 14.4 (178.379) (198.785)

TONG TAISAN

Céc thuyét minh tu trang 130 dén trang 208 la mot phan hop thanh béo céo tai chinh hgp nhét nay.

864.005.703

718.794.589

Mau B0O2/TCTD-HN

Taingay
P 31.12.2024 31.12.2023
Thuyét minh TriguVND  Triéu VND
B NG PHAITRA VA VON CHU SG HUU
| Cac khoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc 15 7.954.853 88
1 Tién guiva vay Chinh phti, Ngan hang Nha nudc 7.954.853 88
Il Tién guiva vay cac té chirc tin dung khac 16 111.591.668 89.506.662
1 Tién guii clia cac td chuc tin dung khac 91.573.962  80.719.473
2 Vay céac té chirc tin dung khac 20.017.706 8.787.189
]| Tién gui cta khach hang 17 537.304.578 482.702.731
v Cfc c?ng cu'tal chinh phai sinh va cac khoan ng 8 . 117.126
tai chinh khac
v Vo‘n ta,l.trq, uy thac dau tu, cho vay t6 chirc tin dung 18 28.008 41.534
chiuruiro
\"/| Phat hanh gié'y tdcogia 19 101.650.446 52.410.014
VIl Cackhoan ndkhac 22.014.472 23.060.473
1 Cac khodn lai, phiphaitra 7.045.361 7.682.185
3 Céc khodn phai trd va cong no khac 20 14969.111  15.378.288
TONG NG PHAI TRA 780.544.025 647.838.628
VIl Vén chid séhiru 21 83.461.678 70.955.961
1 Vén cua té churc tin dung 44938358  39.112.283
a Vén diéu lé 44.666.579 38.840.504
c Thang du vén cé phan 271.779 271.779
2 Quy clia té chuc tin dung 14.789.568  11.557.435
5 Lgi nhuan chua phan phoi 23.733.752 20.286.243
a Lginhudn ndm nay 13.557.635  13.707.404
b Lginhuén Iay ké dén cudinam trudc 10.176.117 6.578.839
TONG VON CHU SG HUU 83.461.678  70.955.961
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU

864.005.703

718.794.589

BAO CAO THUONG NIEN 2024
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CAC CHi TIEUNGOAIBAO CAO TiNH HINH TAI CHiINH

Mau B02/TCTD-HN

Taingay

Thaydtminh  LUUND TrsuvND

1 Baolanh vay vén 39.1 54.784 42.766

2 Camkét giao dich héi doai 39.1 195.824.188 134.953.935

Cam két mua ngoai té 1.671.699 1.527.131

Cam két ban ngoai té 1.865.951 704.551

Cam két giao djch hodn doi 192.286.538 132.722.253

4 Cam két trong nghiép vu L/C 39.1 3.519.014 2.183.846

5 Bao lanh khac 39.1 15.330.856 11.922.874

6 Céc camkét khac 39.1 28.349.409 14.410.228

7 Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugcc 40 1.733.456 1.207.526

8 No kho doi da xu ly 41 6.783.880 7.378.302
9 Tai sdnva chung tu khac 42

£\

Phuong Thé An
Ngudsilap

17(,

Duong ThiNguyét
Ké& toan trudng

885.974

Tu Tién Phat
Téng Giam déce
Ngay 24 thang 2 nam 2025

1.004.858

BAO CAO KET QUA HOAT DPONG HOP NHAT

Mau BO3/TCTD-HN

Thuyét Nam 2024 Nam 2023

minh Triéu VND Triéu VND

1 Thu nhép laiva cac khodn thu nhép tuong tu 22 50.902.749 52.346.796
2 Chi philai va cac chiphituong tu 23 (23.108.047)  (27.387.226)
I Thu nhép lai thuan 27.794.702 24.959.570
3 Thunhap tu hoat ddng dich vu 24 5.464.958 4945751
4 Chiphihoat déong dich vu 25 (2.226.173) (2.023.414)
1] Lai thuan tu hoat dong dich vu 3.238.785 2.922.337
1 Lai thuan tu hoat dong kinh doanh ngoai héi 26 1.170.752 1.110.105
v Lai thuan tu mua ban chitng khoan kinh doanh 27 200.357 168.383
Vv L&i thuan tu mua ban chitng khoan dau tu 28 450.312 2.647.140
5 Thu nhap tu hoat dong khac 1.266.132 1.197.217
6 Chiphihoat dong khac (642.495) (333.846)
Vi Lai thuan tu hoat déng khac 29 623.637 863.371
VIl Thunhap tir gép vén, mua cé phan 30 36.214 75.610
VIll  Chiphihoat dong 31 (10.902.603)  (10.874.286)
IX :3'::::::;‘:?:::::; dong kinh doanh trudc chi phi 22.612.156  21.872.230
X Chi phi du phong rui ro tin dung 32 (1.606.285) (1.804.231)
Xl TéngIgi nhuan trudc thué 21.005.871 20.067.999
7 Chi phithué thu nhép doanh nghiép hién hanh 33.1 (4.199.699) (3.993.022)
8 Thué thu nh&p doanh nghiép hoan lai 332 (16.404) (30.244)
XIl  Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 33 (4.216.103) (4.023.266)
Xlll  Lginhuan sau thué 16.789.768 16.044.733
XV  Laicoban trén cé phiéu (VND/cé phiéu) 34 3.669 3.559

‘,\"Gi“‘.' H:l'.ic!
vy

GG MAl

z
. 5

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Ngay 24 thang 2 nam 2025

Phuong Thé An
Ngudilap

Duang ThiNguyét
Ké toan trudng

Céc thuyét minh tu trang 130 dén trang 208 la mot phan hop thanh bao cao tai chinh hop nhét nay.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

(Theo phuong phap truc tiép)

Mau BO4/TCTD-HN

Thuyét Nam 2024 Nam 2023
minh Triéu VND Triéu VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
01 Thu nhép lai va cac khodn thu nhap tuong tu nhan ducc 50.231.051 52.153.677
02  Chiphilaiva cac chiphituong tu da tra (23.737.584)  (25.262.835)
03 Thu nhap tu hoat ddng dich vu nhan dugc 2.672.118 2.357.768
04 Chénhléch spiueQ thUCthu/thC ch|t’u hoat dong kinh 1822938 3882434
doanh (ngoai té, vang bac, chung khoan)
05  Chiphikhac (164.089) (18.340)
06 T|‘en}hu Sac khocjn n?da dudc xUly xoa, 740.938 830.179
bu dap bang ngudn ruiro
07  Tiénchitrd chonhanviénvahoat déong quanly (10.747.138)  (10.567.861)
08  Tiénthué thunhap doanh nghiép thuc ndp trong nam (4.108.348) (4.003.037)
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG
KINH DOANH TRUGC NHUNG THAY POI VE TAI SAN 16.709.886  19.421.985
VA CONG NGO HOAT PONG
Nhirng thay ddi vé tai san hoat dong
09 (Tan%)/g|§m f:ac khoanjuen guiva cho vay (5.521.656) 127 308
cac to chuc tin dung khac
10 Tang céac khodn vé kinh doanh chirng khoan (43.561.371) (3.695.212)
(Tang)/gidm cac cong cu tai chinh
H phai sinh va cac tai san tai chinh khac (55.992) 100072
12 Tangcac khodn cho vay khach hang (93.084.396)  (73.896.868)
Gidm ngudn du phong dé xi Iy rairo, xi ly,
13 d4p t6n that cac khodn (232.880) (1.287.015)
14 Gidm/(tang) khac vé tai sdn hoat déng 271.010 (50.243)
Nhiing thay déi vé céng ng hoat dong
15 1ang/lgidm) cac khodn ng Chinh phu 7.954.765 (505.788)
va Ngan hang Nha nudsc
16 Tangcac khodn tién gli va vay cac té chuc tin dung khac 22.085.006 21.665.822
17 Tangtién guiclia khach hang 54.601.847 68.749.941
18  Tangphathanh gidy t co gia 49.233.145 8.099.170
Giadm von tai tre, Gy thac dau tu,
19 cho vay ma t8 chuic tin dung chiju rdi ro (13.526) (18.654)
(Gidm)/tang cac cong cu tai chinh
20 phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac (117.126) 117.126
21 (Tang)/gidm khac vé cong ng hoat dong 102.768 (1.689.943)
22 Chitucéc quy clatd chic tin dung (1.249) (1.500)
I LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG 8.370.231 37.136.201

KINH DOANH

Céac thuyét minh tutrang 130 dén trang 208 la mot phan hop thanh bao céo tai chinh hgp nhét nay.

Mau BO4/TCTD-HN

Thuyét N3m 2024 N&m 2023
minh Triéu VND Triéu VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU
01  Muasém taisancd dinh (919.740) (1.276.249)
02  Tiénthututhanhly, nhuong ban taisan cé dinh 147.865 4.038
08  Tiénthudau tu, gop vén vao cac don vikhac 3.507 -
09 T|§n tt]u c9 tuc va Igi nhuan dugc chia tu cac khoan dau tu, 35058 74,955
gop von daihan
Il LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG DAU TU (733.310)  (1.197.256)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
04  C8tucdatracho caccd dong, Iginhuan da chia (3.884.051) (3.377.435)
m LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAI CHIiNH (3.884.051) (3.377.435)
IV LUUCHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 3.752.870 32.561.510
TIEN VA CAC KHOAN TUOGNG PUONG TIEN TAI THOI
V. DIEMDAUNAM 136.071.738  103.510.228
Vil TIEN VA CAC KHOAN TUONG DPUGNG TIEN TAI 35

£\

Phuong Thé An
Ngudilap

THOI DIEM CUBI NAM

Duaong ThiNguyét
K& toan trudng

139.824.608 136.071.738

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Ngay 24 thang 2 nam 2025
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

Mau BO5/TCTD-HN

Cac thuyét minh nay la bd phan hop thanh va can dugc doc déng thai véi bao céo tai chinh hop nhat
dinh kem.

1. PON VIBAO CAO
(a) Thanh lap va hoat dong

Ngan hang Thuang mai C6 phan A Chau (“Ngan hang") 1a moét ngan hang thusng mai ¢é phan dugc
thanh 1&p tai nudc Cong hoda Xa héi Cha nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép hoat dong s6 0032/NH-GP do Ngan hang Nha nudéc Viét
Nam ("NHNN") cap ngay 24 thang 4 nam 1993 véi thoi han hoat déng 50 nam ké tu ngay cap gidy phep.
Ngay 19 thang 9 nam 2018, Ngan hang dudc NHNN cép Gidy phép thanh lap va hoat déng ngan hang
thuong mai cé phan s& 91/GP-NHNN thay thé cho Gidy phép hoat dong s& 0032/NH-GP. Thai gian
hoat dong clia Ngan hang theo gidy phép mai khéng thay ddi so véi gidy phép dusc cép trusc do. C8
phiéu ctia Ngan hang ducc niém yét tai S Giao dich Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh véi mé giao
dich c& phiéu la ACB.

Céac hoat déng chinh cltia Ngan hang va cac congty con (goichungla "Tap doan”) bao gém huy déng vén
ngan han, trung han va dai han dudi cac hinh thuc tién gui co ky han, khéng ky han; tiép nhan vén Gy thac
dautu va phat trién clia cac té chuic trong nudéce; vay vén clia cac td chic tin dung khac; cho vay ngan han,
trung han va dai han; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va gidy t& co gid; hun vén va lién doanh theo luat
dinh; lam dich vu thanh toan gitia cac khach hang; thuc hién kinh doanh ngoai té, vang bac va thanh toan
quéc té; huy déng cac loai von tir nude ngoaiva cac dich vu ngan hang khac trong quan hé véi nuéc ngoai
khi dugc NHNN cho phép; hoat déng bao thanh toan; mua ban trai phiéu; hoat déng Gy thac va nhan Gy
thac; cung Ung san pham phai sinh gia ca hang hoa; dai ly bao hiém:; luu ky chiing khoan; cung cép dich
vu bu trit, thanh todn giao dich chiing khoan; ngan hang giam séat theo phap luét vé chiing khoan; cung
cép dich vu cho thué tai chinh; kinh doanh ching khoan; méi gidi va tu van dau tu chimng khoan; luu ky, tu
van tai chinh doanh nghiép va bao lanh phat hanh; cac dich vu vé quan ly quy dau tu va khai thac tai san
va cung cép cac dich vu ngéan hang khac.

(b) Vén diéulé

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, vén diéu 1é clia Ngan hang 1& 44.666.579.120.000 déng Viet Nam
(31.12.2023: 38.840.503.580.000 déng Viet Nam). Ngan hang da phat hanh 4.466.657.912 & phiéu
phd théng vai ménh gia clia mot ¢d phiéu la 10.000 ddng Viét Nam.

(c) Dia diém va mang luéi hoat déng

Hoi s& chinh clia Ngan hang déat tai 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phusng 5, Quan 3, Thanh phd H6 Chi
Minh, Viet Nam. Taingay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang co 1 hdéi s& chinh, 388 chinhanh va phong
giao dich trén toan quéc (31.12.2023: 1 héi sé chinh, 384 chinhanh va phong giao dich).

(d) Cau truc Tap doan

Bao cao tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2024 bao gbm bao cao tai
chinh ctia Ngén hang va cac céong ty con.

Taingay 31 thang 12 nam 2024 vangay 31 thang 12 nam 2023, Ngan hang co cac cong ty con nhu sau:

Ty 1é sé hitu va quyén

A Giay phép Linh vuc biéu quyét
Téncongty hoat déng kinh doanh
31.12.2024 31.12.2023
Congty TNHH Ching khoan ACB ("ACBS")  06/GPHBKD Chiing khoan 100% 100%

Coéngty TNHH Quan ly No va Khai thac Tai

: - o o
54n Ngan hang A Chau ("ACBA") 0303539425 Quénly ng 100% 100%
Coéng ty TNHH Mot thanh vién Cho thué ) N o o

Tai chinh Ngan hang A Chau ("ACBL") 06/GP-NHNN  Cho thué tai chinh 100% 100%
Congty TNHH M6t thanh vién Quan ly 41/UBCK-GP Quanly quy 100% 100%

Quy ACB ("ACBC") (*)

(*) ACBC la cong ty con gién tiép dudc sé hiu 100% bdi ACBS.

T4t cé cac cong ty con dugc thanh lap tai Viét Nam.
(e) Téng s6 nhan vién
Taingay 31 thang 12 nam 2024, Tap doan c6 13.290 nhanvién (31.12.2023: 13.655 nhan vién).
2. COSG LAP BAO CAO TAICHINH
(a) Tuyén bé vé tuan thu
Bao cao tai chinh hop nhat ducc lap theo cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va
cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc [ap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho cac té
chuc tin dung hoat déng tai Viet Nam. Cac chudn muc va quy dinh phap ly nay co thé khac biét trén maét
s6 khia canh trong yéu so va&i cac Chudn muc Bao cao Tai chinh Qudc té cling nhu cac nguyén tac va
chudn muc ké toan dugc thira nhan réng rai & cac qudc gia khac. Do do, bao céo tai chinh hop nhat dinh
kem khong nham muc dich phan anh tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat déng hop nhét va tinh
hinh luu chuyén tién té hop nhat theo cac nguyén tac va thong 1é ké toan dugc thira nhan rong réi & cac
nuUGC va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viét Nam. Hon nlia, viéc st dung cac bao cao nay khéng
nham danh cho nhimg déi tusng st dung khéng ducce biét vé cac nguyén tac, thi tuc va thonglé ké toan
cla Viét Nam ap dung cho cac té chic tin dung (“TCTD").
(b) Co sé& do luéng

Bao cao tai chinh hgp nhéat, ngoai trir bao cao luu chuyén tién té hop nhat, dusc lap trén co s& don tich
theo nguyén tac gia géc. Bao cao luu chuyén tién té hop nhat dusc lap theo phuong phap truc tiép.

(c) Ky ké toan nam
Ky ké toan nam clia Tap doan la tungay 1 thang 1 dénngay 31 thang 12.
(d) Bon vi tién té ké toan va trinh bay bao cao tai chinh

Don vi tién té ké toan clia Tap doan 1a Dong Viét Nam ("WND"). Bao cao tai chinh hop nhéat nay duacc lap
va trinh bay bang VND, dugc lam tron téi hang triéu déng gan nhat (“Triéu VND").

(e) Hinh thuc sé ké toan ap dung

Tap doan st dung phan mém ké toan dé ghi sé cac nghiép vu kinh té phat sinh.
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(f) Thay déi vé chinh sach ké toan
Ap dung Théng tu'sé 31/2024/TT-NHNN va Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP

Ngay 30 thang 6 nam 2024, NHNN ban hanh Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN quy dinh vé phan loai tai
sén cé trong hoat déng clia ngan hang thuong mai, t& chirc tin dung phingan hang, chinhanh ngan hang
nudc ngoai ("Thong tu 31"). Thong tu 31 co hiéu luc thihanh tirngay 1 thang 7 nam 2024.

Ngay 11 thang 7 nam 2024, Chinh phi ban hanh Nghi dinh s6 86/2024/NB-CP quy dinh vé muc trich,
phuong phap trich 1ap du phong rai ro, viéc st dung du phong dé xur Iy rdi ro trong hoat déng clia té chuc
tin dung, chinhanh ngan hang nudéc ngoai va trusng hop té chic tin dung phan bé 1&i phai thu phai thoai
("Nghi dinh 86"). Nghi dinh 86 co hiéu luc thi hanh tirngay 11 thang 7 nam 2024,

Theo Thong tu 31, Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2021
quy dinh vé phan loai cac tai san c6, muc trich, phucng phap trich lap du phong riiro va viéc st dung du
phong dé xUrly riiro trong hoat dong clia cac té chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (“Thong
tu 11") hét hiéu luc thi hanh ké ti ngay Thong tu 31 co hiéu luc thihanh.

Tap doan ap dung phihditd cac quy dinh ctia Thong tu 31 va Nghidinh 86 k& tirngay Théng tu 31 va Nghi
dinh 86 co hiéu luc thi hanh.

Viéc ap dung cac yéu céu vé phan loai no va trich 1ap du phong rui ro ctia Théng tu 31 va Nghi dinh 86
khong cé anh hudng trong yéu dén bao cao tai chinh hop nhat clia Tap doan cho nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 nam 2024.

3.TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau day |a cac chinh sach ké toan chiiyéu ducc Tap doan ap dung trong viéc [ap bao cao tai chinh hap nhat nay.
(a) Nguyén tac thuc hién hdp nhat bao cao tai chinh

(i) Céng ty con

Cac cong ty con la cac cong ty chiu su kiém soat clia Tap doan. Su kiém soat nay tén tai khi Tap doan co
quyén chi phdi cac chinh sach tai chinh va hoat déng clia mét doanh nghiép nham thu duac Ioi ich kinh té
tU cac hoat ddng clia doanh nghiép do. Cac bao cao tai chinh clia cac cdng ty con ducc bao gdém trong bao
c&o tai chinh hop nhat ké ti ngay quyén kiém soat bat déu co hiéu luc dén ngay quyén kiém soat cham dut.
Khi co su khac biét gitta chinh sach ké toan clia cac cong ty con va clia Ngan hang thi cac diéu chinh céan
thiét dugc thuc hién nham dam bao tinh nhat quan cla cac chinh sach ké toan cho muc dich bao cao tai
chinh hgp nhat.

(i) Cac giao dich dugc loai tri khi hop nhat

Cac giao dich va s6 du trong ndibd Tap doan va cac khodn thu nhap va chi phichua thuc hién tir cac giao
dich ndi bod duac loai trikhilap bao cao tai chinh hgp nhat.

(b) Céc giao dich bang ngoai té

Té&t ca cac nghiép vu phat sinh dugc hach toan theo nguyén té. Cac khodn muc tai sén va ng phaitra cé
gdc tién té khac vsi VND ducc quy déi sang VND theo ty gia héi doai tai ngay két thuc ky ké toan. Cac
giao dich bang cac don vi tién té khac VND trong ndm ducc quy déi sang VND theo ty gia hdi doai tai
ngay giao dich.

Chénhléch do danh gialai s& du ngoai té kinh doanh hang thang dudgc ghinhan vao chénh léch ty gia héi
dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat cudi médi thang va ducc két chuyén vao bao cao két qua
hoat ddng hop nhat vao thsi diém cudi ky ké toan nam.

(c) Thu nhap lai va chi phi lai

Tap doan ghinhan thu nhap 1&i va chi phi lai trén co s don tich, ngoai trir thu nhap 1ai clia chiing khoan
kinh doanh dugc ghi nhéan trong bao céo két qua hoat ddng hap nhat trén co sé thuc thu. Khni mét khoan
na bi qua han hodc khdng ducc phanloaila Ng du tiéu chudn nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(g),
3(j) va 3(p) hodc thude déi tuong ducc ap dung gitt nguyén nhém No dua tiéu chudn do thuc hién chinh
sach clia Nha nudc thi sé 1ai du thu dugc xudt toan va dusce ghi nhan ngoai bang. Thu nhéap lai clia cac
khodn ng nay dugc ghinhan vao bao céo két qua hoat ddéng hop nhét khi thu duscc.

(d) Thu nhap va chi phi tir hoat déng dich vu

(i) Thu nhap tu hoat déng dich vu

Thu nhéap tU hoat déng dich vu bao gém céac khodn nhan duagc ti dich vu thanh toan, dich vu ngéan quy,
hoat dong dai ly bdo hiém va cac dich vu khac dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng hop nhéat
trén co s don tich.

(ii) Doanh thu tir hoat ddng méi gisi ching khodn

Doanh thu tir hoat déng maoi gidi chimg khoan duac ghi nhén trong bao céo két qua hoat déng hop nhéat
khi giao dich chiing khoan cuia khach hang da hoan thanh.

(iii) Chi phi hoat déng dich vu
Chiphihoat déng dich vu dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat ddéng hop nhat khi phat sinh.
(e) Thu nhap cé tuc

C4 tirc bang tién ducc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng hop nhat khi quyén nhan ¢ tuc cla
Tap doan dudc xac lap.

C8 tuc bang ¢ phiéu va cac cd phiéu thudng nhan dugc khdng dusc ghi nhan la mot khodn tang gia tri
khoan dau tu va khdong ducce ghi nhan 1a mot khodn thu nhap trong bao céo két qua hoat déng hap nhat.

Tap doan chi cap nhat va theo doi s6 luong cd phiéu tang thém.

C8tuic nhan dugc lién quan dén giai doan trudc khi déu tu dugc ghi giam vao gia tri ghi sé clia khodn dau tu.
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(f) Thu nhap va chi phi tir hoat dong ban no

Thunhap va chi phi tirhoat déng ban no dugc ghi nhan theo Thong tu sé 09/2015/TT-NHNN do NHNN
ban hanh ngay 17 thang 7 nam 2015 quy dinh vé hoat déng mua, ban no cla cac té chic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai (“Théng tu 09") va Thong tu s6 18/2022/TT-NHNN do NHNN ban hanh
ngay 26 thang 12 nam 2022 sta déi, bd sung mot s6 diéu clia Thong tu 09,

B6ivai cac khodn no dang dudc hach todn néibang

«  Truonghop gia banno cao hon gia tri ghi sé clia khodn ng thiphan chénhléch cao hon dugc ghinhan
vao thu nhéap trong bdo céo két qua hoat déng hop nhat;

«  Truonghop gida ban no thap hon gia tri ghi sé clia khodn ng thi phan chénh 1éch thap hon dusce bu dép
tu tién boi thusng clia ca nhan, tap thé (trong trusng hop tén that da ducc xac dinh do ca nhan, tap
thé gay ra va phai boi thusng theo quy dinh), tién bao hiém clia té chic bao hiém, quy du phong rui
ro da duac trich 1&p trong chi phiva quy du phong tai chinh, phan con thiéu dusc ghinhan vao chiphi
trong béo céo két qua hoat déng hop nhat.

B3I vai cac khodn no dang dudc theo déi ngoai bang hodc da xuét todn ra khdi ngoai bang

Sé tién ban khoan no dugc ghi nhan vao thu nhap khac trong bao cao két qua hoat déng hop nhét.

(g) Cac khoan cho vay khach hang

Cac chinh sach dugc trinh bay trong thuyét minh nay tu (i) dén (vi) khéng ap dung déi véi nghiép vu cho
vay giao dich ky quy va ung trudc tién ban chiing khoan tir dich vu kinh doanh ching khoan.

(i) Bo lusng va ghi nhan cac khodn cho vay khach hang

Cac khodn cho vay ngan hanla cac khodn cho vay co ky han dén mot nam ké tirngay gidingan; cac khoan
cho vay trung han cé ky han trén mot nam dén nam nam ké tir ngay gidi ngan va cac khoan cho vay dai
han co ky han trén nam nam ké tu ngay giai ngan.

Cac khoan cho vay khach hang dugc ghinhan theo s6 du ng géc trir du phong rdiro tin dung.

(ii) Phan loai cac khodn cho vay khach hang

Trudc ngay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng dugc thuc hién theo Thong tu 11.

Tungay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng dugc thuc hién theo Thong tu 31.

Ngén hang dugc NHNN phé duyét thuc hién phan loai cac khoan cho vay khach hang dua trén phucng
phap dinh tinh trong Céng van sé 6524/NHNN-TTGSNH ngay 27 thang 8 nam 2010.

Tap doan dbng thai thuc hién phén loai no theo phuong phéap dinh luong quy dinh tai Biéu 10 ctia Théng
tu 31. Trusng hop két qua phan loai déi vai mét khodn ng theo phucng phéap dinh tinh va phuong phap
dinh lugng khac nhau thi khodn ng dugc phén loai vao nhom céd mic dé ridiro cao haon.

Phén loai cac khoan cho vay khdch hang theo Biéu 11 cua Théng tu 31

Cac khoan cho vay khach hang can cu trén hé théng xép hang tin dung tuong Ung dugc phan thanh 5
nhom N nhu sau:

Phan loai ng theo hé théng cham diém tin dung néi bd ctia Tap doan Phan loai dua trén Théong tu 31

Xép hangtindung AAA, AA, A Nhom 1: No du tiéu chuén

Xé&p hang tin dung BBB, BB, B Nhom 2:Ng canchuy

Xé&p hang tin dung CCC, CC Nhom 3: Ng dudi tiéu chudn

Xéphangtindung C Nhém 4: Ng nghings

Xé&p hang tindung D Nhém 5:Ng co khd nang mat vén

Phén loai cac khoan cho vay khach hang theo Biéu 10 cua Théng tu 31

Phan loai cac khodn cho vay khach hang dudc chia thanh 5 nhom ndg can cl vao tinh hinh trd nd va cac
yéu t6 dinh lugng nhu sau:

Nhom Tinh hinh qua han

Khodn no trong han va dugc danh gia la co kha nang thu héi day dd cad no géc va lai
dung han; hodc

Ng du
tiéu chuan

Khoan no quéa han dudi 10 ngay va dugc danh gia la co khad nang thu héi day dd ng géce va lai b
qua han va thu hoi day du no géce va lai con lai dung thai han; hoac

Khodn ng dugc phan loai vao nhom 1 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhédm ng cd ruiro
thap hon.

Khodn ng quéa han dén 90 ngay, trikhodn no quy dinh tai diém (b) clia No du tiéu chudn va khodn
NS phén loai vao nhdm ng co rdi ro cao han theo quy dinh; hodc

Khodn ng dugc diéu chinh ky han trd ng 1én dau con trong han, trir khodn ng dap ung tiéu chi
(b) ducc phanloai vao nhomng cé ruiro thap hon va khodn ng phéan loai vao nhomng co ruiro cao
hon theo quy dinh; hoac

Ng can
chuy

Khodn ng dugc phan loai vao nhom 2 do dép Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhédm ng co ruiro
thép hon hoadc do khodn ng phan loai vao nhom ng ¢é rdiro cao hon theo quy dinh.

Khodn no qué han tir 91 ngay dén 180 ngay; tri khodn ng phén loai vao nhém no ¢é rdi ro cao
haon theo quy dinh; hoac

Khoan ng gia han ng 18n dau con trong han, tri khodn ng dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao
(b) Nnhém ng co rdiro thép hon va khodn ng phan loai vao nhém ng co rdi ro cao hon theo quy dinh;
hoac

Khodn no duac mién hodc gidm lai do khach hang khéng du kha nang tra lai déy du theo thoa
thuan, trir khodn ng phén loai vao nhdm ng co rudi ro cao han theo quy dinh; hodc

Khoan ng thudc mét trong cac trusng hop sau day chua thu héi dugc trong thai gian dudi 30
ngay k& ti ngay cé quyét dinh thu hoi:
(d) +  Khodnngvipham quy dinh tai cackhodn 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 Luat Cac té chirc tin dung; hodc
+ Khodnngvipham quy dinh tai cackhoan 1, 2, 3, 4 Diéu 135 Luat Cac té chuic tin dung; hoac
. Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5, 9 Biéu 136 Luat Cac té chire tin dung.

No dudi
tiéu chuan

(e) Khodanng trong thai han thu héitheo két luan thanh tra, kiém tra; hodc

Khoan no phai thu héi theo quyét dinh thu hdi ng trude han clia Tap doan do khach hang vi
(f)  pham théa thuan vsi Tap doan chua thu héi dugce trong thai gian dusi 30 ngay ké tir ngay co
quyét dinh thu héi; hoac

Khodn ng dugc phan loai vao nhom 3 do dép Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhdm ng co ruiro
thép hon hoac do khodn ng phan loai vao nhomng cé riiro cao hon theo quy dinh; hoac

Khoan ng phai phan loai vao nhom 3 theo yéu cau ctia NHNN phu hdp véi muc doé ruiro clia
khoan ng do can cirkét qua thanh tra, giam sat va théng tin tin dung cé lién quan.
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Nhom Tinh hinh qua han

Khodn ng qua han ti 181 ngay dén 360 ngay, tri khodn ng phan loai vao nhom ng co rii
ro cao han theo quy dinh; hoac

Khodn no ca cau lai thdi han trd ng 1an dau qua han dén 90 ngay theo thai han trd no ducc
cacéulailan dau, trirkhoan no phanloaivao nhémng cé rdiro cao hon theo quy dinh; hoac

Khodn ng co cédu lai thai han trd ng lan thirhai con trong han, tri khodn ng dap ung tiéu
(c) chidugc phanloai vao nhémng cé rliro thdp hon va khoan ng phan loaivao nhémng co
rdi ro cao hon theo quy dinh; hodc

Khoan no quy dinh tai diém (d) ctia No dudi tiéu chudn chua thu héi dugc trong thai gian

NG (d tur 30 ngay dén 60 ngay ké ti ngay co quyét dinh thu héi; hodc
nghingé @) Khodn no phai thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung quéa thai han thu hoi theo
k&t luan thanh tra, kiém tra dén 60 ngay ma chua thu héi ducc; hoac
Khodn ng phai thu héi theo quyét dinh thu hding trudce han clia Tap doan do khach hang
(f) vi pham thda thuan vsi Tap doan chua thu hdi dugce trong thai gian tir 30 ngay dén 60
ngay ké tU ngay cé quyét dinh thu héi; hodc
@ Khodn ng dugc phan loai vao nhém 4 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhdm ng co rdi
9 ro thap hon hoac do khodn nd phan loai vao nhom no co rli ro cao hon theo quy dinh; hoac
h) Khodn no phai phan loai vao nhém 4 theo yéu cau ctia NHNN phu hop véai mue dé rdiro
clia khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung cé lién quan.
(a) Khodn ng quéd han trén 360 ngay; hodc
©) Khodn no co céu lai thai han trd no 1an dau qua han tir 91 ngay trd [én theo thaihan trd
ng dudc co cau lailan dau; hoac
© Khodn no co cau lai thai han trd no 1an th hai qua han theo thai han trd no ducce co céu
lai lan thi hai; hodc
) Khodn no co cau lai thaihan trad no 1&n thu ba tré 1én, trirkhodn no dap Ung tiéu chi ducc
phéan loai vao nhomng cé ruiro thap hon theo quy dinh; hoac
(@) Khodn na quy dinh tai diém (d) ctia No dudi tiéu chudn chua thu héi dudc trén 60 ngay ké
tl ngay co quyét dinh thu hoi; hoac
Ng cé 0 Khodn no phai thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung quéa thai han thu héi theo
5 khanang k&t luan thanh tra, kiém tra trén 60 ngay ma chua thu héi duac; hodc
mat vén

Khoan ng phai thu héi theo quyét dinh thu hding trudc han clia Tap doan do khach hang
(g0 vipham thoa thuan véi Tap doan chua thu héi dudc trén 60 ngay ké ti ngay co quyét
dinh thu hoi; hoac

Khodn na clia khach hang 1a té chire tin dung dang duac kiém soat déc biét, chi nhanh
ngan hang nuéc ngoai dang bi phong tda von va tai san; hoac

Khodn ng dugc phan loaivao nhém 5 do dap Uing tiéu chi dugc phan loai vao nhdmng co
rdi ro cao han theo quy dinh; hodc

Khodn no phai phan loai vao nhém 5 theo yéu cau ctia NHNN phu hop véi mie dé rdiro

0 clia khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung cé lién quan.

Daoivaicac khoan trd thay theo cam két ngoai bang, Tap doan phan loaing dua trén sé ngay quéa han tinh
tl ngay thuc hién nghia vu theo cam két:

« Nhom 3 —No dudi tiéu chudn: néu qua han dudi 30 ngay;
+ Nhém 4 —Ng nghings: néu quéa han tir 30 ngay dén dudsi 90 ngay;

+ Nhém 5—=Ng co khd nang mat vén: néu qua han ti 90 ngay trd lén.

No ducc phan loai vao nhom no co rdi ro thap hon (ké cd nhom 1) khi:

Doivaing qua han

«  Khach hang da tra déy du phan no géc va ai bi qua han (ké ca lai ap dung déi vai ne géc qua han) va
no gdc va lai clia cac ky han trd ngo tiép theo trong thai gian téi thiéu ba thang déi véi ng trung va dai
han, mét thang déi vai no ngén han, ké tirngay bat dau trd ddy ding gée va lai bi qua han;

«  Cotailiéu, hd so ching minh viéc khach hang da tra ng; va.

«  Tapdoancoduco sdthongtin, tailiéu danh gia khach hang co knéd nang tra day di ne gée valai con
lai dung thaihan.

D&ivaing cd cdu lai thoi han tra no

« Khach hang da trd day di no géc, 1ai theo thai han trd no dugc co cau lai trong thsi gian téi thiéu ba
thang dé&ivaing trung va dai han, moét thang déi vaing ngén han, ké tir ngay bat dau trd day ding géc
hodc lai theo thai han dugc co cau lai;

«  Cotailiéu, hd s ching minh viéc khach hang da tra ng; va

«  Tapdoancodico s thdngtin, tailiéu danh gia khach hang co knéd nang tra day di ne gée valai con
lai duing thai han da dugc co céu lai.

Ng dugc phén loai vao nhém ng co rdi ro cao hon khi:

«  Cacchitiéu vé kha nang sinh15i, kha nang thanh toan, ty I& ng trén vén, dong tién dan dén kha nang
trad no clia khach hang suy giam lién tuc qua ba lan danh gia hoac phan loaing lién tuc;

«  Khachhang khéng cung cap day du, kip thai va trung thuc cac théng tin theo yéu cau clia Tap doan dé
danh gia kha nang tra ng clia khach hang;

+  Khoan ng da dugc phan loai vao nhom 2, nhém 3, nhom 4t mot nam tra 1én nhung khong du diéu
kién phan loai vao nhom ng co rdi ro thap hon;

+ Khoadn no mahanh vi cap tin dung bj x(t phat vi pham hanh chinh theo quy dinh clia phép luéat.

NG xau la ng thudc cac nhom 3, 4 va 5.

Tap doan duac yéu cau st dung két qua phéan loai rui ro tin dung do Trung tdm Théng tin tin dung quéc
gia Viet Nam ("CIC") cung cap dé phan loai cac khoan cho vay khach hang clia Tap doan vao nhomng co
rli ro cao hon gitta nhom ng ducce danh gia bdi Tap doan va nhom ng do CIC cung cép.

Trusng hop moét khach hang cé nhiéu han mot khoan no vai Tap doan ma co bét ky khodn no nao bj
chuyén sang nhom na ruiro cao hon thi Tap doan phan loai cac khodn no con lai clia khach hang dé vao
Nhom NG rudi ro cao han tusng Ung vaéi muc do rui ro.

Khi Tap doan tham gia cho vay hop vén, Tap doan thuc hién phan loai tat ca cac khoan no (bao gébm cé

khoan cho vay hap vén) clia khach hang do vao nhom ridi ro cao nhét theo két quéa phén loai ng clia cac
thanh vién tham gia cép tin dung hop vén.
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(iii) Du phong rui ro tin dung

Trudc ngay 11 thang 7 nam 2024, viéc trich 1dp du phong rui ro tin dung cho cac khodn cho vay khach
hang dugc thuc hién theo quy dinh clia Thong tu 11.

Tungay 11thang 7 nam 2024, viéc trich 18p du phong rui ro tin dung cho cac khodn cho vay khach hang
dugc thuc hién theo quy dinh ctia Nghj dinh 86.

Du phong rdi ro tin dung bao gém du phong cu thé va du phong chung.
Du phong cu thé
Viéc tinh du phong cu thé dugc can cu trén cac ty & ap dung cho timg nhom ne nhu sau:

Ty lé du phong

Nhom 1 —No du tiéu chuédn 0%
Nhoém 2 —=Ng canchay 5%
Nhom 3 —Ng dudi tiéu chuan 20%
Nhom 4 —Ng nghingg 50%
Nhém 5 —Ng co khad nang mat vén 100%

Du phong cu thé dugc tinh theo s& du cac khoan cho vay ting khach hang tai ngay cudi thang tru di gia
tri khau tru cla tai sdn bdo dam.

Ty lé khéu tri téi da déi vai cac tai sdn bao dam duagc xac dinh nhu sau:

Loai tai san bao dam Ty‘le !(h au
tru toida
(a) S&dutién gli, chung chitién gl clia khach hang bang Béng Viét Nam tai chinh Tap doan 100%
() Trai phiéu Chinh phd, vang miéng theo quy dinh clia phap luat vé hoat dong kinh doanh vang; 5%
s& du tién gui, ching chi tién gui cla khach hang bang ngoai té tai chinh Tap doan ’
Trai phi€u chinh quyén dia phuong, trai phiéu dugc Chinh phd bdo 1&nh; céng cu chuyén
nhuong, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu do chinh Tap doan phat hanh; sé du tién gui, chung chi
© tién gui, ky phiéu, tin phiéu do t& chirc tin dung khac phat hanh:
« Cothdihanconlaidusilnam 95%
«  Cothsihanconlaitu 1 ndm dén 5nam 85%
+  Cothdihanconlaitrén 5 nam 80%
(d) Chungkhoan do té chire tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan 70%
(e) Chungkhoan do cac doanh nghiép phat hanh dugc niém yét trén S& giao dich chiing khoan 65%
Chuing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chuing khoan, gidy té cé gia, trir cac khoan 50%
quy dinh tai diém (c), do t& chuc tin dung khac co niém yét ¢ phiéu trén Sé giao dich chuing ’
) khoan phat hanh;
Chuing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chuing khodn, gidy té cé gia, trir cac khoan 30%
quy dinh tai diém (c), do t& chirc tin dung khac chua niém yét c8 phiéu trén Sé giao dich chung ’
khoan phat hanh
Chuing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, gidy to co gia 30%
(@ do doanh nghiép cé dang ky niém yét chiing khoan trén Sd giao dich chimng khoan phat hanh;
9 Chuing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chuing khoan, gidy té cé gia do doanh
nghiép khong co dang ky niem yét chimng khoan trén Sé giao dich chiing khoan phat hanh 10%
(h) B&tdongsan 50%
(i)  Cacloaitai sdn bdo ddm khac 30%

Tai san bdo dam la déng sén, bat déng san va cac tai san bao dam khong phai la vang miéng, chimg
khoan, trai phi€u Chinh phu, trai phiéu chinh quyén dia phuaong, trai phiéu Chinh pht bao lanh, tréai phiéu
doanh nghiép da niém yét, dang ky giao dich, tién guii, chirng chi tién gi, tai sén cho thué tai chinh cé gia
tritur 50 ty VND tré 1én déi vai khodn ng clia khach hang la ngudi cé lién quan clia Tap doan va cac déi
tuong bi han ché cap tin dung theo quy dinh tai Diéu 135 Luat Cac té chirc tin dung va tai san bado dam co
gid tri tu 200 ty VND phéi dugc dinh gia bdi té chiic co chiic nang thém dinh gia. D3i véi cac trusng hop
khac, tai san bao dam dugc dinh giad theo quy dinh va quy trinh ndibd clia Tap doan.

Tai sdn bdo dam nao khoéng dap Ung day du cac diéu kién quy dinh tai Khoan 4 va Khoan 5, Biéu 4 cla
Nghi dinh 86 thi gia tri clia tai sadn bao ddm do phai xem nhu bang khong.

Du phong chung

Du phong chung duac 1ap vai mic bang 0,75% téng s& du tai ngay cudi thang cla cac khoan cho vay
khach hang, khéng bao gébm cac khoan cho vay khach hang dugc phan loai vao nhom ng co kha nang
mat von.

(iv) XU ly ng xau

Céac khodn no xau dugce xt ly riro tin dung theo quyét dinh clia Hoi déng X Iy rdi ro ctia Ngan hang sau
khi da xem xét thdy moi nd luc can thiét dé thu héi khodn ng, bao gém ca cac hanh doéng phap ly déu
khong co két qua.

Cac khodn cho vay khach hang sé ducc x ly bang nguén du phong khi dugc phan loai vao nhom 5 hodc
khikhach hang vay bi phéa san hoéac gidi thé (ddivsi trusng hop khach hang vay 1a té chic), hoac khi khach
hang vay chét hodc maét tich (d6i vai trusng hop khach hang vay 1a ca nhan).

Cac khodn no da dusc x( Iy rdi ro bang nguén du phong dusc ghi nhan vao tai khodn ngoai bang phuhop
dé theo doi va thu ng. S tién thu héi dugc ting da xur Iy rdi ro, ké ca sé tién thu hdi dugc tu viee xU ly tai
sénbdo dam, ducc ghi nhéan vao bao cao két qua hoat déng hop nhéat khi thu duacc.

(v) Co cau lai thai han trd ng, mién, gidm 1ai, phiva gitr nguyén nhom no

Viéc co cau lai thai han trd ng, mién, gidm 1ai, phi va git nguyén nhom no nham hd trg khach hang chiu
&nh hudng bdi dich Covid-19 dugc thuc hién theo quy dinh clia Théng tu s& 01/2020/TT-NHNN do
NHNN ban hanh ngay 13 thang 3 nam 2020 quy dinh vé viéc co céu lai thai han trd ng, mién, gidam i,
phiva gitr nguyén nhom ng nham ho tre khach hang chiu anh hudng bai dich Covid-19 trong hoat dong
clia TCTD, chinhanh ngan hang nusc ngoai ("Thong tu 01"), Thong tu sé 03/2021/TT-NHNN ("Théng
tu03") va Thong tu sé 14/2021/TT-NHNN ("Théng tu 14") do NHNN ban hanh lan luct ngay 2 thang 4
ndm 2021 vangay 7 thang 9 ndm 2021 stra d8i, bd sung mot s diéu clia Thong tu 01. Viéc co cau lai thoi
han trd ng, mién, giam 1ai, phi va gitr nguy&n nhém no nham héd tro khach hang chiu anh hudng baéi dich
Covid-19 theo quy dinh tai Théng tu 01, Thong tu 03 va Thong tu 14 dugce thuc hién dén ngay 30 thang
6nam 2022.

Viéc co cau lai thai han trd no va gitr nguyén nhom nao déi véi khach hang gap kho khan trong hoat déng
san xuét kinh doanh va khach hang gap khé khan trad no vay phuc vu nhu cau dsi séng, tiéu dung ducc
thuc hién theo quy dinh clia Théng tu s6 02/2023/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 23 thang 4 nam
2023 quy dinh vé viéc TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai cd céu lai thai han trd ng va gilt nguyén
nhom ne nham hé trg khach hang gap kho khan ("Thong tu 02") va Thong tu s 06/2024/TT-NHNN
("Thong tu 06") do NHNN ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2024 sira déi, bé sung mot sé diéu clia Thong
tu 02. Theo do, Tap doan thuc hién co céu lai thsi han trd ng va gid nguyén nhom ng tai thsi diém gén
nhéat truéce khi co cau lai ddi vai khodn no dap ing cac diéu kién sau:
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+ Khodnng phat sinh trudc ngay 24 thang 4 nam 2023 tu hoat ddng cho vay, cho thué tai chinh va phat
sinh nghia vu trd no géc va/hodc lai trong thai gian tirngay 24 thang 4 nam 2023 dén hét ngay 31 thang
12 nam 2024;

«  S&dung cla khodn no dugc co cau lai thai han trd no con trong han hodc qua han dén 10 ngay ké tu
ngay dén han thanh toan;

«  Téapdoan danh gia cac khach hang nay khéng co khd nang tréd ng dang han ne géc va/hodac laitheo hop
déng do doanh thu, thu nhép sut giam, nhung co kha nang trad ng day du no géc va/hoac lai theo thai

han trd no dudc co cau lai.

(vi) Trich lap du phong cu thé b sung déivaikhach hang co s6 du ng dudce co cau lai thdihan tra ng, mién,
giam lai, phiva gitr nguyén nhom ng

Tap doan thuc hién trich 1ap du phong cu thé bé sung déi vai khach hang co s6 du ng dudce co cdu theo
quy dinh ctia Théong tu 03 va Thong tu 02 nhu sau:

Sé tién du phong cu thé phai trich bé sung duagc xac dinh theo cong thic sau:
Sé tién du phong cu thé phai trich bd sung=A—-B

Trong do:

« A:S8tién du phong cu thé phai trich déi véi toan bd du ng cla khach hang theo két qua phan loai ng
theo Thong tu 11 (Thuyét minh 3(g)(ii).

«  B:S48 tién du phong cu thé déi vai toan bd du ng cla khach hang theo két qua phan loai ng theo
Thongtu 01, Thong tu 03, Théng tu 14 va Thong tu 02 (Thuyét minh 3(g)(v)).

Trusng hop s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung theo Thong tu 03 dudc xac dinh theo cong thirc
néu trén la duong, Tap doan thuc hién trich bé sung du phong cu thé nhu sau:

«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2021: T8i thiu 30% s6 tién du phong cu thé phai trich b& sung.
«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2022: T8i thiu 60% s6 tién du phong cu thé phai trich bd sung.
«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2023: 100% sé tién du phong cu thé phai trich bé sung.

Trusng hop sé tién du phong cu thé phai trich bé sung theo Thong tu 02 dudc xac dinh theo cong thirc
néu trén la duong, Tap doan thuc hién trich bé sung du phong cu thé nhu sau:

« Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2023: T8i thiu 50% s6 tién du phong cu thé phai trich b& sung;

«  Dénthaidiémngay 31 thang 12 nam 2024: 100% sd tién du phong cu thé phai trich b sung.

(vii) Cho vay giao dich ky quy va ung trudc tién ban chiing khoan

Do lusng va ghinhan cac khoan cho vay giao dich ky quy va ung trudc tién ban ching khoan

Cho vay giao dich ky quy la s8 tién cho nha dau tu vay dé mua ching khoan. Cac khoan cho vay giao dich
ky quy ducc ghi nhan ban dau theo gia géc. Sau ghi nhan ban déau, cac khodn cho vay giao dich ky quy
duac ghinhan theo gia tri phan bé st dung phuong phap lai suat thuc.

Cho vay Ung trudc tién ban chiing khoan 1a sé tién Ung trudc cho nha déu tu co giao dich ban ching
khoan tai ngay giao dich. Cac khoan Ung trudc nay co thai han hoan tra trong vong hai ngay giao dich.

Trich ldp du phong céc khodn cho vay giao dich ky quy
Cac khoan cho vay giao dich ky quy duac trich 1ap du phong khi co bang chiing vé viéc suy gidm gia tri.

Muc trich 1&p du phong suy giam gia tri dugc xac dinh badng chénh Iéch cla gia tri thi trusng cla tai san
dam bdo va gia tri ghi s& clia khoan cho vay giao dich ky quy tai ngay bao cao.

(h) Cac khoan cam két ngoai bang

Cam két ngoai badng bao gém cac khodn bao lanh, chdp nhan thanh toén va cac cam két cho vay
khoéng htly ngang.

Cac khoan cam két ngoai bang ducc phan thanh 5 nhém nhu sau:

Nhom Tiéu chi

«  Caccamkét ma Tap doan danh gid la khach hang co kha

! Cam ket dutieuchuan nang thuc hién déy du cac nghia vu theo cam két khi dén han.
Cac cam két ma Tap doan danh gié la khach hang cé kha
2 Camkétcénchuy nang thuc hién nghia vu theo cam két nhung co déu hiéu

suy gidm kha nang thuc hién cam két.

Cac cam két ma Tap doan danh gia la khach hang khong co

5 Cam ket dudi tiu chuan kha nang thuc hién day du nghia vu theo cam két.

Cac cam két ma Tap doan danh gid 1a kha nang khach hang

4 Camkétnghingd khong thuc hién cam két la rat cao.

+  Caccamkétma Tap doan danh gia la khach hang khéng

> Camket cokhd nang mat von con kha nang thuc hién nghia vu theo cam két.

Viéc phan loai cac khodn cam két ngoai bang dudc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sat chat
luong hoat dong cép tin dung. Khéng co khoan du phong nao duagc lap cho cac khoan cam két ngoai
bang, trur khi Tap doan dugc yéu cau phai thuc hién nghia vu trd thay theo hgp dong bao lanh, trong
trudng hop do, khoan tra thay dugc phan loai va trich lap du phong theo chinh sach ké toan duagc trinh
bay trong Thuyé&t minh 3(g)(ii) va 3(g)(iii).

(i) Chirng khoan kinh doanh

Phéan loai

Chimg khoan kinh doanh1a chimg khoan ng hodc chirng khoan vén dusc mua chti yéu cho muc dich ban
lai trong thai gian khdng qua mot ndm nham thu lei ngén han.

Ghinhan

Tap doan ghinhan chiing khoan kinh doanh vao ngay Tap doan trd thanh mot bén déi tac clia hap déng
mua cac ching khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).
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Do luong

Chung khoan kinh doanh la chimg chi tién guri va trai phiéu chua niém yét ducc ghinhan theo gia géc trur
di du phong rui ro tin dung. Viéc phan loai ng va trich 18p du phong rdi ro tin dung clia cac khoan dau tu
nay dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi véi khoan cho vay khach hang nhu duacc trinh
bay trong Thuyét minh 3(g)(ii) va 3(g)(iii). Theo Nghi dinh 86, Tap doan khéng trich lap du phong chung
déivéi ching chi tién gui va trai phiéu do TCTD khac phat hanh.

Cac chung khoan kinh doanh khac dugc ghi nhan theo gia géc tri di du phong gidm gia. Du phong gidm
gia duac trich 1ap khi gia ching khoan thuc té trén thi trusng thap hon gia dang ghi nhan trén sé sach ké
toan. Tap doan khéng trich 1ap du phong cho trai phiéu Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh phu bao lanh va
trai phiéu chinh quyén dia phuong.

Thu nhap l&i ctia ching khoan kinh doanh thu dugc trong thai gian nédm gitr dugc ghi nhan trong bao cao
két qua hoat ddng hop nhat trén co sé thuc thu.

Du phong ruiro tin dung va du phong gidm gia clia chiing khodan kinh doanh dudc dé cép & trén sé dudc
hoan nhap khi gia tri cé thé thu héi clia chiing khoan tang tré lai sau khi khodn du phong dusc ghi nhan.
Khodan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s cla cac khoadn ching khoan
kinh doanh khéng vuact qua gia tri ghi s6 cla cac khodn ching khoan nay khi gia dinh khong cé khoan du
phong nao dugc ghinhan.

Chém dut ghinhéan

Chuing khoan kinh doanh dudc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac luéng tién tu cac chiing khoan nay
da chdm dut hodc Tap doan da chuyén phan I6n rdi ro va Igiich clia viéc s& hiiu cac chiing khoan nay.

(j) Chirng khoan dau tu
(i) Chung khoan dau tu sén sang dé ban
Phan loai

Chung khoan dau tu sdn sang dé ban la ching khoan ng hodc chiing khoan vén dugc mua va ndm git
trong thai han khéng 8n dinh trusc va co thé ducc ban ra vao bat cu thai diém nao.

Ghinhén

Tap doan ghi nhan chiing khoan dau tu sén sang dé ban vao ngay Tap doan trd thanh mot bén ddi tac
clia hop déng mua cac chimng khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lusng

Chung khoan déu tu sdn sang dé ban 1a chung chi tién gui va trai phiéu chua niém yét dusc ghi nhan
theo gia g&c tru di du phong rui ro tin dung. Viéc phén loai ng va trich 1ap du phong rui ro tin dung cla
cac khoan dau tu nay dudgc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi véi khodn cho vay khach hang
nhu dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(g)(ii) va 3(g)(iii). Theo Nghj dinh 86, Tap doan khéng trich 1ap du
phong chung déivéi chirng chi tién guii va trai phiéu do TCTD khac phat hanh.

Cac ching khoan déu tu sén sang dé ban khac dugce ghi nhan theo gia goc tru di du phong gidm gia. Du
phong gidm gia duac trich 1&p khi gia chiing khoan thuc té trén thi trusng thap hon gia tri dang ghinhan
trén s8 sach ké toan. Tap doan khong trich lap du phong cho trai phiéu Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh
phti bdo lanh va trai phiéu chinh quyén dia phuong.

Gia tri phu tréiva gia tri chiét khdu phat sinh ti viéc mua cac chiing khoan ng sén sang dé ban dusc phan
b6 vao bao céo két qua hoat dong hop nhéat theo phucng phap dudng thang tinh ti ngay mua ching
khoan dén ngay dao han clia chiing khoan do, trusng hop chimg khoan dé dugc ban trudc ngay dao han
thi gia tri phu tréiva gia tri chiét khau chua phan b ducc ghi nhan toan bé vao bao cao két qua hoat dong
hop nhét tai ngay ban.

Thu nhap 1&i sau khi mua ctia chiing khoan dau tu sdn sang dé ban ducc ghinhan trong bao céo két
quéa hoat ddng hop nhét trén co sé don tich ngoai trir cac ching khoan ne khéng dugce phén loaila ng
Nhom 1. Khodn tién lai nhan duacc lién quan dén giai doan trudce khi mua ching khoan dau tu sén sang
dé ban dugc ghi gidm vao gia tri ghi sé clia chiing khoan dau tu sdn sang dé ban.

Du phong rui ro tin dung va du phong gidm gia clia chiing khoan déu tu sdn sang dé ban ducc dé cap &
trén sé dugc hoan nhap khi gia tri co thé thu héi clia chiing khoan tang trd lai sau khi khoan du phong
duacc ghinhan. Khodn du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s clia cac khoan
dau tu khoéng vust qua gia tri ghi sé clia cac khoadn dau tu nay khi gia dinh kndng cé khoan du phong nao
dudgc ghinhan.

Chém dut ghinhan

Chung khoan dau tu san sang dé ban dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tu cac
chung khoan nay da cham dut hodc Tap doan da chuyén phan 16n rui ro va Igi ich clia viéc s& hiiu cac
ching khoan nay.

(i) Chirng khoan déu tu gitr dén ngay dao han
Phan loai

Chimg khoan déau tu gitt d&n ngay dao han |a chimg khoan no vaéi cac khodn thanh toan cé dinh hoac
co thé xac dinh ducc va co ky dao han ¢é dinh ma Tap doan co y dinh va co khd nang ndm gitr dén
ngay dao han.

Ghinhéan

Tap doan ghinhan ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han vao ngay Tap doan tré thanh mét bén ddi
tac clia hop déng mua cac ching khoan nay (k& toan theo ngay giao dich).

Do ludng

Chimg khoan dau tu gitt dén ngay dao han la chung chitién gliva trai phiéu chua niém yét dusc ghinhan
theo gia g&c tru di du phong rui ro tin dung. Viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung cla
cac khodn dau tu nay dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi vai khoan cho vay khach hang
nhu dugc trinh bay trong Thuy&t minh 3(g)(ii) va 3(g)(iii). Theo Nghi dinh 86, Tap doan knéng trich lap du
phong chung ddi véi chimg chitién gui va trai phiéu do TCTD khac phat hanh.

Cac chung khoan dau tu git dén ngay dao han khac dugc ghi nhan theo gia géc tri di du phong giam gia.
Du phong gidm gia dugc trich 18p dua trén danh gia khd nang thu héi clia cac ching khoan dau tu gitr dén
ngay dao han nay.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khau phat sinh tir viec mua cac chiing khoan déu tu gitr d&n ngay dao han

dugc phan bé vao bao céo két quéd hoat ddng hop nhat theo phuang phap dudng thang tinh ti ngay mua
chimng khoan dén ngay dao han clia cac chiing khoan dé.
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Thu nhap 1&i sau khi mua clia chiing khoan déu tu gi dén ngay dao han dugc ghi nhan trong béao céo két
qua hoat déng hop nhét trén co sé don tich ngoai tri cac ching khoan ng khéng dusc phan loai la no
Nhoém 1. Khoan tién 1ai nhan duac lién guan dén giai doan trudc khi mua chirng khoan dau tu gitr dén ngay
dao han duac ghi gidm vao gia tri ghi sé clia chimg khoan dau tu gitr dén ngay dao han.

Du phong ruiro tin dung va du phong gidm gia clia chirng khoan dau tu giti dén ngay dao han dudc dé cap
3 trén sé ducc hoan nhap khi gia tri co thé thu héi clia chimg khoan tang trd lai sau khi khoan du phong
duac ghinhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s& cla cac khodn
dau tu khong vust qua gia tri ghi sé clia cac khodn dau tu nay khi gia dinh khdng co khoadn du phong nao
dugc ghinhan.

Chém dut ghinhéan

Chung khoan dau tu gitr dén ngay dao han dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tir cac
chimng khoan nay da chdm dut hodc Tap doan da chuyén phan I6n rdi ro va Igi ich cla viéc s& hitu cac
ching khoan nay.

(k) Dau tu dai han khac
Phan loai

Cac khoan déu tu dai han khac 1a cac khoadn déu tu vao cong cu von chi s hiru ma Tap doan khong kiém
soat hoac khong co dnh hudng dang k&. Cac khodn dau tu nay phai cé thai han ndm gidr, thu héi hoac
thanh toan trén moét nam.

Ghinhén

Tap doan ghinhan dau tu dai han khac vao ngay Tap doan tré thanh mét bén déitac clia hop déng mua
cac khoan dau tu nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do lucng

Cac khodn dau tu nay ducc ghi nhan theo gia géc tru di du phong gidm gia. Du phong gidm gia ducc 1ap
khi co su gidm gia tri clia cac khodn déu tu. Theo do, muc trich 1ap du phong duagc tinh bang tdng vén
gop thuc té clia cac bén tai don vinhan dau tu trir (-) vén chi sé hitu thuc co nhan (x) vaéi ty 1é von dau tu
clia Tap doan so vai téng von gop thuc té clia cac bén tai don vi do. Du phong dugc hoan nhap khi don vi
nhan dau tu sau do tao Igi nhudn dé bu tri cho cac khoan 16 da duac 1ap du phong. Khodn du phong chi
duac hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s clia cac khodn dau tu khéng vuct qua gia tri ghi sé
cla cac khodn dau tu nay khi gid dinh trong trudng hop khong phailap du phong.

Chém dut ghinhéan

DBéau tu dai han khac dugc dung ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tu cac khodn dau tu nay da
cham dut hodc Tap doan da chuyén phan I6n riiro va Ioi ich clia viéc s hitu cac khoan déu tu nay.

(I) Cac céng cu tai chinh phai sinh
(i) Cac hop déng ky han tién té va cac hop déng hoan déitién té

Cac hop déng ky han tién té va cac hop déng hoan ddi tién té ducc ghi nhan trong bao cao tai chinh hop
nhé&t duatrén gia trihop déng. Chénhléch gitia s6 luong tién té cam két mua/ban theo ty gia ghitrén hop
doéng va s6 luong tién té cam két mua/ban dusc quy déi theo ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc clia cac
hop dong ky han tién té va hop déng hoan ddi tién té ducc phan bd vao bao cao két qua hoat dong hop
nhéat theo phuang phép dusng thdng trong thai gian hiéu luc clia cac hop déng nay.

S8 du clia hop déng ky han tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi méi thang. Lai hodc
16 chua thuc hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia hdi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat
cudi mdi thang va ducc két chuyén vao bao cao két qua hoat ddong hop nhat vao thai diém cudi ky ké
toan nam.

(i) Cac hop ddng hoan ddi lai suat

Cac hop dong hoan déilai suat ducc ghi nhan trén bao céo tai chinh hop nhat dua trén gia tri hop dong.
S8 du clia hop dong hodn ddi lai suat co phat sinh trang thai ngoai té ducc danh gia lai theo ty gia giao
ngay vao cudimdithang. Lai hodc 16 chua thuc hién dugc ghinhan vao chénhléch ty gia hdi doai trén bao
cdo tinh hinh tai chinh hop nhat cudi mbi thang va duac két chuyén vao bao cao két qua hoat déong hop
nhat vao thai diém cudi ky ké toan nam. Cac khoan thu nhap va chi phi phat sinh dugc ghi nhan vao bao
cao két qua hoat ddng hop nhét trén co sé don tich.

(i) Cachop dong quyén chontiénté

Gia tri cam két trong céac giao dich hop déng quyén chon tién té khéng duge ghi nhan trén bao céo tinh
hinh tai chinh hop nhéat. Phiquyén chon da trd hoac da thu duoc ghi nhan nhu mét khoan chiphi chd phan
bé hodc doanh thu chd phan bé va dudc phan bé theo phuang phap dudng thang vao chi phi hodc thu
nhéap trong sudt thai han clia hop déng.

Cac hop déng quyén chon tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang. Lai hoadc
16 chua thuc hién dugc ghinhan vao chénh léch ty gia hdi doai trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat
cudi méi thang va ducc két chuyén vao bao cao két qua hoat ddng hop nhét vao thai diém cudiky ké
toan nam.

(m) Cac hgp déng mua lai va ban lai

Nhiing chiing khoan dugc ban déng thsi dugc cam két sé mua lai vao moét thsi diém nhét dinh trong
tuong lai van dugc ghi nhan trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat. Khoan tién nhan dusc theo thoa
thuén nay ducc ghi nhan nhu mét khodn ng phai tra trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat va phan
chénhléch gitra gid ban va gia cam két sé mua lai dugc phan bé theo phusng phap dudng thang vao bao
cao két qua hoat ddng hop nhét trong sudt thai gian hiéu luc ctia hop déng.

Nhing chiing khoan dugc mua déng thsi dusc cam két sé ban lai vao moét thai diém nhét dinh trong
tuonglai kndng ducc ghinhan trén bao cao tinh hinh tai chinh hap nhat. Khodn tién thanh toan theo thoa
thuén nay dugc ghinhan nhu mot khodn cho vay trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhét va phan chénh
lech gita gid mua va gid cam két sé ban lai dudc phan bé theo phucng phép dudng thang vao béo cao két
quéa hoat déng hop nhét trong sudt thai gian hiéu luc ctia hop déng.

(n) Vang

Hang thang, vang ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay tai ngay cudi thang. Chénh léch do danh gié lai
hang thang dugc ghinhan vao chénh léch ty gia héi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat cudi mai
thang va dugc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong hop nhat vao thai diém cudi ky ké toan nam.
(o) Tién va cac khoan tuong dudng tién

Trén bao caoluu chuyéntién té hop nhét, tién va cac khoan tuong dusng tién bao gém tién mat, vang bac,
da quy, tién gui thanh toan tai NHNN, tin phiéu Chinh pha va cac gidy tS co gia ngan han khac du diéu kién
tai chiét khau vai NHNN, chimg khoan cé thai han thu héi hodc dao han khdng qua ba thang ké tu ngay
mua, tién gli tai cac té chuic tin dung khac khéng ky han va dao han khéng qué ba thang ké tur ngay gui.

(p) Tién gui va cho vay céc té chirc tin dung khac

(i) Tién gui tai cac té chirc tin dung khac
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Tién gui tai cac té chuc tin dung khac bao gém tién guii thanh toan va tién gui co ky han.
Tién gui thanh toan tai cac té chuc tin dung khac dugc ghi nhan theo sé du no géc.
Tién guii co ky han tai cac té chire tin dung khac dugc ghi nhan theo s& du ng géc trir du phong cu thé.

Theo Thong tu s6 21/2012/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2012 (“Théng tu 217)
va Thong tus601/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 7 thang 1 nam 2013 dé stia ddi va bd sung
Thong tu 21, t6 chuce tin dung chi dugce phép thuc hién cac hoat dong gui tién va nhan tién gui co ky han
t6i da ba thang tai t& chuc tin dung khac.

Viéc phan loai ng va lap du phong rii ro tin dung déi vai cac khodn tién gui cé ky han tai cac té chuc tin
dung khac duac thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung ddi vai cac khodn cho vay cac té chic tin
dung khac nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(p)(ii).

(i) Cho vay cac té chire tin dung khac
Cho vay cac té chic tin dung khac la cac khoadn cho vay cac té chuc tin dung co ky han géc dudi mot nam.
Cho vay cac TCTD khac dugc ghinhan theo s& du ng géc tri di du phong cu thé.

Du phong cu thé dugc tinh theo s& du cac khodn cho vay cac té chirc tin dung khac tai ngay cudi thang
trur digia trikhau trir clia tai sdn bdo dam. Gia tri khau trir clia tai sén bdo dam duacc xac dinh theo quy dinh
clia Nghi dinh 86 nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(g)(iii).

Tap doan thuc hién viéc phan loai cac khoadn cho vay cac té chuc tin dung khac dua trén phucng phap
dinhluong dugc quy dinh tai Diéu 10 clia Thong tu 31. Viéc phan loai ng va trich lap du phong cu thé cac
khodan cho vay cac té chic tin dung khac dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi véi cho vay
khach hang nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(g)(ii) va 3(g)(iii).

Tap doan ap dung chinh sach vé viéc st dung két qua phan loai rdi ro tin dung do CIC cung cap dé phan
loai cac khoan cho vay cac TCTD khéac tuong tu nhu chinh sach ké toan ap dung déi véi cac khoan cho
vay khach hang nhu duac trinh bay trong Thuyét minh 3(g)(ii).

Theo Nghj dinh 86, Tap doan khéng phaéi trich 1ap du phong chung déi véi cac khodn tién gli cé ky han
taiva chovay cac TCTD khac.

(q) Cac khoan phai thu

Cac khoan phaithu dugc phan loaila tai sdn co riiro tin dung dugc ghi nhan theo gia gée trir di du phong
rdi ro tin dung. Viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung clia cac khoan phai thu nay dugc
thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi véi khodn cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong
Thuyé&t minh 3(g)(ii) va 3(g)(ii).

Cac khoan phai thu khac khdng dugce phén loai 1a tai sén co riiro tin dung dugc ghi nhan theo gia goc tri
di du phong ruiro. Cac khodn phai thu nay dugc xem xét trich lap du phong rui ro dua trén muc tén that
du kién co thé xay ra hodc trén tinh trang qua han cla cac khodn phai thu véi ty lé trich lap cu thé nhu sau:

Tinh trang qua han Ty lé du phong

Tu 6 thang dén dudsi 1 nam 30%
Tu 1 nam dén dudi 2 nam 50%
TU 2 ndm dén dudi 3 nam 70%
Tu3namtralén 100%

Chi phidu phong ruiro phat sinh lién quan dén cac khodn phai thu khdng dugc phan loaila tai san cé rliro
tin dung dugc ghi nhén vao chi phi hoat déng trong bao cao két qua hoat déng hop nhét.

(r) Phéan loai cac cong cu tai chinh

Nham muc dich duy nhét la cung cdp cac thong tin thuyét minh vé tam quan trong clia cac céng cu tai
chinh d&ivéi tinh hinh tai chinh va két qua hoat déng ctia Tap doan va tinh chat va muc dé rdi ro phat sinh
tu cac cong cu tai chinh, Tdp doan phan loai cac cdng cu tai chinh nhu sau:

(i) Tai sén tai chinh

Tai sén tai chinh dugc xac dinh theo gia trihap ly théng qua bdo cao két quéa hoat déng

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hap ly théng qua bao cao két qua hoat dong 1a mot tai san tai
chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

«  Taisan tai chinh ducc Tap doan phan loai vao nhom nédm gid dé kinh doanh. Tai san tai chinh ducc
phan loai vao nhém nam gitr dé kinh doanh, néu:

- taisan dugc mua chiyéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngén;
- coObangchung vé viéc kinh doanh cong cu dé nhdm muc dich thu loi ngén han; hoadc
- lacdng cutai chinh phai sinh (ngoai tri cac cong cu tai chinh phai sinh dugce xac dinh la mét hop

déng bdo 1anh tai chinh hodc modt cdng cu phong nguia rui ro hiéu qua).

«  Taithsi diém ghi nhan ban dau, Tap doan x&p tai san tai chinh vao nhom tai san tai chinh ducc xac
dinh theo gia tri hop ly thédng qua bao cao két qua hoat doéng.

Céc khodn dau tu ném gic dén ngay déo han
Cackhodn déau tu ndm gitr dén ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh vai cac khoan thanh toan
cd dinh hodc co thé xac dinh va co ky dao han cd dinh ma Tap doan co y dinh va co khd nang gi dén ngay

dao han, ngoai tru:

+  cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da ducc xép vao nhom tai san tai chinh ducc
xac dinh theo gia trihop ly théng qua bao cao két qua hoat dong;

+  cac taisan tai chinh da dugc xép vao nhom sdn sang dé ban; va

+  cac taisan tai chinh thda man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
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Céc khoan cho vay va phai thu

Céac khoan cho vay va phai thu & cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan cé dinh hoac
co thé xac dinh va khéng dugc niém yét trén thi trusng, ngoai tru:

+ cackhodnma Tap doan coy dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan dudc phan loai la tai sdn
nam git vi muc dich kinh doanh va cac khodn ma tai thai diém ghi nhan ban dau ducc Tap doan xép
vao nhom duac xac dinh theo gia tri hop ly théng qua bao cao két qua hoat dong;

«  cackhoan dugc Tap doan x&p vao nhom sdn sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hodc

«  cackhodnma Tap doan co thé khéng thu héi dusce phan Ian gia tri ddu tu ban ddu, khéng phai do suy
gidm chat luong tin dung, va dugc phan loai vao nhom san sang dé ban.

Tai sén tai chinh sén sang dé ban

Tai san tai chinh sdn sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh la sdn sang dé ban
hodc khong dugc phan loaila:

« cackhoan cho vay va phaithu;

«  cackhodn déu tu nam gitr dén ngay dao han; hodc

+  cactaisan tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thdng qua bao céo két qua hoat déng.
(i) No phai tra tai chinh

Ng phdi trd tai chinh dugc xac dinh theo gid trihgp ly théng qua bao cao két qua hoat déng

Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly théng qua bao céo két qua hoat dong la mét khoan
NG phai trad tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

« No phaitrd tai chinh ducc Tap doan phanloai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Ng phai trd tai chinh
duac phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh, néu:

- dugctao rachd yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;
- cObdng chung vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thuloi ngan han; hoadc

- lacdng cu tai chinh phai sinh (ngoai tri cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop
dong bao 1anh tai chinh hoac mot cong cu phong ngda rii ro hiéu qua).

«  Tai thsi diém ghi nhan ban ddu, Tap doan x&p ng phai tra tai chinh vao nhom nag phai tra tai chinh
ducc xac dinh theo gia tri hop ly théng qua bao céo két qua hoat déng.

NG phdi tré tai chinh dugc xac dinh theo gi tri phan bé

Cac khodn ng phai tra tai chinh khéng dugc phan loai vao nhdm ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo
gia trihap ly théng qua bao cao két qua hoat déng sé ducc phan loai vao nhém cac khodn no phai tra tai
chinh dugc xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh trén day chi nham muc dich trinh bay va thuyét
minh va khédng nham muc dich mé ta phuong phap xac dinh gia tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh
sach ké toan vé xac dinh gia tri cla cac tai san tai chinh va cac khodn ng phai tra tai chinh ducc trinh bay
trong cac thuyét minh lién quan khac.

(s) Tai san ¢é dinh hiru hinh
(i) Nguyén gia

Tai san ¢d dinh hiu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trur di gia tri hao mon Idy ké&. Nguyén gia ban déu
cla tai san ¢d dinh hiu hinh bao gém gia mua, thué nhap khéu, cac loai thué mua hang khéng hoan lai
va chi philién quan truc ti€p dé dua tai san dén vi tri va trang thai hoat déng cho muc dich st dung da du
kién. Cac chi phi phat sinh sau khi tai san cé dinh hiru hinh da dua vao hoat déng nhu chi phi stia chira, bdo
dudng va dai tu dusc ghi nhan vao bao céo két qua hoat ddng hop nhat trong nam ma chi phi phat sinh.
Trong cac trudng hop co thé ching minh mot cach ro rang rang cac khoan chi phinay lam tang loiich kinh
té trong tuong lai du tinh thu dugc tir viéc st dung tai sén cd dinh hiru hinh vugt trén muc hoat dong tiéu
chuén theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén hda nhu mot khoan nguyén gia téng thém
cUa tai san ¢ dinh hiru hinh.

(i) Khdu hao

Khau hao dugc tinh theo phucng phap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh cla tai san cé
dinh htru hinh. Thai gian hitu dung udc tinh nhu sau:

Trusdlamviéc 25-40nam

Thiét bi van phong 3-8nam

Phuong tién van chuyén 6-10nam

Taisan co dinh khac 3-6nam
(i) Thanh ly

Lai valé phat sinh do thanh ly, nhugng ban tai sén ¢d dinh hiru hinh dugce xac dinh bang sé chénh léch
gita s tién thu thuan do thanhly, nhugng ban véi gia tri con lai clia tai san. S6 tién thu vé tu thanh ly,
nhuong ban tai sén dusc ghi nhén la thu nhap trong bao cao két qua hoat ddng hop nhéat. Chi phivé
thanh ly, nhuong ban va gia tri con lai clia tai san dugc ghi nhan 1 chi phi trong bao cao két quéa hoat
déong hop nhét.

(t) Tai san cé dinh vé hinh

(i) Quyén st dung dét

Quyén st dung dat bao gdm quyén si dung dat nhan chuyén nhucng hop phap co thaihan va vo thoi
han. Quyén s dung dat co thai han ducc thé hién theo nguyén gia va dusc phan bé theo phuong phap
dudng thang dua trén thai gian dudc phép su dung dat clia Tap doan. Quyén s dung dat vé thdi han
duac thé hién theo nguyén gia va khong phan bé. Nguyén gia ban dau clia quyén s dung dét bao gém
gid mua va cac chiphilién quan truc tiép téiviéc co dude quyén st dung dét.

(i) Phan mém may vi tinh

Gia mua phan mém may vi tinh mai, ma phan mém may vi tinh nay khéng phai la mét bd phan gén két vai

phén ciing co6 lién quan thi dugc vén hoda va dusc hach todn nhu mét tai san cd dinh vo hinh. Phan mém
may vi tinh dugc phan bé theo phusng phép dudng thdng trong khodng thdi gian ti 3 dén 8 nam.
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(i) Thanh ly

Lai va 16 phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san cd dinh vo hinh ducc xac dinh bang sé chénh léch
gitra s6 tién thu thuén do thanh ly, nhugng ban vai gia tri con lai cla tai san. S6 tién thu vé tuthanh ly,
nhuong ban tai san duac ghi nhan la thu nhap trong bao cao két qua hoat déng hop nhéat. Chi phivé
thanh ly, nhuong ban va gia tri con lai clia tai sdn ducc ghinhan 1a chi phi trong bao céo két quéa hoat
déng hop nhét.

(u) Bat déng san dau tu
(i) B&t dong san dau tu cho thué
Nguyén gig

Bat dong san dau tu cho thué ducc thé hién theo nguyén gia trir di gia tri hao mon lay ké. Nguyén gia
ban dau clia bat déng san déu tu cho thué bao gdém gia mua, chi phi quyén st dung dat va cac chiphilién
quan truc tiép dén viéc dua tai san dén diéu kién can thiét dé tai san co thé hoat déng theo cach thiuc da
du kién bai Tap doan. Cac chiphi phat sinh sau khi bat déng san déu tu cho thué da dugce dua vao hoat
ddng nhu chi phi stia chia va bao tri dugc ghi nhan vao bao cao két quad hoat ddng hap nhéat trong nam
ma cac chi phi nay phat sinh. Trong cac trudng hop co thé chiing minh mét cach ré rang rang cac khoan
chi phinay lam tang Iai ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dudgc ti viec st dung bat déng san déau tu
cho thué vust trén muc hoat dong tiéu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén
hoa nhu mot khodn nguyén gia tang thém clia bat déng san dau tu cho thué.

Kh&u hao

Khau hao dugc tinh theo phucng phap dusng thdng dua trén thai gian hitu dung udc tinh clia bat dong
s&n dau tu. Thai gian hitu dung udce tinh nhu sau:

Nha cla 25nam

Thanh ly

Lai va 16 phat sinh do thanh ly, nhuong ban bat déng san dau tu cho thué dusc xac dinh bang s6 chénh
léch gita s tién thu thuan do thanh ly, nhueng ban vaéi gia tri con lai clia tai san. S6 tién thu vé tir thanh
ly, nhuong ban tai san dugc ghi nhan 1a thu nhap trong bao cao két qua hoat déng hop nhéat. Chi phi vé
thanhly, nhugng ban va gia tri con lai clia tai san dugc ghi nhan la chiphitrong bao cao két qua hoat dong
hop nhat.

(i) B&t dong san dau tu ndm gitr chs tang gia

Bat dong san dau tu ndm gitr chd tang gia ducc thé hién theo gia géc trir di cac khodn gidm gia tri theo
gia tri thi trusng. Gia tri ghi s6 clia bat dong san dau tu ndm gitr chd tang gia sé dudc ghi gidm néu co
bang ching cho thay gia thi trusng clia bat déng san dau tu giam xudng thap hon gia tri ghi sé clia bat
doéng san nay va gia tri khodn tén that cé thé xac dinh dusc mot cach dang tin cay. Khodn ghi giam gia tri
clia bat déng san dau tu ndm gilr chds tang gia ducc ghi nhan vao chi phi khac trong bao céo két quad hoat
doéng hop nhét.

(v)Tién gtti cia khach hang

Tién gl khach hang ducc ghinhan theo gia goc.

(w) Phat hanh gidy té cé gia

Gidy t& co gia da phat hanh ducc ghinhan theo gia gdc. Gia gbc clia gidy to cé gia da phat hanh bao gém
s6 tién thu duagc tu viéc phat hanh trir di cac chi phitruc tiép cé lién quan dén viéc phat hanh.

(x) Cac khoan phai tra khac
Cac khodn phai trad khac dugc ghi nhan theo gia géc.
(y) Cac khoan du phéng

Ngoai trir cac khoan du phong duagc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(g), 3(i), 3(j), 3(k), 3(p) va 3(q), mot
khoan du phong dugc ghinhan néu, do két qua clia mot sukién trong qua khi, Tap doan cé nghia vu phap
ly hién tai hodc lién dsi co thé udce tinh mét cach dang tin cay, va chac chan sé lam gidm sut cac lgiich kinh
té trong tuong lai dé thanh toan cac khoan ng phai trad do nghia vu do. Du phong khong ducc ghinhéan cho
cac khoan 16 hoat dong trong tuong lai.

Khi c6 nhiéu nghia vu no tuong tu nhau thi kha nang giam sut Iaiich kinh t&€ do viéc thanh toan nghia vu ng
dugc xac dinh théng qua viéc xem xét toan bd nhdém nghia vu nodi chung. Du phong cling dugc ghinhan
cho dukha nang gidm sut loi ich kinh t&€ do viéc thanh toan timg nghia vu no la rat nho.

Khodn du phong dugc xac dinh bang cach chiét khdu dong tién du kién phai tré trong tuong lai véi ty lé
chiét khau trudc thué phan anh danh gia cda thi trusng & thai diém hién tai vé gia tri thai gian cla tién va
rUiro cu thé clia khodn ng do.

(z) Trg cap théi viéc

Theo B luat Lao dong Viét Nam, khinhan vién lam viéc cho Tap doan tu 12 thang tré lén ("nhan vién du
diéu kién") tu nguyén chédm dut hop déng lao déng clia minh thi Tap doan phai thanh toan tién trg cap
thoiviec cho nhan vién do. Thai gian lam viéc dé tinh trg cdp thoi viec la téng thsi gian ngudi lao dong da
lam viéc thuc t& cho Tap doan tru di thdi gian ngudi lao déng da tham gia bao hiém that nghiép theo quy
dinh clia phap luat va thai gian lam viéc da duac chi tra trg cdp thoi viec. Muc luong binh quan thang dé
tinh trg cép thoi viéc dua trén muc luong binh quan clia sau thang lién ké trudce khi ngusilao déng thoi
viéc.

Ngay 9 thang 8 nam 2013, BS Tai chinh da gli Ngan hang Coéng van s6 10441/BTC-TCDN vé viéc hudng
dan hach toan ké toan cho tro cép thoiviéc. Theo cong van nay, B Tai chinh yéu cdu Ngan hang khong
duac trich 1ap quy du phong tre cép thoiviec cho ngudilao déng. Theo dé, Tap doan khéng tiép tuc trich
lap du phong tro cap thoiviec tirnam 2013. Tap doan chitrd trg cap thoi viec cho cac nhan vién da diéu
kién tai thai diém nhan vién nghi viéc.

Theo Luat Bao hiém xa hoi, ké tingay 1 thang 1 nam 2009, Tap doan va cac nhan vién phai dong vao quy
bado hiém that nghiép do Bao hiém xa hoi Viet Nam quanlly.
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(aa) Thué

Thué thunhap doanh nghiép bao goém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué thu nhap
doanh nghiép duagc ghi nhéan trong bao cao két qua hoat déng hop nhat ngoai tri trusng hop co cac
khodn thué thu nhap lién quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thang vao vén chii s hiu, thi khi dé
céc khodn thué thu nhap nay cting dugc ghi nhan thdng vao vén chii sé hiru.

Thué thu nhap hién hanh la khodn thué du kién phai nép dua trén thu nhap chiu thué trong nam, st dung
cac muc thué sudt co hiéu luc tai ngay két thuc ky ké toan nadm, va cac khodn diéu chinh thué phaindp
lien quan dén nhimg nam truse.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh theo phuong phap bao cao tinh hinh tai chinh cho cac chénh léch tam
thai gitra gia tri ghi s6 cho muc dich bao cao tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué cla cac
khodn muc tai san va no phai tra. Gia tri cla thué thu nhap hoan lai ducc ghi nhan dua trén cach thic du
kién thu héi hodc thanh toan gia tri ghi sé clia cac khodn muc tai san va ng phaitrd sir dung cac muc thué
Suét co hiéu luc hodc co ban co hiéu luc tai ngay két thuc ky ké toan nam.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chdc chan cé du Igi nhuan tinh thué trong
tuong lai dé tai san thué thu nhap nay cé thé st dung ducc. Tai san thué thu nhap hoan lai ducc ghi giam
trong pham vi khéng con chac chén la cac Isiich vé thué lién quan nay sé st dung duac.

(bb) Von

(i) V&N c& phan

C38 phiéu phé théng ducc phan loai la vén chd s& hitu. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc
phat hanh cé phiéu phd thong dudc ghi nhan nhu mot khodn gidm tri vao vén chi sé hiru.

(i) Thang du vén c& phén

Khinhan dugc véntu cac cd déng, chénh léch gitia gia phat hanh va ménh gia ¢d phiéu dugc ghinhan vao
tai khodn thang du vén cd phan trong vén chii sé hiru.

(iii) C& phiéu quy

Khi Ngan hang mua lai c8 phiéu da phat hanh cla chinh Ngan hang, sé c& phiéu mua lai nay sé ducc
hiy bé va Ngéan hang thuc hién diéu chinh gidm von diéu 1€, ngoai tri mot sé trusng hop theo quy dinh.
Chénhléch gitta ménh gia cla cé phiéu mua lai va gia tri khodn thanh toan bao gébm cac chiphilién quan
truc tiép, trur di thué, dugc ghi nhan vao thang du vén cé phan.

(cc) Cacquy dutr

(i) Ngan hang

ITrudc ngay 1 thang 7 nam 2024

Theo Nghj dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh pht Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017

("Nghi dinh 93") vé ché dé tai chinh dé&i véi cac té chire tin dung, Ngan hang phai trich lap cac quy
nhu sau trudc khi phan phéilei nhuén:

Ty lé trich ldp hang nam S6 du téida

Quy dutrd b8 sungvén diéulé 5% Igi nhuédn sau thué \Vén diéulé

Quy du phong tai chinh 10% Igi nhudn sau thué Khéng quy dinh muic téi da

Tungay 1thang 7 nam 2024
Theo Luat Cac T8 chuc tin dung s 32/2024/QH15 do Qudc hoi Viét Nam ban hanh ngay 18 thang 1

nam 2024 ("Luat cac TCTD 2024") va Nghi dinh 93, Ngan hang phai trich lap cac quy nhu sau trudc khi
phan phéilgi nhuan:

Ty lé trich lap hang nam Sé du téida

Quy dutrirbd sungvén diéulé  10% loi nhuan sau thué Vén diéu lé

Quy du phong tai chinh 10% lgi nhuan sau thué Khong quy dinh muc téi da

Quy du phong tai chinh dung dé bu ddp phén con lai clia nhimg tén théat, thiét hai vé tai san xay ra trong
qua trinh kinh doanh sau khi da dugc bu ddp bang tién béi thusng clia cac té chic, ca nhan gay ra tén
that, clia té chic bao hiém va st dung du phong trich 1ap trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac
theo quy dinh clia phap luat.

Cac quy du trir dugc st dung cho cac muc dich cu thé va dudc trich tu Igi nhuan sau thué clia Ngan hang
duatrén cacty lé quy dinh theo trinh tu sau:

«  Quydutribd sungvon diéulé;
«  Quyduphong taichinh;

«  Cac quy khac: trich 1ap theo nghi quyét cla Dai hoi dong C8 ddng. Ty lé trich 18p cac quy nay do Dai
hoi déng C8 ddng quyét dinh phu hop véi cac quy dinh clia phap luat.

Phan Ioi nhuan con lai sau khi trir cac khoan trich 1ap cac quy ndi trén, quy khen thudng, phuc Igi va chia ¢
tlc cho ¢ déng dudc ghivao Igi nhuan chua phan phdi ctia Ngan hang.

Ngan hang chi trich [ap quy du tri b& sung vén diéu 1 va quy du phong tai chinh vao thai diém cudi ky ké
toan nam.

(i) Cong ty TNHH Mot thanh vien Cho thué Tai chinh Ngan hang A Chau
Trudc ngay 1 thang 7 nam 2024

Theo Nghi dinh 93, ACBL phai trich [ap cac quy nhu sau trudc khi phan phéi lgi nhuan:

Ty lé trich 1dp hang ndm Sé du téida
Quy du tr b sung von diéu lé 5% loi nhuan sau thué Vén diéu lé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khong quy dinh muc téi da

BAO CAO THUONG NIEN 2024

153



154

Tungay 1thang 7 nam 2024

Theo Luat cac TCTD 2024 va Nghj dinh 93, ACBL phai trich 1&p cac quy nhu sau truéc khi phan phéilai nhuén:

Ty lé trich lap hang nam Sé dutéida

Quy du tri b sung von diéu 1é 10% Igi nhuan sau thué Vén diéu 1é

Quy du phong tai chinh 10% Igi nhudn sau thué Khong quy dinh muc téi da

ACBL chitrich lap quy du trir b8 sung vén diéu lé va quy du phong tai chinh vao thai diém cudiky ké toan
nam. Quy du tribd sung vén diéu 1é va quy du phong tai chinh ctia ACBL dugc ghi nhan vao cac quy khac
trén bao cdo tinh hinh tai chinh hop nhat.

(i) Cong ty TNHH Chuing khoan ACB

Theo Thong tu s6 114/2021/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 17 thang 12 nam 2021 (“Théng
tu 114") bai bd Thong tu s6 146/2014/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 10 nam 2014
("Thoéng tu 146"), ACBS khong tiép tuc trich lap quy du trir b8 sung vén diéu lé va quy du phong tai chinh
va ruiro nghiép vu tirnam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2022,

Dai vai quy du trlr bd sung von diéu 1 da trich [ap theo quy dinh clia Thong tu 146, ACBS duacc st dung
dé bé sung von diéu 1é theo quy dinh clia Luat Ching khodan, cac quy dinh lién quan khac va Diéu 1é t&
chuc va hoat déng cuia ACBS.

Déi vai quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu da trich 1ap theo quy dinh clia Théng tu 146, ACBS
duac st dung dé bd sung vén diéu 1é hodc st dung theo quy dinh clia Luat Ching khoan, cac quy dinh

lién quan khac va Diéu 1é té chic va hoat dong clia ACBS.

Quy du trtr bé sung vén diéu lé va quy du phong tai chinh va riiro nghiép vu clia ACBS duagc ghinhan vao
cac quy khac trén bao céo tinh hinh tai chinh hop nhét.

(iv) Cong ty TNHH Quan ly ng va Khai thac Tai sdn Ngan hang A Chau
Trudc ngay 1 thang 7 nam 2024

Theo Nghi dinh 93 va Thong tu s& 27/2002/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 3 nam
2002 ("Théngtu 27"), ACBA phai trich 1ap cac quy sau day:

Ty lé trich lap hang nam Sé du tdida

Quy du tri b sung von diéu 1é 5% Igi nhuan sau thué Vén gop

Quy du phong tai chinh 10% Igi nhudn sau thué Khong quy dinh muc téi da

Tungay 1thang 7 nam 2024

Theo Luadt cac TCTD 2024, Nghi dinh 93 va Thong tu 27, ACBA phai trich I1ap cac quy sau day:

Ty lé trich lap hang ndm Sé du téida

Quy du trir b8 sung von diéu lé 10% lgi nhuan sau thué Vén gop

Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khong quy dinh muc téi da

ACBA chitrich lap quy du tr&r b6 sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh vao thai diém cudi ky ké toan
nam. Quy du trir bé sung von diéu 1é va quy du phong tai chinh ctia ACBA dugc ghinhan vao cac quy khac
trén bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat.

(v) Cong ty TNHH M&t Thanh vien Quan ly Quy ACB

Theo Thong tu 114, ACBC khong tiép tuc trich 1ap quy du tri b sung von diéu lé va quy du phong tai
chinh va rdiro nghiép vu tU nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2022.

Daivsi quy du tri bé sung vén diéu 1é da trich 1ap theo quy dinh ctia Théng tu 146, ACBC ducc st dung
dé bd sung vén diéu 1é theo quy dinh clia Luat Ching khoan, cac quy dinh lién quan khac va Diéu 1é t&
chuc va hoat déng ciia ACBC.

i vai quy du phong tai chinh va rii ro nghiép vu da trich lap theo quy dinh ctia Théng tu 146, ACBC
ducc sir dung dé bé sung von diéu 1é hoac sir dung theo quy dinh clia Luat Ching khoan, cac quy dinh
lien quan khac va biéu lé t8 chirc va hoat dong cuia ACBC.

Quy du trtrbé sung vén diéu lé va quy du phong tai chinh va rdi ro nghiép vu ctia ACBC dugc ghi nhan vao
cac quy khac trén bao cdo tinh hinh tai chinh hgp nhét.

(dd) Cac quy khac
(i) Quy khen thudng, phucIgi

Quy khen thudng, phuc Igi duoc trich 1ap tu loi nhuan sau thué theo nghi quyét clia Dai hoi dong C8
dong. Quy khen thudng, phuc Igi dugc ghi nhén trong khodn muc ng phai trd trén bao céo tinh hinh tai
chinh hgp nhét.

(i) Quy phat trién khoa hoc va céng nghé

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé duacc thanh lap dua trén nghi quyét clia Dai hoi déng CS déng va
duagc ghinhan trong khodn muc ng phai tra trén bao cao tinh hinh tai chinh hop nhat. Viéc trich 1ap, chi
va quan ly Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ducc thuc hién theo Nghij dinh s& 95/2014/NB-CP
clia Chinh pht Viét Nam ban hanh ngay 17 thang 10 nam 2014, Thong tu sé 05/2022/TT-BKHCN ban
hanh ngay 31 thang 5nam 2022 va Thong tu s6 67/2022/TT-BTC ban hanhngay 7 thang 11 nam 2022.
Khodn trich 1&p Quy phat trién khoa hoc va cong nghé trong nam dugc ghi nhan vao chi phi hoat dong
trong bao cao két qua hoat déng hop nhat va téi da khéng qua 10% thu nhéap tinh thué thu nhap doanh
nghiép trong ndm. Trong thai han nam nam ké tu khi trich 18p, téng sé tién da st dung khéng hét 70% sé
quy da trich lap ké ca nhan diéu chuyén (néu c6) thi Tap doan phai ndp Ngan sach Nha nudc phén thué
thu nhap doanh nghiép tinh trén sé tién Quy phat trién khoa hoc va céng nghé con lai va phan lai phat
sinh ttr s& thué thu nhap doanh nghiép do.
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(ee) Cacbénlién quan

Céac bén lién quan la cac doanh nghiép va cac ca nhéan, truc ti€ép hay gian ti€p qua moét hoac nhiéu trung
gian, c6 quyén kiém soat Tap doan hodc chiu su kiém soat clia Tap doan, hodc cung nam dudi su kiém
soat chung vsi Tap doan. Cac té chiic ma Tap doan cé anh hudng dang k&, cac té chiic va cac ca nhan
nao truc ti€ép hodc gian ti€p nam quyén biéu quyét clia Tap doan ma co anh hudng dang ké ddi vai Tap
doan, nhirg nhan su quan ly chd chdt bao gém thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat,
thanh vién Ban Téng Giam déc, Giam ddc Tai chinh, K& toan trudng, nhiing thanh vién than can trong gia
dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do cac ca nhan nay nam truc tiép hodc gian tiép phan
quan trong quyén biéu quyét hodc théng qua viéc nay ngusi do cod thé co anh hudng dang ké téi doanh
nghiép ctng dugc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét m&i quan hé cla ting bén lién quan, Tap doan chu y dén ban chat clia méi quan hé
chi khéng chihinh thie phap ly cia méi quan hé do.

(ff) Cac hoat dong nhén Uy thac

Tap doan co thuc hién cac hoat ddng nhan Uy thac vén dé dau tu, cho vay, quan ly gitt ho tai san va do do
Tap doan ndm gir, dau tu tai sdn hodc cho vay thay mat cho cac ca nhan, té chirc kinh té (“TCKT") hodc
té chuc tin dung khac.

Gia tri vén dau tu bang ngudn Uy thac va vén nhan Gy thac dudc ghi nhan khi hap déng Gy thac da ducc
cac bén ky két va vén Gy thac da ducc thuc hién. Cac quyén Igi va nghia vu clia bén Uy thac va bén nhan
Uy thac déi véiloi nhuan va phan chia lgi nhuén, phi Uy thac va cac quyén Ioi va nghia vu khac duac thuc
hién theo diéu khoan ghi trong hop déng Uy thac da ky két.

Can cir trén cac diéu khoan ghi trong hop déng Uy thac da ky két, hoat déng nhan Uy thac clia Tap doan
bao gom:

Céc hoat déng nhén Gy thac ma Tép doan khéng chiu rdiro

Tap doan co thuc hién cac hoat ddong nhan Uy thac quan ly gid hé tai san, nhan Uy thac dau tu va cho vay
ma trong do, bén Oy thac chiu moi rdi ro va tén that phat sinh ddi vai hoat déng Uy thac. Cac tai san git
cho muc dich Gy thac quan ly git hd, nhan Uy thac dau tu va cho vay khdong dugc xem la tai sdn cta Tép
doan va vi thé khéng dugc bao gdém trong bao céo tai chinh hop nhét ctia Tap doan. S6 vén nhan tir bén
Uy thac nhung chua gidi ngan dugc hach toan la moét khodn phai trd khac trén bao cao tinh hinh tai chinh
hop nhéat. Sau khi gidi ngan, Tap doan ghi nhan ngoai bang s& vén nhan Gy thac theo quy dinh tai Théng
tu s6 30/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2014,

Céc hoat déng nhén Gy thac ma Tép doan chju rdiro

Tap doan thuc hién cac hoat ddng nhan Gy thac cho vay dé thuc hién cho vay lai d&i vai khach hang theo
cac muc dich chidinh, Tap doan cé trach nhiém hoan trad vén nay khi dén han. Tap doan ghinhan sé vén
nhéan dugc la mét khoadn vén tai tre, Uy thac dau tu, déng thai ghi nhan du ne cho vay tir ngudn vén nhan
Uy thac vao khoan cho vay khach hang. Chinh sach ké toan déi véi cac khodn cho vay lai khach hang nay
ducc thuc hién theo quy dinh ctia NHNN (Thuy&t minh 3(g)).

(gg) Chitra cd tuc
C8 turc chi trad cho cac cd déng cda Ngan hang dugc ghi nhan la mot khodn phai tra trong bao cao tai

chinh hop nhat khiviéc chia cd tic ctia Ngan hang dugc phé duyét theo quy dinh trong Diéu lé ctia Ngan
hang.

(hh) Laitrén cé phiéu

Tap doan trinh bay & co ban va lai suy giam trén cd phiéu (EPS) cho cac c& phiéu phd thong. Lai co ban
trén cd phiéu duagc tinh bdng cach 18y s6 Ioi nhuan thuan phan bé cho cac ¢ dong phd théng clia Ngan
hang, sau khi trir di phan quy khen thudng, phuc Ioi dugc trich [ap trong ndm, chia cho sé luong c& phiéu
phé théng binh quan gia quyén Iuu hanh trong nam. Lai suy gidm trén cé phiéu dudc xac dinh bang cach
diéu chinh 1ai hodc 16 thudc vé cé dong phd thong va sé lusng cd phiéu phd thong binh quan dang luu
hanh co tinh dén cac anh hudng clia ¢ phiéu phé théng tiém nang.

(i) Bao cdo bd phan

M6t bd phan can bao cao la mot hop phan cé thé xac dinh riéng biét ctia Tap doan tham gia vao viéc cung
cép cac san pham hodc dich vu lién quan (bd phan chia theo linh vuc kinh doanh), hodc cung cap cac san
pham hodc dich vu trong mét méi trusng kinh té cu thé (bd phan chia theo khu vuc dia ly), méi bd phan
nay chiu rdi ro va thu dugc Isiich khac biét véi cac bod phan khac. Mau bao cao bd phan chinh yéu clia Tap
doanla dua theo béd phan chia theo linh vuc kinh doanh. Mau bao cao bd phanthi yéu clia Tap doan la dua
theo bd phan chia theo khu vuc dia ly.

(jj) S6 du bdng khong
Céac khodn muc hay s6 du dugc quy dinh trong Théong tu s 49/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay
31thang 12 nam 2014 (“Thong tu 49") va Thong tu s6 27/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 31

thang 12 nam 2021 dé stra déi, bé sung Thong tu 49 ma khéng ducce thé hién trong bao cao tai chinh hop
nhat nay thi ducc hiéu la cé s6 du bang khong.

4TIEN MAT, VANG BAC, PA QUY

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién mat bdng déng Viét Nam 4.720.099 5.633.976
Tién mat bédng ngoai té 925.212 1.008.690
Vang 51.138 266.634
5.696.449 6.909.300
5 TIEN GUI TAINGAN HANG NHA NUSC

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND

Tién gui thanh toan tai NHNN
Bang déng Viét Nam 20.081.416 9.301.180
«  Béngngoaité 5.138.337 9.203.634

25.219.753 18.504.814

Theo quy dinh cia NHNN vé du trir bat budc, cac TCTD phai duy tri du tri bat budce trén tai khodn thanh
toan tai NHNN. S& du binh quéan tai khoan thanh toan hang thang ctia Tap doan tai NHNN phai khdng ducc
thép hon ty 1& du trir bat budc nhan véi binh quan sé du tién gli clia thang trudce tai Tap doan nhu sau:
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Ty lé du trit bat buéc trén sé du binh quan thang trudc:

31.12.2024 31.12.2023
% %
Tién gli cla khach hang:
«  Tién guibéng ngoaité co thaihan dusi 12 thang 8,00 8,00
«  Tién guibdngngoai té co thaihan tu 12 thang tré 1én 6,00 6,00
«  Tiénguibang VND co thaihan dusi 12 thang 3,00 3,00
«  Tién guibdng VND cé thsihan tir 12 thang tra lén 1,00 1,00
Tién gui cua té chirc tin dung nudc ngoai:
«  Tiénglibang ngoai té 1,00 1,00
6 TIEN GU1 VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC
6.1 Tién gtri va cho vay cac TCTD khac
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guri tai cac TCTD khac
Tién gui khong ky han
«  Bangddng Viet Nam 323.755 107.126
. Béng ngoai té 21.087.663 19.693.858
21.411.418 19.800.984
Tién guii cé ky han (i)
. Bang dong Viét Nam 91.589.774 75.912.418
+  Bangngoaité 4.780.088 18.930.600
96.369.862 94.843.018
117.781.280 114.644.002
Cho vay cac TCTD khac
Bang déng Viét Nam 150.979 279.929
Trong do:
+  Chiét khau, tai chiét khdu 100.979 229.929
Du phong riiro cho vay cac TCTD khac (50.000) (50.000)
100.979 229.929
Téng tién gui va cho vay cac TCTD khac

117.882.259

114.873.931

(i) Bao gbm trong sé& du tién guii co ky han tai cac TCTD khac tai ngay 31 thang 12 nam 2024 la:

+10.000.000 triéu VND s6 du tién gui co ky han tai cac TCTD khac clia Ngan hang (31.12.2023:
8.500.000 triéu VND) dugc dung lam tai sén bdo dam cho cac khoan tién g ctia cac TCTD khac véi

s& tién1a 10.000.962 triéu VND (31.12.2023: 8.500.000 trieu VND) (Thuyé&t minh 38.2).

« 10.259.500 trieu VND s6 du tién guii co ky han tai cac TCTD khac ctia ACBS (31.12.2023: 3.322.500
trieu VND) duac dung lam tai san bdo dadm cho khodn vay cac TCTD khac vai sé tiénla 12.158.400

trieu VND (31.12.2023: 4.400.000 triéu VND) (Thuyé&t minh 38.2).

« 6.000 triéu VND s6 du tién gli co ky han tai cac TCTD khac ctia ACBL (31.12.2023: khdéng phat
sinh) dugc dung lam tai sén bdo dadm cho khoan vay cac TCTD khac véi s6 tién 1a 120.000 triéu VND

(31.12.2023: khong phat sinh) (Thuyét minh 38.2).

« 218.625triéu’ VND sé du tién guii co ky han tai cac TCTD khac cia ACBS (31.12.2023: 187.218 triéu

VND) dugc dung lam tai sén bdo dam thanh toan ching quyén (Thuyét minh 38.2).

6.2 Phan tich chat lugng du ng cho vay, tién glti cé ky han tai cac TCTD khac

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - No dud tiéu chuédn 96.470.841 95.072.947
Nhom 5 - Ng co khd nang mat vén 50.000 50.000
96.520.841 95.122.947
6.3 Du phong ri ro tién gui va cho vay cac TCTD khac
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 du ddu nam va cudindm 50.000 50.000
7 CHUNG KHOAN KINH DOANH
7.1 Chi tiét chiing khoan kinh doanh
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Ching khoan no
Chuing khoan Chinh pha 841.743 1.879.766
Chiing khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh - 4.000.000
Chirng khoan vén
Chung khoan vén do cac TCTD trong nudc phat hanh 1.330.831 791.985
Chung khoan vén do cac TCKT trong nudc phéat hanh (i) 1.856.514 651.738
Téng chiing khoan kinh doanh 4.029.088 7.323.489
Du phong rui ro chirtng khoan kinh doanh
Du phong gidm gia chuing khoan kinh doanh (147.937) (146.420)

3.881.151

7.177.069

(i) Trong n&m tai chinh k&t thuic ngay 31 thang 12 nam 2024, Tap doan phéanloailai 10.520 triéu VND dau tu
vao cac TCKT trong nuéce (trong nam 202 3: khdng phéat sinh) tir dau tu dai han sang chiing khoan kinh doanh.
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7.2 Phan tich chat lugng chirng khoan kinh doanh dugc phan loai la tai san cé ruiro tin dung

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - Ng du tiéu chuén - 4.000.000
7.3 Tinh trang niém yét
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chung khoan ng
Daniém yét 841.743 1.879.766
Chua niém yét - 4.000.000
Chirng khoan vén
Daniém yét 3.130.761 1.427.251
Chua niém yét 56.584 16.472

7.4 Du phong rui ro chirng khoan kinh doanh

4.029.088 7.323.489

Du phong giam gia chiing

khoan kinh doanh

Triéu VND

Taingay 1thang 1 nam 2023 189.614

Hoan nhép trong nam (Thuyét minh 27) (43.194)

Taingay 31 thang 12 nam 2023 146.420

Trich lap trong nam (Thuyét minh 27) 1.517
Taingay 31 thang 12 nam 2024

147937

8 CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN/KHOAN NG TAI CHINH KHAC

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Téng gia tri cia hgp déng
(theo ty gia ngay hiéu luc

Téng gia tri ghi sé ké toan (theo ty gia
tai ngay 31 thang 12 ndam 2024)

hgp déng)
Taisan Coéongng  Téngcéong

TrieuVND  TrieuVND  TricuVND  Triéu VND
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
Giao dich ky han tién té 2.853.216 12.995 - 12.995
Giao dich hoan déitién té 95.715.115 203.660 - 203.660
Cong cu tai chinh phai sinh khac
Giao dich hoan ddi lai suat 8.086.677 - (160.663) (160.663)

106.655.008

216.655 (160.663) 55.992

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Téng gia tri cia hgp déng
(theo ty gia ngay hiéu luc

Téng gia tri ghi sé ké toan (theo ty gia
tai ngay 31 thang 12 nam 2023)

hgp déng)
Taisan Coéongng  Téngcong

Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
Giao dich ky han tién té 1.965.933 - (10.372) (10.372)
Giao dich hoan ddi tién té 66.224.739 - (99.489) (99.489)
Cong cu tai chinh phai sinh khac
Giao dich hoan déi lai suat 3.193.859 - (7.265) (7.265)

71.384.531

- (117.126) (117.126)
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9 CHO VAY KHACH HANG

9.1 Theo loai hinh cho vay

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND

Cho vay cac té chic kinh t&, ca nhan trong nuéce 568.990.695 480.623.657
Cho vay chiét khdu cong cu chuyén nhuong va cac gidy té co gia 269.420 180.101
Cho thué taichinh 2.261.865 1.750.717
Cac khodn tra thay khach hang 474.509 472.381
Cho vay giao dich ky quy va ing truéce tién ban ching khoan 8.689.759 4.574.996
280.686.248 487.601852

9.2 Theo ddi tugng khach hang

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND

Doanh nghiép Nha nudc 7.161.249 3.386.333
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 5.386.547 2.284.170
CéNngty b phén, cong ty trach nhiém hitu han va doanh nghiép khac 194.991.890 159.221.280
Hop tac xa 300.591 296.799
Canhan 372.314.994 321.858.529
Céc ddi tuong khac 530.977 554.741
580.686.248 487.601.852

9.3 Theo chat lugng ng cho vay

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND

Nhom 1 - No du tiéu chuén 560.567.462 473.964.363
Nhom 2 - Ngcanchuy 2.779.393 3.175.268
Nhom 3 - No dudi tiéu chudn 923.291 940.414
Nhém 4 - Ng nghingd 978.211 1.048.813
Nhom 5 - Ng co kha nang mét vén 6.748.132 3.897.998
Cho vay giao dich ky quy va ung truéc tién ban chiing khoan 8.689.759 4.574.996
580.686.248 487.601.852

9.4 Theo ky han
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Ngén han 391.723.409 327.904.718
Trung han 17.286.255 15.386.415
Daihan 171.676.584 144.310.719
580.686.248 487.601.852
9.5 Theo loai tién té
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Cho vay béng dong Viét Nam 566.297.638 476.853.451
Cho vay bdng ngoai té va vang 14.388.610 10.748.401
580.686.248 487.601.852
9.6 Theo nganh nghé kinh doanh
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Thuong mai 100.261.294 85.530.409
San xuét va gia cdng ché bién 36.272.884 28.222.186
Xay dung 20.471.657 18.240.176
Dich vu ca nhan va cong dong 19.418.129 13.855.783
Tu vén vakinh doanh bat dong san 7.563.949 5.813.214
Kho béi, giao thong van tai va thong tinliénlac 5.049.985 4.261.365
Nha hang va khach san 1.789.899 1.676.823
Noéng, lam nghiép 1.832.339 1.420.850
Gido duc va dao tao 695.852 677.254
Dichvu taichinh 8.599.396 1.811.477
Hoat dong khoa hoc, cong nghé 1.291.286 757.684
Y té va cliu tro xa hoi 818.531 694.189
Cac nganh nghé khac 376.621.047 324.640.442

580.686.248

487.601.852
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9.7 Du phong rui ro cho vay khach hang

Du phong

Du phong Du phong ruiro cho vay
cuthé (i) chung giao dich ky quy Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 1.662.513 3.071.021 116.202 4.849.736
Trichlap trong nam (Thuyét minh 32) 1.281.656 521.301 1.274 1.804.231
Surdung trong nam (1.287.015) - - (1.287.015)
Taingay 31thang 12 nam 2023 1.657.154 3.592.322 117.476 5.366.952
Trichlap trong nam (Thuyét minh 32) 958.730 646.754 - 1.605.484
SU dung trong nam (232.880) - - (232.880)
Taingay 31thang 12 nam 2024 2.383.004 4.239.076 117.476 6.739.556

(i) Taingay 31 thang 12 nam 2024, Tap doan da trich 1ap du phong cu thé bd sung di 100% cho s du ng clia
cac khach hang co ng dugc co céu lai thai han tré ng va gitt nguyén nhom no theo quy dinh tai Thong tu 02
(31.12.2023: Tap doan da trich 1ap du phong cu thé bd sung 50% cho s6 du ng clia cac khach hang co no ducc
cd céu lai thaihan trd no va gi nguyén nhém ng theo quy dinh tai Thong tu 02) (Thuyét minh 3(g)(vi)).

10 CHUNG KHOAN BAU TU
10.1 Chi tié€t chirng khoan dau tu
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chiing khoan diu tu san sang dé ban
Chung khoan ng
Chting khoan Chinh phui (i) (ii) 32.850.096 20.515.956
Chting khoan ng do cac TCTD trong nudc phat hanh (i) 76.055.720 24.375.151
Chiing khoén vén
Chung khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh 12.661 12.661
Téng chiing khodn déu tu sdn sang dé ban 108.918.477 44903.768
Chirng khoan dau tu giir dén ngay dao han
(khéng bao gém trai phiéu dic biét do VAMC phat hanh)
Chung khoan ng
Chting khoan Chinh phui (i) (ii) 11.171.766 24.853.008
Chuing khodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh (i) 1.000.000 3.706.571
Téng chiing khoan dau tu 121.090.243 73.463.347

(i) Trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024, Tap doan phéan loailai 6.789.957 triéu VND
chiing khodn Chinh phti va 3.206.065 triéu VND ching khoan ng do cac TCTD trong nudc phat hanh
(trong nam 2023: 14.949.489 trieu VND ching khoan Chinh phu) ti chirng khoan déu tu gitr dén ngay
dao han sang chiing khoan déu tu sén sang dé ban va 500.000 triéu VND chiing khoan ng do cac TCTD
trong nudc phat hanh (trong nam 2023: khéng phat sinh) tir chiing khoan dau tu sdn sang dé ban sang
chimng khoan déau tu gitr dén ngay dao han.

(i) Bao gbm trong s& du chimg khoan déu tu tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a:

e 3.165.407 trieu VND chung khoan Chinh phti (31.12.2023: 4.001.997 trieu VND) dugc dung lam tai
sédnbdo dam chokhodntiénglivavay cac TCTD khacvsisd tiénla 2.980.778 trieu VND (31.12.2023:
3.444.756 trieu VND) (Thuyét minh 38.2).

e 2.564.563 trieu VND chung khoan Chinh phti (31.12.2023: 2.573.042 triéu VND) dudgc dung lam
tai sédn bdo dam cho khoan phat hanh gidy td co gia véi sé tién la 2.186.914 trieu VND (31.12.2023:
2.183.608 triéu VND) (Thuyét minh 38.2).

« 1.426.329 trieu VND chiing khoan Chinh phti (31.12.2023: 1.002.628 triéu VND) dudc dung lam tai
san bdo dam cho giao dich thanh toan bu tri dién ti lién ngan hang (Thuyét minh 38.2).

« 8.958.341 triéu VND chung khoan Chinh pht (31.12.2023: khdng phat sinh) dugc dung lam tai sén
bdo dam cho khoan vay NHNN vai sé tiénla 7.948.357 triéu déng (Thuyét minh 38.2).

«928.105trieu VND chiing khodn Chinh phti(31.12.2023: knéng phat sinh) dugc dung lam tai sdn bao
dam cho han muc ng rong va thau chilién ngan hang tai NHNN (Thuyét minh 38.2).

10.2 Phan tich chat lugng chitng khoan dau tu dudc phan loai la tai san ¢é rui ro tin dung

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - No du tiéu chuén 76.055.720 28.081.722
10.3  Tinhtrang niémyét
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chirng khoan dau tu sdn sang dé ban
Chung khoan ng
Daniém yét 32.850.096 20.515.956
Chua niém yét 76.055.720 24.375.151
108.905.816 44.891.107
Chiing khodn vén
Da niém yét 12.661 12.661
108.918.477 44903.768
Chung khoan dau tu giit dén ngay dao han
(khéng bao gém trai phi€u dic biét do VAMC phat hanh)
Chung khoan ng
Da niém yét 12.171.766 24.853.008
Chua niém yét - 3.706.571

12.171.766 28.559.579
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11 GOP VON, PAU TU DAI HAN

11.1 Phan tich gia tri dau tu theo loai hinh dau tu

Thuyé&t minh 31.-1;2.2024 31.-1:2.2023
Triéu VND Triéu VND
Dau tu daihankhac 11.2 292.867 303.387
Du phong gidm gia dau tu dai han 11.3 (167.932) (163.362)
124935 140.025
11.2 Pau tu dai han khac
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Pau tu vao cac TCKT trong nuéc
Daniém yét 181.339 181.339
Chua niém yét 111.528 122.048
292.867 303.387
11.3 Du phong giam gia dau tu dai han
Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 156.573
Trichlap trong nam (Thuyét minh 31(i)) 6.789
Taingay 31thang 12 nam 2023 163.362
Trich1ap trong nam (Thuyét minh 31(i)) 4.570
Taingay 31thang 12 nam 2024

167.932

12 TAISAN CO DINH

12.1 Tai san cé dinh (“TSCD") hitu hinh

Trusé Thiétbi Phuongtién TSCD hitu
lamviéc vanphéng vanchuyén hinhkhac  Téngcéng
TriguVND TricuVND TricuVND  TriéuVND  Triéu VND
Nguyén gia
Taingay 1thang 1 nam 2024 2.690.563 2.791.386 591.330 183.632 6.256.911
Tang trongnam 3.723 91.634 101.661 8.474 205.492
aitytgtﬁlyn:ﬂgl (i; ban hoan thanh 544 409 - 1355 - 305.764
Chuyén tu tai san gan ng 3.222 - - - 3.222
Thanhly (38.332) (55.407) (43.296) (3.501) (140.536)
Phan loailai (Thuyét minh 12.2) (126.577) - - - (126.577)
Taingay 31 thang 12 nam 2024 2.837.008 2.827.613 651.050 188.605 6.504.276
Hao moén lay ké
Taingay 1thang 1 nam 2024 767.569 1.705.812 315.442 150.520 2.939.343
Khau hao trong nam 60.885 332.499 52.082 10.282 455.748
Thanhly (11.198) (55.335) (42.979) (3.501) (113.013)
Taingay 31thang 12 nam 2024 817.256 1.982.976 324.545 157.301 3.282.078
Gia tri con lai
Taingay 1thang 1 nam 2024 1.922.994 1.085.574 275.888 33.112 3.317.568
Taingay 31 thang 12 ndam 2024 2.019.752 844.637 326.505 31.304 3.222.198
Cac théng tin khéc vé tai san ¢é dinh hiru hinh:
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia TSCD hiu hinh da khau hao hét nhung van con s dung

1.606.518

1.492.599
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12.2 Tai san ¢é dinh vé hinh 14 TAISAN CO KHAC

14.1 Cac khoan phai thu

Quyén su Phan mém
dung dat may vi tinh Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND 31.12.2024 31.12.2023
Nguyén gi& Triéu VND Triéu VND
Tang trongnam - 114.845 114.845
Xay dung co ban dé dang (ii) 740.684 1.174.974
Dau tu xay dung co ban hoan thanh (Thuyét minh 14.1(ii)) 631.187 43.151 674.338
Chuyén turtai san gan no 8278 - 8.278 Cac khodn tam ting va phai thu ndi bd 320.464 210.705
Thanhly (75.297) - (75.297) Phai thu Ngan sach Nha nudc 8.675 12.272
Phanloailai (Thuyét minh 12.1) 126.577 - 126.577
Cé tirc phai thu 2.082 926
Bién dong khac (153) - (153)
4.299.649 5.316.951
Taingay 31 thang 12 nam 2024 1.842.793 1.107.472 2.950.265
Hao mon liy ké . . . . . e . .
(i) Bao gom trong khodn phaithu bén ngoai taingay 31 thang 12 nam 2024 la:
Taingay 1thang 1 nam 2024 1.333 655.351 656.684 i , o
« Khoantam Ung cho nha cung cép véi so tiénla 682.263 trieu VND(31.12.2023: 1.136.442 triéu VND).
Khau hao trong nam 10.419 94.735 105.154 , . . N , s A , , B N e s s
9 « Khoan phai thu ti hoat ddong Thu tin dung trd cham - Thanh toan trd ngay ("UPAS L/C") v&isé tiénla
106.832 triéu VND (31.12.2023:919.265 trieu VND).
Thanhly (1.745) - (1.745)
(i) Bién dong vé xay dung co ban dd dang trong nam:
Taingay 31 thang 12 nam 2024 10.007 750.086 760.093
Gia triconlai
Nam 2024 Nam 2023
Taingay 1thang 1 nam 2024 1.150.868 294.125 1.444.993 Triéu VND Triéu VND
Taingay 31thang 12 nam 2024 1.832.786 357.386 2.190.172 S6 du daunam 1.174974 584.626
Théng tin khac vé tai san cé dinh vé hinh: Tangtrong nam 552.821 1.038.095
31.12.2024 31.12.2023
Tri¢u VND Triéu VND Chuyén sang TSCB hau hinh (Thuyét minh 12.1) (305.764) (204.576)
Nguyén gia TSCD vé hinh da khau hao hét nhung van con st dung 493.286 446.629
Chuyén sang TSCD vé hinh (Thuyét minh 12.2) (674.338) (243.171)
13 BATDONG SANPAU TU
31.12.2024 31.12.2023 Chuyén sang tai san khac (7.009) -
Triéu VND Triéu VND
Bat dong san ddu tu ndm gitt che tang gia 177.005 177.005 S6 du cudinam 740.684 1.174.974
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S& du xay dung co ban dé dang I6n bao gém:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Mua sam, xay dung tru s&, van phong lam viéc 617.970 640.868
(iii) Phan tich chat luong khodn phai thu tir hoat déng UPAS L/C ducc phan loai la tai san
coruiro tindung:
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND

Nhom 1 - Ng dud tiéu chuédn 106.832

(*)

(*) Tai thai diém 31.12.2023, khodn phai thu tir hoat dong UPAS L/C vai s8 tién 1a 919.265 trieu VND
khong dugc phan loaila tai san cé riiro tin dung do Tap doan ap dung phi héitd cac quy dinh ctia Thong

tu 31 (Thuyét minh 2(f)).

14.2 Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai lién quan dén khodn
chénh léch tam thai dugc khau trs L7318 3722
Bién déng veé tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai trong nam nhu sau:
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 du dadunam 33.722 63.966
Tai sdn thué thu nhap hoan laitang trong nam (Thuyét minh 33.2) 17.190 33.722
Hoan nhéap tai san thué thu nhap hoan lai
da dugc ghinhan ti cac nam trudce (Thuyét minh 33.2) @ @

S6& du cudinam 17.318

33.722

Thué suat thué TNDN st dung dé xac dinh tai san thué TNDN hoan lai nam 2024 1a 20% (2023: 20%).

14.3 Tai san Cé khac

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Chiphi chs phan bd 1.306.644 959.842
Tai san thay thé cho viéc thuc hién nghia vu cla bén bao dam da chuyén B 11,500
quyén sé htu cho TCTD cha xtrly (i) '
Taisdnkhac 119.255 145.738

1.425.899

1.117.080

(i) Taisan thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bao dam da chuyén quyén sé hitu cho

TCTD chsxtly:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Bat dong san - 11.500
14.4 Cac khoan du phong rui ro cho cac tai san Coé néi bang khac
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Du phong cho khodn phai thu tu hoat ddng UPAS L/C 801 -
«  Duphong chung 801 -
Du phong cho cac taisan Cé khac 177.578 198.785
178.379 198.785
Bién déng du phong rdi ro cho cac tai sdn Co ndi bang khac nhu sau:
TriéuVND
Taingay 1thang 1 nam 2023 196.167
Trich lap du phong cho cac tai san Co khac trong nam (Thuyét minh 31(i)) 2.618
Taingay 31 thang 12 nam 2023 198.785
Trich 1&p du phong chung cho khodn phai thu tihoat déng UPAS L/C
trong nam (Thuyét minh 32) 801
Hoan nhap du phong cho céac tai sén Co khac trong nam (Thuyét minh 31(i)) (21.207)
Taingay 31 thang 12 nam 2024 178.379
15 CAC KHOAN NG CHiNH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Vay Ngan hang Nha nudc
Vay cdm c6 cac gidy to co gia 7.948.357 -
Tién guri cia Kho bac Nha nuéc
Tién gui khong ky han badng dong Viet Nam 6.496 _88
Téng cac khoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc 88

7.954.853
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16 TIEN GUI VA VAY CAC TCTD KHAC

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién glti cia cac TCTD khac
Tién glikhong ky han
- Bang déng Viét Nam 91.762 66.431
- Bang ngoaité 4.040 5.304
95.802 71.735
Tién gui co ky han (i)
- Bang déng Viét Nam 83.772.073 77.322.064
- Bang ngoaité 7.706.087 3.325.674
91.478.160 80.647.738
91.573.962 80.719.473
Vay cac TCTD khac
Bang déng Viet Nam 19.628.456 7.868.187
Trong do:
«  Vaychiét khdu, téi chiét khau (i) 2.980.778 2.644.756
« Vaycdmcd, thé chap (i) 12.278.400 4.480.000
Bang ngoaité 389.250 919.002
20.017.706 8.787.189
Téng tién gui va vay cac TCTD khac

111.591.668

89.506.662

(i) Cac khodn tién gui co ky han clia cac TCTD khac va khoan vay cac TCTD khac duge bdo dam bang cac

tai san sau day:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Tién gui cé ky han tai cac TCTD khac (Thuyé&t minh 6.1(i)) 20.265.500 11.822.500
Chung khoan dau tu (Thuyét minh 10.1(ii) 3.165.407 4.001.997
Tai san cd dinh (Thuyét minh 12.1)

29.010

23.702

17 TIEN GUI CUA KHACH HANG

17.1 Theo loai tién gui

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guikhong ky han
. Bang déng Viét Nam 109.736.496 96.559.181
. Bang ngoai té 8.447.796 7.411.358
Tién gui co ky han
. Bang dong Viét Nam 124.889.644 102.060.988
+  Bangngoaité 341.510 327.629
Tién gui tiét kiem khong ky han
«  Bangdong Viét Nam 519.602 909.014
«  Bangngoaité 3.959.500 3.574.735
Tién guitiét kiém cé ky han
«  Badngdoéng Viet Nam 285.702.885 268.853.817
+  Bangngoaité 934.162 745.841
Tién guiky quy
«  Bdngddéng Viet Nam 2.325.735 1.698.777
+  Bangngoaité 130.680 113.479
Tién guivén chuyén dung
+  Bangdodng Viét Nam 105.727 199.592
+  Bangngoaité 210.841 248.320

537.304.578

482.702.731
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17.2 Theo ddi tugng khach hang

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Doanh nghiép Nha nudc 1.208.561 1.187.115
Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai 17.835.596 11.659.746
Congty cé phan, cong ty TNHH va doanh nghiép khac 87.954.491 84.758.697
Hop tac xa 180.789 122.865
Canhan 429.314.065 383.854.081
Céac déituong khac 811.076 1.120.227
537.304.578 482.702.731
18 VON TAI TRG, UY THAC PAU TU, CHO VAY TO CHUCTIN DUNG CHIU RUIRO
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
V?n nh.aAn tu Nga_n hang Hop tac Quéc té Nhat Ban bang 15832 26.854
doéng Viét Nam (i)
V?n nhan t.u[\lgan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban 12176 14.630
bang ngoai té (i)
28.008 41.534

Vén nhan tir Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban (“JBIC") dugc Chinh phi Nhat Ban tai tre théng qua
JBIC. V&n nhan tu cac quy nay ducc dung dé cho vay cac doanh nghiép vira va nhd véi thai han téi da la
mudi ndm cho cac khodn vay trung, dai han va mét nam cho khodn vay ngén hantheo théa udce vay ky gitia

NHNN va Ngan hang.

(i) Cac s6 du cliavén nhan tir JBIC bang déng Viet Nam chiu lai sudt trong nam 2024t 3,11%/nam dén 3,83%/

nam (trong nam 2023: ti 4,90%/nam dén 6,96%/nam).

(i) Cac s6 du clia vén nhan tuir JBIC bang ngoai té chiu lai suat trong nam 2024 1a 1,91%/nam (trong nam

2023:1,91%/nam).
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19 PHATHANH GIAY TG CO GIA

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Gia trighi sé Ménh gia
Triéu VND Triéu VND
Trai phiéu
Trai phi€éu ky han ti mot nam dén hai nam 37.399.160 37.400.000
Trai phiéu ky han ba nam 2.069.789 2.070.000
Trai phiéu ky han ndm nam 3.814.587 3.820.000
Trai phiéu ky han musi nam 2.416.910 2.430.000
Chung chi tién gui
Chung chi tién gti ky han dudi mét nam 55.950.000 55.950.000

101.650.446

101.670.000

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Gia trighisé Ménh gia
Triéu VND Triéu VND
Trai phiéu
Trai phi€éu ky han tir mot nam dén hai nam 23.549.317 23.550.000
Trai phi€éu ky han ba nam 11.199.891 11.200.000
Trai phiéu ky han ndm nam 1.497.202 1.500.000
Trai phiéu ky han musinam 2.413.604 2.430.000
Chung chi tién gui
Chung chi tién gti ky han dudi mét nam 13.750.000 13.750.000

52.410.014

52.430.000
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20 CAC KHOAN PHAI TRA VA CONG NG KHAC

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Cac khodn phditrd ndibd 1.280.584 1.491.719
Céac khodn phai trd cho bén ngoai 5.125.200 4.849.521
. Chuyén tién phditra 376.277 289.990
« Cdckhoan phaindp Ngan sach Nha nudc (Thuyét minh 37) 2.582.875 2.522.843
. Tién gictho va doi thanh toan 220.289 291.442
«  Cackhodn chd thanh todn 1.674.127 746.546
«  Phditrd khac 271.632 998.700
Thu nhap chua thuc hién (i) 6.235.417 6.812.909
Quy khen thudng, phuc Iai (ii) 847.298 448.547
Quy phat trién khoa hoc va cong nghé (iii) 1.480.612 1.775.592

14.969.111

15.378.288

(i) Bao gdbm trong khoan thu nhé&p chua thuc hién taingay 31 thang 12 nam 2024 14 6.233.333 trieu VND
(31.12.2023: 6.800.000 triéu VND) khodn phi hé tro chua thuc hién lién quan dén hoat dong dai ly bdo
hiém ctia Ngan hang.

(i) Quy khen thudng, phuc [gi

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 du ddu nam 448.547 300.047
Trichlap trong nam (Thuyét minh 21.1) 400.000 150.000
St dung trong ndm (1.249) (1.500)
S6 du cudinam 847.298 448.547

(iii) Tai cudc hop ngay 19 thang 4 nam 2018, Dai hoi déng CS dong cuia Ngan hang da thong qua chu

truong thanh 1ap Quy phat trién khoa hoc va cdng nghé ("Quy KHCN").

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND
S& du daunam 1.775.592 1.822.237
Surdung trong nam (120.865) (566.793)
TSCD hinh thanh ti Quy KHCN trong ndm - 595.562
Khau hao TSCB hinh thanh tir Quy KHCN trong nam (127.534) (83.616)
Bién dong khac trong nam (46.581) 8.202
S6 du cudinam

1.480.612

1.775.592

21 VON CHU SGHUU
21.1 Tinh hinh tang gidm vén chi sé hitu

Thang Quy du

duvén trirbo Quydu Cacquy Lginhuan
céphan sungvén phong  khac(i) chuaphan
Vén diéulé Triéu diéulé taichinh Triéu phéi Téng cong
TrieuVND  VND TriéuVND Triéu VND VND TrieuVND  Triéu VND
Teingay1thangl 557,351 271779 2682996 6108157 428972 15172408  58.438.663
nam 2023
-onhuan than - - - - - 16044733  16.044.733
trong nam
Trich lap cac quy - - 776087 1.552.175 9.067 (2.337.329) -
Trichlap Quy khen
thudng, phuc g - - - - - (150.000) (150.000)
(Thuyét minh 20(ii))
Chia cé tic bang
& phiéu 5.066.153 - - - - (5.066.153) -
(Thuyét minh 21.3)
Chia cé tic bang
tién mat - - - - - (3.377.435)  (3.377.435)
(Thuyét minh 21.3)
Bién dong khac - - - - (19) 19 -
Taingay31thang 12 5o 040504 271779 3459083 7.660.332 438020 20286243  70.955.961
nam 2023
-ornhuan thudn - - - - - 16789768  16.789.768
trongnam
Trichlap cac quy - - 1.608.520 1.608.520 15.093 (3.232.133) -
Trich 1&p Quy khen
thudng, phuc s - - - - - (400.000) (400.000)
(Thuyét minh 20(ii))
Chia cé tic bang
c8 phiéu 5.826.075 - - - - (5.826.075) -
(Thuyé&t minh 21.3)
Chiacétucbangtién
it (Tt minh 213 (3.884.051)  (3.884.051)
Taingay S1thang 12\ se6 579 271779 5067.603 9.268852 453113 23.733.752

nam 2024 _ e e e = =

(i) Taingay 31 thang 12 nam 2024, cac quy khac bao gém:

+ Quydutrdbd sung von diéu lé clia cac cong ty con: 195.269 trieu VND

(31.12.2023:187.873 trieu VND);

83.461.678

« Quyduphong taichinh cla cac cong ty con: 88.744 triéu VND (31.12.2023: 81.047 triéu VND);

« Quy duphong tai chinh va rdi ro nghiép vu clia cac cong ty con: 168.979 triéu VND

(31.12.2023:168.979 trieu VND);

+ VOn dau tuxay dung co ban clia Nganhang: 121 trieu VND (31.12.2023: 121 triéu VND).
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21.2 Cé phiéu

(a) S6 lugng cé phiéu

31.12.2024

31.12.2023

Gia tri
S8 ¢é phiéu Triéu VND

Gia tri
S6 ¢é phiéu Triéu VND

Vén c8 phan dugce duyét da phat hanh

4.466.657.912 44.666.579

3.884.050.358 38.840.504

C& phiéu phd théng dang luu hanh

(b) Tinh hinh bién déng vén ¢é phan

4.466.657.912 44.666.579

3.884.050.358 38.840.504

Sélugng Vén cé phan

cd phiéu Triéu VND
Taingay 1thang 1 ndam 2023 3.377.435.094 33.774.351
C& phiéu méi phat hanh 506.615.264 5.066.153
Taingay 31 thang 12 nam 2023 3.884.050.358 38.840.504
C& phiéu méi phat hanh 582.607.554 5.826.075
Taingay 31 thang 12 nam 2024

4.466.657.912 44.666.579

Ménh gia ctia méi c& phiéu phd théng ctia Ngan hangla 10.000 VND. Méi c8 phiéu phd théng tucng Ung
vSi mot quyén biéu quyét tai cac cude hop c& déng clia Ngan hang. Cac ¢8 déng cod quyén nhan cd tuc
ma Ngan hang cong bé vao tung thsi diém. Tat ca cd phiéu phd théng déu cé thu tu uu tién nhu nhau
déi vai tai san con lai clia Ngan hang. Cac quyén Isi cla cac ¢d phiéu da dusc Ngan hang mua lai déu bi
tam ngung cho t&i khi chung dugc phat hanh lai.

21.3 Co tuc

Tai cudc hop ngay 4 thang 4 nam 2024, Dai hoi déng CS dong ciia Ngan hang da quyét dinh phan phdi
khodn c& tuc bang c8 phiéu va tién mat véi ty 1& chitrd cd tuc 1an luct 1a 15% va 10% (2023: lan luct la
15% va 10%) tir 9.710.126 triéu VND Igi nhuan gitr lai clia nam 2023 tré vé trusc (2023: 8.443.588 triéu
VND Igi nhuan gitr lai cGia nam 2022 tré vé trudce). Ngan hang da hoan thanh viéc phat hanh cé phiéu dé

chia c8 tic nay.

22 THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thulaitién g 3.898.576 3.063.281
Thulai cho vay 42.297.000 44.703.909
Thulai trkinh doanh, dau tu chiing khoan na: 3.374.338 3.465.691
«  Thulaituching khoan kinh doanh 246.817 26.300
. Thu lai tu ching khodn déu tu 3.127.521 3.439.391
Thu phitu nghiép vu bao lanh 305.215 288.275
Thulai cho thué tai chinh 187.401 175.515
Thukhac tuhoat dong tin dung 840.219 650.125
50.902.749 52.346.796
23 CHI PHi LAl VA CAC KHOAN CHI PHi TUGNG TY
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Tra laitién gui 18.675.100 24.278.850
Tra lai tién vay 590.978 361.041
Tra lai phat hanh gidy to cé gia 3.798.383 2.015.387
Chiphihoat dong tin dung khac 43.586 731.948
23.108.047 27.387.226
24 THU NHAP TU HOAT DONG DICH VU
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan 3.228.334 2.630.067
Dich vungan quy 10.202 11.744
Dich vu chiing khoan 386.178 328.234
Cac dich vu khac 1.840.244 1.975.706

5.464.958

4.945.751
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25 CHI PHi HOAT PONG DICH VU 28 LAI THUAN TU HOAT DONG MUA BAN CHUNG KHOAN BAU TU

Nam 2024 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan va ngan quy 1.598.552 1.217.613 Thunhap ti mua ban ching khoan dau tu 457.630 2.663.097
Dich vu ching khoan 126.888 92.937 Chi phivé mua ban chiing khoan dau tu (7.318) (15.957)
Cac dich vu khéac 500.733 712.864 450.312 2.647.140
2.226.173 2.023.414
26 LAITHUAN TU HOAT PONG KINH DOANH NGOAI HOI 29 LAITHUAN TU HOATDONG KHAC
Nam 2024 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tur hoat déng kinh doanh ngoai héi Thu nhap tu hoat dong khac
Thu tu kinh doanh ngoai té giao ngay 2.334.176 1.921.693 Thu héing xau da st dung du phong dé x Iy rdiro 740.938 880.179
Thu tu kinh doanh vang 33.219 14919 Thu tu hoat dong kinh doanh khac 211.790 218.067
Thu ti céc cong cu tai chinh phai sinh tién té 512.898 604.179 Thunhap khac 513.404 98971

i 1.266.132 1.197.217
Chi phi hoat dong kinh doanh ngoai hoi — —

Chi phi hoat dong kinh doanh khac

Chivé kinh doanh ngoai té giao ngay (850.749) (507.399)
Chi vé hoat déng kinh doanh khac (494.389) (153.287)
Chivé kinh doanh vang (2.107) (5.608)
Chi phikhac (148.106) (180.559)
Chivé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (856.685) (917.679) (642.495) (333.846)
27 LAITHUAN TU HOAT DPONG MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH 30 THU NHAP TU GOP V6N, MUA cO PHAN
Nam 2024 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tu mua ban ching khoan kinh doanh 408.677 211.997 C8 tlre nhan dugc trong nam:
Chi phi vé mua ban chiing khoan kinh doanh (206.803) (86.808) «  Tuchingkhoan vén kinh doanh 24.439 12.394
Hoan rjhép/(trich lap) du phong rdi ro chimng khoan kinh doanh (1.517) 43194 . Tucéc khoan gop vén, déu tu dai han 11775 63216
(Thuyét minh 7.4) IR - — P ——

200.357 168.383 36.214 75.610

180 BAO CAO THUONG NIEN 2024 181



182

31 CHIPHi HOAT PONG

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Chindp thué va cac khoan phi, 1& phi 18.291 18.587
Chiphinhan vién 6.468.329 6.215.207
«  Chiluong vaphu cédp 2.360.339 2.259.881
«  Cdckhodn chidong gdp theo luong 490.936 456.896
«  Chitrgcép 8.144 6.960
«  Chikhéc cho nhan vién 3.608.910 3.491.470
Chivé taisan 1.645.532 1.780.389
«  Chiphikhdu hao tai sén cé dinh 433.368 392.052
«  Chikhéc 1.212.164 1.388.337
Chicho hoat dong quan ly 2.212.159 2.346.192
Chindp phibao hiém, bdo toan tién gl clia khach hang 574.929 504.504
Chi phidu phong (i) (16.637) 9.407
10.902.603 10.874.286
(i) Chiphidu phong bao gém:
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Trich lap du phong gidm gia cac khoadn ddu tu dai han (Thuyét minh 11.3) 4.570 6.789
I(:i?inlzbjp)/ trich 1&p du phong cho céac tai san Co ndi bang khac (Thuyét (21.207) 5618
(16.637) 9.407
32 CHI PHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Trichl1ap du phong chung cho vay khach hang (Thuyé&t minh 9.7) 646.754 521.301
Trichl&p du phong cu thé cho vay khach hang (Thuyét minh 9.7) 958.730 1.281.656
Trich18p du phong rdiro cho vay giao dich ky quy (Thuyét minh 9.7) - 1.274
Trichlap du phOng chung cho khodn phai thu tu hoat dong 801 )

UPAS L/C (Thuyét minh 14.4)

1.606.285

1.804.231

33 THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN")

33.1 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Chiphithué TNDN hién hanh khi dugc tinh theo thué suét hién hanh 20% nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Loi nhuan trudc thué TNDN 21.005.871 20.067.999
Cac khoan muc diéu chinh:
Tri (-) Thu nhap dugc mién thué TNDN: 36.214 75.610
- Thu nhép tur gop vén, mua cé phan 36.214 75.610
Coéng (+) Chi phi khong dusc khau trirkhi xac dinh thu nhdp chiu thué 13.945 159.507
Cac khodan diéu chinh lam giam thu nhép chiu thué khac (145.520) (221.328)
Thu nhap chiu thué 20.838.082 19.930.568
Chi phi thué TNDN tinh trén thu nhap chiu thué ky hién hanh 4.167.616 3.986.114
aig -CrmghNCEiiépnhg;fnngDnNa50a cac nam trudce vao chiphi 32083 6.908
Téng chi phithué TNDN hién hanh 4.199.699 3.993.022
Thué& TNDN phai ndp dau nam 2.293.886 2.303.901
Thué& TNDN d& nép trong nam (4.108.348) (4.003.037)
Thué& TNDN cén phai ndp cudi ndm

2.385.237

2.293.886

Chi phi thué thu nhép doanh nghiép cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2024 duac trinh
bay dua trén tinh toan cia Tap doan theo cac quy dinh vé thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va chua

ducc quyét toan bdi co quan thué.

33.2 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Chi phi thué thu nh&p doanh nghiép hoan lai phat sinh tir hoan nhap tai san
thué thu nhap hoan lai (Thuyét minh 14.2) 55594 65.966
Thunhéap thué thunhap doanh nghiép hoan laiphat sinh ti cac knodn chénh
léch tam thai dugc khau tri (Thuyét minh 14.2) @ m

16.404

30.244
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34 LAICO BAN TREN CO PHIEU

34.1Lai co ban trén cé phiéu

Lai co ban trén c& phiéu dugc tinh bdng s& Ioi nhuan thuan phan bé cho cac ¢d dong sé hiu cd phiéu
phd thong, sau khi tri di phan quy khen thudng, phuc Igi dugc trich 1ap trong nam, chia cho sé lugng binh

quan gia quyén cla sé c& phiéu phd thong dang luu hanh trong nam.

Nam 2024 Nam 2023
Loi nhuan thuan phan bd cho céac cé dong (Triéu VND) 16.789.768 16.044.733
Tru: Trich lap quy khen thudng, phuc Igi (Triéu VND)
(Thuyét minh 20(ii) (400.000) (150.000)
Lginhuan dung dé tinh lai co ban trén cd phiéu (Triéu VND) 16.389.768 15.894.733

Binh quan gia quyén clia sé c& phiéu phd thdng dang Iuu hanh
trong nam (c8 phiéu) (i)

4.466.657.912

4.466.657.912

L&i co ban trén méi ¢ phiéu tinh trén binh quan gia quyén cla s&
c6 phiéu phé théng dang luu hanh (VND/cd phiéu) (i)

(i) S6 & phiéu phd théng binh quén gia quyén trong nam:

3.669

3.559

Nam 2024

Nam 2023

S6 ¢ phiéu phé thong da phat hanh dau nam

3.884.050.358

3.377.435.094

Anh hudng cuia s6 c8 phiéu phat hanh dé tra cé tic trong nam 2023

506.615.264

Anh hudng cuia s6 c8 phiéu phat hanh dé tra cd tic trong nam 2024 (ii)

582.607.554

582.607.554

Binh quan gia quyén cla s& 8 phiéu phd théng dang luu hanh
trong nam (c8 phiéu)

4.466.657.912

4.466.657.912

35 TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN

(ii) Lai co ban trén cd phiéu cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2023 dugc diéu chinh lai do
anh hudng cua sé lugng cé phiéu phé thong phat hanh dé chia cé tuc trong nam 2024.

34.2 Lai suy giam trén cé phiéu

Trong nam, Tap doan khong co bat ky loai cé phiéu tiém nang nao cé tinh suy giam. Do vay, yéu cau trinh
bay lai suy gidm trén ¢ phiéu khoéng ap dung.

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién mat, vang bac, da quy 5.696.449 6.909.300
Tién guitai NHNN 25.219.753 18.504.814
'Ilen ngtélc‘acTCTEA) khac {gom t[en guikhdng ky hanva 107.908.406 110421734
tién gli co ky han khéng qua ba thang)
Chung kho?n‘co th0| han thu hoi hodac dao han khéng qua 1.000.000 235890
ba thang ké tu ngay mua
139.824.608 136.071.738
36 TINH HINH THU NHAP CUA NHAN VIEN
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 lugng nhan vién binh quan (nguai) 13.449 13.372
Thu nhap cua nhan vién
Téng quy lucng 2.250.339 2.145.824
Thunhap khac 3.898.203 3.744.747
Téngthunhap 6.148.542 5.890.571
Tién luong binh quan/ngudi/nam 167 160
Thu nhép binh quan/ngudi/nam 457 441
37 TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHANUGC
Phat sinh trong nam
1.1.2024 Sé& phaindp S6.dandp 31.12.2024
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thué gid tri gia tang 91.361 402.547 440.716 53.192
Thué thu nhap doanh nghiép 2.293.886 4.199.699 4.108.348 2.385.237
Céc loai thué khac 137.596 965.109 958.259 144.446

2.522.843

5.567.355

5.507.323

2.582.875
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38 TAISAN, GIAY TG CO GIA (“GTCG") THE CHAP, CAM CO VA CHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

38.1 Tai san, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tai san, GTCG nhan thé chap, cam cé va chiét khau cta khach hang
Bat dong san 1.050.007.290 867.009.958
Hang tonkho 785.201 572.679
May moc, thiét b 4.006.319 3.984.708
Gidy ts co gia 179.447.364 48.265.817
Trong do:
- GTCG do doanh nghiép phat hanh 179.447.364 48.265.817
Taisankhac 35.516.569 22.235.715
1.269.762.743 942.068.877
Tai san, GTCG nhan thé chap, cam cé va chiét khau,
tai chiét khau cua cac t6 chirc tin dung khac
Tién gui ctia cac TCTD khac 58.054.300 51.589.470
Bat dong san 836.222 840.698
Gidy ts co gia 100.000 250.000
58.990.522 52.680.168
Téng tai san, GTCG nhan thé chap, cam cé va chiét khau, tai chiét khdu 1.328.753.265 994.749.045
38.2 Tai san, GTCG dua di thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND TriéuVND
Tién g co ky han tai cac TCTD khac (Thuyét minh 6.1(i)) 20.484.125 12.009.718
Ching khodn dau tu (Thuyét minh 10.1(ii) 17.042.745 7.577.667
Taisan cd dinh (Thuyét minh 12.1) 29.010 23.702

37.555.880

19.611.087

39 NGHIA VU NO TIEM AN VA CAC CAMKET BUARA

39.1 Cac cam két ngoai bao cao tinh hinh tai chinh

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Bing déng ) ]
ViétNam Bangngoaité Tong cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Bdo lanh vay vén 54.784 - 54.784
Camkét giao dich héi doai 91.869.316  103.954.872 195.824.188
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 1.999.681 1.999.681
Cam két trong nghiép vu L/C trd cham 2.750 1.516.583 1.519.333
Bdo lanh thanh toan 3.643.580 172.328 3.815.908
Bdo lanh thuc hién hop déng 2.714.267 153.095 2.867.362
Bao lanh du thau 895.491 - 895.491
Bao lanh khac 7.514.536 237.559 7.752.095
Cac camkét khac 19.466.418 8.882.991 28.349.409
126.161.142 116.917.109 243.078.251

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Bing déng )
Viét Nam Bing ngoai té Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Bao lanh vay vén 42.766 - 42.766
Camkét giao dich héi doai 61.394.470 73.559.465 134.953.935
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 965.298 965.298
Cam két trong nghiép vu L/C trd cham - 1.218.548 1.218.548
Bdo lanh thanh toan 3.295.550 111.145 3.406.695
Bdo lanh thuc hién hop dong 1.943.594 47.729 1.991.323
Baolanh du thau 547.715 - 547.715
Bao lanh khac 5.865.676 111.465 5.977.141
Céac camkét khac 11.209.105 3.201.123 14.410.228
84.298.876 79.214.773

163.513.649

(*) S6 du cdc cam két ngoai bdo cdo tinh hinh tai chinh tai ngay 31 thang 12 ndm 2024 la sé chua tru di sé tién gliky quy 1.275.273

trieu VND (31.12.2023: 991.649 triéu VND).
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39.2 Cam két thué hoat dong 42 TAISAN VA CHUNG TU KHAC

Tap doan phai trd muc téi thidu trong tuong lai cho cac hop déng thué hoat déng khéng hlly ngang 31.12.2024 31.12.2023
Nnhu sau: Triéu VND Triéu VND
31.12.2024 31.12.2023 Kim loai quy, da quy git ho 606.784 725.955

Triéu VND Triéu VND
Taisan khac girtho 247.501 247.501
bén1nam 384.499 416.334 Taisan thué ngoai (*) (*)
Tai sadn bdo dam nhan thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén 2107 5107

Trén 1 ndm dén 5nam 1.699.345 1.861.722 bdo ddm cha xtly ' ’

Cac chung tu co gid tri khac dang bdo quan 29.582 29.295

Trén5nam 526.562 506.854
E— E— 885.974 1.004.858

2.610.406 2.784.910

(*) Tap doan chua cd cd s xdc dinh gid tri cla cdc tai sdn thué ngoai do céc Chudn muc Ké todn Vit Nam, Ché do K& todn Viét Nam
va cdc quy dinh phap ly co lién quan dén viéc Iap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhét dp dung cho céc té chic tin dung hién khéng
€6 hudng dan vé céch xdc dinh gid tri cda tai san thué ngoai.

39.3 Cam két von

Céc cam két vén da dugc duyét nhung chua dudce phan anh trong bao céo tinh hinh tai chinh hgp nhat tai 43 MUC DO TAP TRUNG CUA TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG THEO
ngay 31 thang 12 nam 2024 1a 604.566 triéu VND (31.12.2023: 320.769 trieu VND). KHU VUCPIALY
40 LAl CHO VAY VA PHI PHAI THU CHUA THU DUGC Taingay 31 thang 12 nim 2024
31.12.2024 31.12.2023 ) ) Kinh d<‘>anh
Triéu VND Triéu VND Tién gtii va Tién guliva Cac Coéng cu va dau tu
cho vay cac Cho vay vay cac Tién guicua cam két tai chinh chung
B TCTD khac khachhang TCTDkhac khachhang tindung phaisinh (i) khoan Téng cong
Lai cho vay chua thu dugc 1.585.954 1.058.024 TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND  Triéu VND
I&%r;g 110.905.766 580.686.248 111.202.157 537.304.578 26.206.928 106.575.431 125.119.331 1.598.000.439
Lai chung khoan chua thu ducc 136.873 136.873 -
::I;OO; 7.026.493 - 389.511 - 4.077.467 79.577 - 11.573.048
Laitién gui chua thu duoc _ 12629 _ 12629 117.932.259 580.686.248 111.591.668 537.304.578 30.284.395 106.655.008 125.119.331 1.609.573.487
1.733.456 1.207.526
Taingay 31 thang 12 nam 2023
41 NG KHO DOIPAXU LY e e , . Kinh doanh
Tién guiva Tién guiva Cac Coéng cu vadautu
cho vay céac Cho vay vay cac Tién guicua cam két tai chinh chiung
31.12.2024 31122023 TCTDkhac khachhang TCTDkhac khachhang tindung phaisinh (i) khodn  Téngcéng
Triéu VND Triéu VND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND TriéuVND  Triéu VND
NG géc clia khoan ng da xdi Iy riii ro dang trong TTONG 106,021,061 487.601.852 88.587.399 482.702.731 19.696.823 71379.242 80.786.836 1.336.775.944
g - 4.342.126 4.847.815 nusc
thai gian theo doi
R X T, Nuo‘c. 8.902.870 - 919.263 - 2.467.909 5.289 - 12.295.331
Nag lai clia khodn ng da xu ly ruiro dang trong ngoai
o . 2.438.611 2.527.342
thai gian theo doi
114923931 487.601.852 89.506.662 482.702.731 22.164.732 71.384.531 80.786.836 1.349.071.275
Cac khodn ng khac da xu ly 3.143 3.145
6.783.880 7378302 (i) T8ng gia tri hop dong theo ty gia tai ngay hop déng.
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44 GIAO DICH VOI CAC BEN LIEN QUAN

(a) Giao dich véi cac bén lién quan

Trong nam, cac giao dich sau day dudc thuc hién vai cac bén lién quan:

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND
Thu nhép lai tu cho vay céc bénlién quan khac (i) 30.322 20.086
Chiphilaitra cho tién vay tir cac bén lién quan khac (i) 3.014 1.734
Chi philai trd cho tién gli clia cac bén lién quan khac (i) 43.147 62.887
Thu nhap cd tuc tu cac bén lién quan khac (i) - 49.852

Thu lao, luong, thudng va phuc loi khac clia Hoi déng Quan tri, Ban Kiém soat va
Ban Téng Giam déc nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Thanh vién Héi dong Quan tri 39.605 34.617
Trong do, thu lao:
« Ong Trén Hung Huy — Ch tich 8.400 8211
« OngNguyén Thanh Long - Phd Ch tich 3.720 3.576
« Ong Hiep Van Vo — Thanh vién 2.650 1.893
. Ba Binh Thi Hoa — Thanh vién 1.440 1.342
«  Babang Thu Thay— Thanh vién 2.160 2.160
« OngBam Van Tudn— Thanh vién 2.160 2.069
« Ong Db Minh Toan — Thanh vién 2.160 1.620
« Ong Nguyén Van Hoa — Thanh vién 2.520 1.548
< Ong Trinh Bdo Qudc — Thanh vién doc Iap 2.160 1.548
« Ong Huang Yuan Chiang — Thanh vién déc lap - 297
Ban Kiém soat 10.438 9.990
Ban Téng Giam déc 73.483 99.941
Trong do:
-Tién luong clia Téng Giam déc 11.523

9.958

(b) S6 du cudi ndm véi cac bén lién quan

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Cho vay cac bén lién quan khac (i) 365.541 280.330
Vay tu cac bén lién quan khac (i) - 61.700
Tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 781.589 725.417
Lai du thu ti cac khodn cho vay cac bénlién quan khac (i) 2.776 1.399
Lai du chicho tién vay tu cac bénlién quan khac (i) - 630
Lai du chi cho tién gl clia cac bén lién quan khac (i) 8.464 15.283

(i) Cac bén lien quan khac bao gém nhing nhan su quéan ly chi chét la thanh vién Hoi déng Quan tri,
thanh vién Ban Kiém soéat, thanh vién Ban Téng Giam déc, Giam ddc Tai chinh, K& toan trudng, nhiing
thanh vién than can trong gia dinh clia cac ca nhan nay va nhiing doanh nghiép do cac ca nhan nay ném
truc ti€p hodc gian ti€p phan quan trong quyén biéu quyét hodc théng qua viéc nay ngusi do co thé cod
anh hudng dang ké tsi doanh nghiép.

45 QUAN LY RUI RO TAI CHINH

Tap doanthuc hién quanly rdiro trén co sé thiét [ap khung quan ly riiro téng thé va trién khai cac cau phéan phu
hop véi quy dinh clia phap luét, chién lugc kinh doanh theo ting giai doan. Cac nguyén tac quan ly rliro va khau
virti ro ban hanh bdi Hoi déng Quan tri dugc xay dung trén co sé danh gid rdi ro trong yéu va muc dé chép nhan
ting rdiro trong yéu. Tai cap Ban diéu hanh, cong tac quan ly rli ro dugc trién khaithanh cac quy trinh, quy dinh,
han muic nham dam bao moi hoat déng tai cac don vi kinh doanh, nghiép vu hoat dong theo cac nguyén téc va
khau vi rtiro da ducc ban hanh.

Thong qua hé théng kiém soat ndibd theo md hinh ba tuyén bao vé doc [ap va quy trinh quan ly riiro day di cac
budc (nhan dang, do lusng, theo déi va kiém soat rdi ro), hoat déng quan ly riiro dugc trién khai bai tat ca cac
don viva ca nhan trong Tap doan nhdm kiém sodat, phong nguia, phat hién, xUr Iy kip thdi rdi ro va dat ducc muc
tiéu da ducc Hoi dong Quantridéra.

Viéc thuc hién, theo doi, danh gia cac cong tac quan ly rli ro va cép nhéat cac quy dinh ndibd dugce thuc hién dinh
ky hoac khi co thay déi tir méi trusng kinh doanh, yéu céu tir Ngan hang Nha nudc hodc chién luge kinh doanh

clia Tap doan.

Trong danh muc rtiro trong yéu, cacloai riiro tai chinh quan trong tac déng dén danh muc cac cdng cu taichinh
ctia Tap doan bao gdm rliro tin dung, rdiro thj trudng va rdi ro thanh khodan.
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(a) Ruiro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro do khach hang/déi tac khéng thuc hién hoac khéng co kha nang thuc hién mot
phé&n hodc toan bd nghia vu trd ng/thanh toan theo hop déng, thda thuén, giao dich véi Tap doan.

Tap doan quy dinh va ap dung chinh sach riiro tin dung cho toan bé qua trinh cép tin dung bao gém dinh
husng khach hang muc tiéu, dinh huéng té chic hoat déng cap tin dung, thdm dinh cép tin dung, phé
duyét quyét dinh co rdiro tin dung, quan ly tin dung, quan ly khoan cap tin dung coé van dé nham dam bao
quy dinh cla phap luat va théng nhat chién lugc kinh doanh, chién lugc quan ly rdi ro va khau vi rdi ro clia
Tap doan.

Tap doan st dung nhiéu cong cu khac nhau dé quan ly rui ro tin dung, nhu: (i) thiét Iap han muc tin dung
theo nganh, linh vuc kinh t&, san phdm, hinh thic bdo dam, (i) xay dung va ap dung hé théng xép hang tin
dung néi bé, (iii) ap dung hé thdng phan mém phuc vu cong tac quan ly tin dung dé quan ly va phan tich
NG co van dé, hé théng canh bao sém ruiro tin dung. DU liéu tin dung va két qua quan ly tin dung ducc
thong bao dinh ky cho cac don viquan ly co lién quan, va bao cao cho Hoi ddng Quan tri, Uy ban Quén ly
ruiro, T8ng Giam déc va Hoi ddng Rui ro dé giam sat va chi dao kip thai, nham kiém soat rui ro tin dung
theo kh&u vi rdi ro va chién lugc kinh doanh.

Téng muc rdiro tin dung téi da chua tinh dén tai san bao dam hodc céc bién phap giam thiéu rairo tin
dung

MUrc ruiro tin dung téi dala gia tri ghi s trén bao cdo tinh hinh tai chinh cting nhu trén cac tai khoan ngoai
bang clia cac cong cu tai chinh, ma chua tinh dén tai san bdo ddm hodc cac bién phap giam thiéu rdi ro
tin dung khac. Béivéi cac khodn ng tiém tang, muc rdiro tin dung téi dala gid trilén nhdt ma Tap doan sé
phai thanh toan trong trudng hgp nghia vu déi véi cac cong cu tai chinh nay hinh thanh. Béi véi cac cam
két ngoai bang, muc rui ro tin dung téi da 1a toan bd gia tri clia khodn cam két chua dudc gidi ngan cho
khach hang. Bang dudi day trinh bay muc ruiro tin dung t&i da clia Tap doan:

Mutc dé rui ro tin dung téi da

Bang trén thé hién trusng hop xau nhat vai muc do tén that téi da cla Tap doan taingay 31 thang 12 nam 2024
vangay 31 thang 12 nam 2023, chua tinh dén bat ky cac tai sdn bdo dam ducc ndm gitrhay cac bién phap giam
thiéu rtiro tin dung nao. Chitiét cac tai san bdo dam ma Tap doan dang ndm giti taingay 31 thang 12 nam 2024
vangay 31 thang 12 nam 2023 dudc trinh bay trong Thuyét minh 38.1.

Chét lugng tin dung

Tai sdn tai chinh ndi bdng co rui ro tin dung dugc trinh bay theo loai tai sdn nhu sau:

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Tiénguitai Tién guiva Caccéng cu Chung  Cactaisan
Nganhang chovaycac Chingkhoan tai chinh Cho vay khoan ng tai chinh
Nhanudéc TCTD khac ndkinh doanh phéisinh  khach hang dau tu khac Téng cong

TriéuVND TriéuVND TriéuVND  TriéuVND  TriéuVND  TriéuVND Triéu VND Triéu VND

Chua qua han va chua

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai san ndi bang:
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc 25.219.753 18.504.814
Tién guiiva cho vay cac TCTD khac 117.932.259 114923931
Chuing khoan kinh doanh - chiing khodn ng 841.743 5.879.766
Cac cong cu tai chinh phai sinh 55.992 -
Cho vay khach hang 580.686.248 487.601.852
Chung khoan dau tu, trong do:
« Chung khodn ng - dau tu sdn sang dé ban 108.905.816 44.891.107
+  Chungkhodn ng - dau tu gitr dén ngay dao han 12.171.766 28.559.579
Cac taisan tai chinh khac 7.852.363 7.313.749
853.665.940 707.674.798
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai khoan ngoai bang:
Céac cam két ngoai bang 30.284.395 22.164.732

! o 25.219.753 117.882.259 841.743 55992 566.704.380 121.077.582 7.670.820  839.452.529
bi suy gidm gia tri

Paquahannhung - - - - 2330647 - 228 2.330.875
chua bisuy gidm gia tri

D3 gua han va bi suy - 50.000 - - 11651221 - 181315  11.882.536
giam gia tri

Tris: Du phong rii ro - (50.000) - - (6.739.556) - (178.379)  (6.967.935)
Giatrirong 25.219.753 117.882.259 841.743 55992 573.946.692 121.077.582 7.673.984  846.698.005
Du phongruiro

Du phong cu thé - (50.000) - - (2.383.004) - - (2.433.004)
Du phong chung - - - - (4.239.076) - (801)  (4.239.877)
Du phong ruiro khac - - - - (117.476) - (177.578) (295.054)

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Tién gui tai Tién guiva
Nganhang chovaycac Chingkhoan Chovay Chungkhoan  Cac taisan tai
Nhanuéc  TCTDkhac ngkinhdoanh  khach hang ng dau tu chinh khac Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Chua quéa han va chua
. s - 18.504.814 114.873.931 5.879.766 474.993.066 73.450.686 7.130.750 694.833.013
bisuy gidm gia tri
Baquahannhung - - - 2585814 - 249 2.586.063
chua bjsuy gidm gia tri
Bisuy gidm gia tri - 50.000 - 10.022.972 - 182.750 10.255.722
Tri: Du phongriro - (50.000) - (5.366.952) - (178.994) (5.595.946)
Giatrirong 18.504.814 114.873.931 5.879.766 482.234.900 73.450.686 7.134.755 702.078.852
Du phongriiro
Du phong cu thé - (50.000) - (1.657.154) - - (1.707.154)
Du phong chung - - - (3.592.322) - - (3.592.322)
Du phong rdiro khac - - - (117.476) - (178.994)

(296.470)
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(b) Rui ro thi trudng

Rui ro thitrusng la rdiro gay ra tén that do bién dong bat Ioi clia lai suét, ty gia, gia vang, gia ching khoan va gia
hanghoa trén thitrusng.

Téap doan quan tri rdi ro thi trudng trong pham vi cac han muc rii ro theo quy dinh ndibd va NHNN.

Tap doan xay dung cac cong cu do lusng, giam sat lién tuc vé muc do tén that cé kha nang xay ra nhu danh
gia do nhay, muc 16 t&i da udc tinh trong ca diéu kién binh thusng (Value at risk - VaR) va giai doan cang théng
(Stressed VaR - SVaR), tir do duara cdnh bao gilip ndng cao cong tac qudn ly cadc han muic quy mo vatrang thai,
han muc ngan 16 va han muc bién dong téi da udc tinh phu hop vai khau vi rdiro.

Kiém tra hdi t6 ducc thuc hién thusng xuyén dé danh gia muic dé chinh xac clia cac cong cu/maé hinh do lusng
rli ro thi trusng nham lién tuc cai tién phan anh sat hon muc dé rii ro. Nguyén tac kiém tra hoitd mé hinh VaR
dua trén danh gia s6 lan vuct clialai/lé thuc té va lai/16 gia dinh so vai muc 16 t6i da udc tinh VaR.

Tap doan gidm sat va gisi han cac trang théi co rui ro thi trusng thong qua mot sé cdng cu bao gdbm danh gia
dé nhay, gia tri chiu rti ro (VaR) va kiém tra stc chiu dung. Viéc kiém tra suic chiu dung dudc trién khai thusng
xuyén nham danh gia muc dd anh hudng dén Isi nhuan va gia tri clia cac danh muc tai san trong nhiing trusng
hop cang thdng va co kha nang xay ra. Ngoai ra, Tap doan thuc hién kiém tra stic chiu dung nghich ddo dé du
phong trusng hop muc 16 clia cac danh muc kinh doanh vust han muic hién hanh.

(i) Rui ro lai suat

Ruirolai suat (trén s6 ngan hang) 1a rii ro do bién dong batIci clia lai suat ddi vai thu nhap, gia tritai san, gia tring
phai trd va gia tri cam két ngoai bang, cuthé do: chénh léch thai diém an dinh muc 1ai suat masi hodc ky xac dinh
lail&i suat, thay d8i mdi quan hé gitra cac muic lai suat & cac ky han khac nhau, tac dong ti cac sén phdm quyén
chonlai sudt hodc cac san pham co yéu té quyén chon lai suat.

Tap doan dua vao Uing dung thuc tién cac chudn muc Basel lll nham hoan thién cong tac quan ly riiro 1ai suat
trén sé ngan hang theo théng 1é quéc té va tuan thi cao cac quy dinh ctia NHNN. Theo do, Tap doan can ddi
€ cdu ty trong, ky han cac tai san no va tai san cé trén sé ngan hang nham han ché anh hudng tiéu cuc cla
bién dong lai sudt dén thu nhap 1&i thuédn va gia tri kinh té clia vén chli sé hiiu, dac biét trong thai diém co bién
déng manh vé lai suét.

Coéng tac trién khai quan ly rdi ro 1ai sudt véi chat luong cao cho phép Tap doan xay dung cac chién luac kinh
doanh linh hoat, phu hop vai bién déng lai suat clia thi trusng; tir dé giup Tap doan can bang muc tiéu téi uu
loi nhuan va gidm thiéu tén that, giup quan Iy tét bd dém vén nham nang cao nang luc sén sang Uing pho trong
diéu kién cang thdng vé lai suat.

Kiém tra suic chiu dung ruiro lai suat trén s6 ngan hang dugc thusng xuyén thuc hién nham xac dinh cac rii ro
kinh t& chinh cé kha nang xdy ra trong cac kich ban cang thang va muic anh hudng dén tinh hinh tai chinh va vén
tu co. Theo do, Tap doan chii déng danh gia va dua ra cac chién lucc quan ly rdiro hiéu qua va/hoac hanh déng
du phong, déng thai xac dinh yéu cau vén tu cé trong thi tuc danh gia ndi bd muc diivén (ICAAP) va kha nang
b dap loi nhuan sut giam.

Ngoaira, Tap doan thuc hién kiém tra stic chiu dung nghich ddo dé xac dinh muc dé bién dong lai sudt ma thu
nhap lai thuan va gia tri kinh té clia vén chi s& hiiu thay ddi vuct nhiing han miic/khau vi rdi ro hién hanh.

Quan ly ruiro lai suat

Bang dudi day phan tich tai san, cdng ng va cac khodn muc ngoai bang clia Tap doan theo ky dinh lai lai suét tai
ngay két thuc ky ké toan.

Don vi: Triéu VND

Qué han Khéng chiu Duéi Tu1thang Tu trén Tutrén Tutrén Trén Téngcong
13i suat 1thang dén3thang 3thang 6thang 1ndm 5nam
dén6thang dén12thang  dén5nam

Taingay 31 thang 12
nam 2024
Taisan
ngn rrjat. vang bac, . 5.696.449 R R - - - - 5.696.449
daquy
Tién gdi tal Ngan hang - 25.219.753 - - - - - - 25.219.753
Nha nusc
Tién guiva cho vay cac
TCTD khac () 50.000 75.205.589  32.803.797 4.462.659 5.410.214 117.932.259
Chung khoan
kinh doanh (i) 4.029.088 4.029.088
Cac cong cu tai chinh
phai sinh va cac tai san tai - 55.992 - - - - - - 55.992
chinh khac
Cho vay khach hang (i) 11.317.264 - 17.560.671 508.990.669 31.414.354 10.917.812 178.251 307.227 580.686.248
Chuing khoan dau tu (i) - 12.661 - - 7.000.067 50.855.653  19.200.000 44.021.862 121.090.243
Gop von, dau tu - 292867 - - - - - - 292.867
daihan (i)
Taisancodinh - 5412370 - - - - - - 5.412.370
Bat dong san déau tu - 177.005 - - - - - - 177.005
Taisan Cokhac (i) 177.114 10.487.812 32.307 - - - - - 10.697.233
Téng tai san 11.494.378 51.433.997 92.798.567 541.794.466 42.877.080 67.183.679 19.378.251 44.329.089 871.289.507
Ng phai tra
Cgc krjoar? no Chmh Phu B _ 7.954.853 - - - - - 7.954.853
va Ngan hang Nha nusc
Tién guti va vay cac
TCTD khac 67.065.821 35.384.782 7.929.465 1.211.600 111.591.668
Tién gl ctia khach hang - - 128.791.054 171.834.972 116.669.771 89.027.381  30.981.400 - 537.304.578
Vén taitro, Uy thac dau
tu, chovay TCTD chiu - - - 15.832 - - - 12.176 28.008
rdiro
Phat hanh gidy ts cé gia - - - - 2.000.000 53.550.000 43.683.536 2.416.910 101.650.446
Cac khodn ng khac - 22.014.472 - - - - - - 22.014.472
Téng ng phaitra - 22.014.472 203.811.728 207.235.586 126.599.236 143.788.981 74.664.936 2.429.086 780.544.025
Mdcchénhnhay cdm 1) 494378 29.419.525 (111.013.161) 334.558.880 (83.722.156) (76.605.302) (55.286.685) 41.900.003 90.745.482
vdi lai suat néi bang
Cac cam két ngoai bang
c6 tac dong téi muc do
nhay cam véi lai suat - 1.427.294 287 (154.082) (351.651) (1.036.201) (46.310) - (160.663)
cua cac tai san va cong
ng (réng)
Mitrc chénh nhay cam
vdi lai suat néi, 11.494.378 30.846.819 (111.012.874) 334.404.798 (84.073.807) (77.641.503) (55.332.995) 41.900.003 90.584.819

ngoai bang

(i) Khoan muc nay khéng tinh dén du phong ri ro.
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Bonvi: Triéu VND La&i sudt trén cac khodn muc tién té tai ngay két thic ky ké todn nhu sau:

Qua han Khoéng chiu Dudi Tu1thang Tu trén Tutrén Tu trén Trén Téngcong
13i suat 1thang dén 3thang 3 thang 6thang 1nam 5nam i R . " . i L L A N
dén6thang dénl2thang  dén5nam Tai ngay 31 thang Dugdi Tu 1thang Tu trén Tu trén Tu trén Trén
Tai ngay 31 thang 12 12 nam 2024 1thang dén3thang 3 thang 6 thang 1nam 5nam
nim 2023 dén 6thang dén 12 thang dén 5 ndm
Taisan Taisan
Tiénmat, vang bac, - 6.909.300 - - - - - - 6.909.300 Tién gliva cho vay
daquy cac TCTD khac
Tién gui tai Ngan han
Nlha ngu(',jc- Ne 9 - 18.504.814 - - - - - - 18.504.814 - VND 000%-520%  3.50%-560%  4.60%-610%  4,.20% - 580% (*) (%)
I;”Tgégfhhaiv(sy - 50000 74.262.784 36.388.879 2664798  1.127.900 429.570 - 114.923.931 - Ngoaité 000%-4,50%  4,85%- 4,90% ) %) %) *)
Chitng khoan kinh doanh (i) - 7.323.489 - - - - - - 7.323.489 Cho vay khachhang
- 0/, — 0, O/ — 0, O/ — (o) O/ — 0, O/ — o) Ofy — 0,
Chovaykhachhang () 8.804.561 - 12647935 438318633  24521.207  2.801.019 241912 266585 487.601.852 VND 000%-3200%  1.27%-2500%  132%-1430%  266%-13.26%  347%-2557% 3.51%-1510%
- itA 0/ — 0, 0/ — 0, O/ — 0, 0/ — 0, * *
Chiing khoan dau tu (i) - 12.661 - - 3174695 20043215  4.963.845 45268931 73.463.347 Ngoaite 3:50% - 4.90% 500%-6.60%  250%-570%  400%-6.10% ) )
Gopvén, dautu dai han () - 303.387 - - - - - - 303.387 Chting khoan dau tu
A e C verse i ] ] . _  aze2.561 - VND (*) () 480%-494%  410%-7.30%  4.80%-580%  1,40%- 8,90%
B4t dong san dau tu - 177.005 - - - - - - 177.005 TaisanCoknac
_ o * * * * *
Taisan Co khac (i) 177.999 10.565.467 6.956 - - - - - 10.750.422 VND 0.20% ) ) ) ) )
- sz Ng phai tra
Téng taisan 8.982.560 48.608.684 86.917.675 474.707.512  30.360.700 23.972.134  5.635.327 45.535.516 724.720.108
Cac khoan no Chinh phu
Ng phai tra va Ngan hang Nha nuéc
Céc khoan ng Chinh phu } ) o5 ) } ) ) ) 88 - VND 0.50% - 4,00% *) () () *) *)
va Ngan hang Nha nusc
Tién guivava Tién guiva vay
eno Y - - 50545118 34.109.131 4.841.505 10.908 - - 89.506.662 cac TCTD khac
cac TCTD khac
- 0/ — 0 0/ — 0, O/ — 0, O/ — 0, * *
Tién guii ctia khach hang - - 115477371 126.534.672 147.863.563 54.667.521  38.159.604 - 482.702.731 VND 0.00%-5,25% 400%-680%  3.50%-680%  3.80%-550% *) *)
Céc cong cu tai chinh - Ngoai té 0,00% - 5,08% 5,03% - 5,34% 1,27% - 6,05% (*) (*) (*)
phai sinh va cac khodn ng - 117.126 - - - - - - 117.126

3i chinh kha N
tai chinh khac Tién gli ctia khach hang

Vén taitrg, Oy thac
dau tu, cho vay - - - 26.854 - - - 14.680 41.534

ove - VND 000%-410%  000%-475%  000%-540%  0,00%-590% 0.00%-10,00% ()
TCTD chjurtiro
Phat hanh gidy t& & gia - - - - - 13750000 36246410 2.413.604 52.410.014 - Ngoaite 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 0.00% *)
Céc khoan ng khac - 22233956 . . 343.400 350117 133.000 ~ 23.060.473 Véntaitro, iy thac dautu,
chovay TCTD chiurtiro
Téng nd phai tra - 22.351.082 166.022.577 160.670.657 153.048.468 68.778.546 74.539.014 2.428.284 647.838.628 - VND (*) 3.11%- 3.83% *) (*) (*) (*)
Mic chénh nhay ca
Uc chénh nhay cam 4 982.560 26.257.602 (79.104.902) 314.036.855 (122.687.768) (44.806.412) (68.903.687) 43.107.232 76.881.480 - Ngoaite *) ) %) (%) (*) 191%
vd@i lai suat néi bang T
Cac cam két ngoai bang Phat ha e
6 téc dong téi murc do hat hanh gidy t3 co gia
nhay cam vdi lai suat - 163.283 - 27.256 (564.237) (242.817 609.250 - (7.265)
clia cac tai san va - VND *) *) 490%  410%-550%  4.50%-6.50%  7.35%- 8.50%

céng ng (réng)

Muc chénh nhay cam
véi lai suat noi, 8.982.560 26.420.885 (79.104.902) 314.064.111 (123.252.005) (45.049.229) (68.294.437) 43.107.232 76.874.215

ngoaibéng - s W Y  m sk - kW e e e e
(*) Cdc khodn muc nay cé sé du bang khdng tai ngay két thuc ky ké toan.
(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rui ro.
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Lai suat trén cac khodn muc tién té tai ngay két thic ky ké toan nhu sau:

Tai ngay 31 thang Dudi Tu1thang Tu trén Tu trén Tu trén Trén

12 nam 2023 1thang dén 3 thang 3 thang 6 thang 1nam 5nam
dén6thang dén12thang dén 5 nam

Tai san

Tién guiva cho vay
cac TCTD khac

- VND

0,00% - 3,60%

1,05% - 3,85%

3,60% - 5,90%

4,40% - 8,50%

5,50% - 7,50%

- Ngoai té

0,00% - 5,20%

5,20% - 5,55%

(*)

*)

*)

(*)

Chovay khach hang

- VND

0,00% - 32,00%

3,00% - 25,00%

3,00% - 15,00%

4,50% - 14,50%

3,99% - 28,52%

3,79% - 15,10%

- Ngoaité

4,00% - 5,20%

2,50% - 7,25%

2,50% - 6,00%

4,00% - 5,50%

(*)

(*)

Chuing khoan dau tu

- VND

5,00% - 5,80%

4,13% - 9,50%

3.80%-7.93%

1,40% - 8,90%

Taisan Cokhac

- VND 0,10% (*) (*) (*) (*) (*)
Ng phai tra

Céac khoan ng Chinh phu

va Ngan hang Nha nusc

- VND 0,50% (*) (*) (*) *) *)

Tién guiva vay
cac TCTD khac

- VND

0,00% - 4,50%

0,60% - 5,50%

2,50% - 7,50%

(*)

*)

- Ngoai té

0,00% -5,17%

5,00% -6,37%

1,05% - 6,50%

6.37% - 6,40%

*)

Tién gui clia khach hang

- VND

0,00% - 0,50%

0,00% - 5,90%

0,00% - 7.55%

0,00% - 9,50%

0,00% - 10,50%

(*)

- Ngoaité

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

(*)

Véntaitro, Gy thac dau tu,
chovay TCTD chiurtiro

- VND

4,90% - 6,96%

*)

*)

(*)

- Ngoai té

(*)

(*)

*)

191%

Phat hanh gidy t cé gia

- VND

4,30% - 9,50%

3,09% -7,10%

7.35% - 8,50%

Nd phai trd khac

- VND

5,60% - 8,20%

(*) Céc khodn muc nay cd sé du bang khdng tai ngay két thuc ky ké todn.

5,00% - 8,20%

6,80% - 8,20%

(i) Ruiro tién té

Ruiro tién té (hay con goilardiro ngoai héi) la rdi ro do bién déng bat Igi clia ty gia, gia vang trén thitrudng
khi Tap doan co6 trang thai ngoai té, bao gobm cd vang. Tap doan dugc thanh 1ap va hoat déng tai Viét
Nam véi dong tién hach toan ké toan la Bong Viet Nam. Béng tién giao dich chinh clia Tap doan cing la
Doéng Viet Nam. Cac khodn cho vay khach hang clia Tap doan chi yéu bang BDéng Viét Nam va Do la My.
Tuy nhién, mot sé tai sén khac clia Tap doan bang ngoai té khac D6 la My. Tap doan thiét 1ap han muc
trang thai cho tung loai tién té, bao gdém cé vang. Trang thai dong tién dugc gidam sat hang ngay va chién
lusc phong ngtra rdi ro dugc Tap doan st dung dé dam bdo trang thai dong tién dugc duy tri trong han
mrc da thiét 1ap.

Quan ly rairo tién té

Ty gia mot sé loai ngoai té va vang so véi VND dusc Tap doan ap dung dé thuc hién quy ddi cac khoan
muc tai san va no phai trd co goc tién té khac VND tai ngay két thuc ky ké toan nam nhu sau:

Ty gia héi doai tai ngay

31.12.2024 31.12.2023
USD/VND 25.426 24.270
EUR/VND 26.596 26.802
JPY/VND 163,24 172,11
AUD/VND 15.894 16.538
CAD/VND 17.773 18.329
Vang/VND 832.000 725.000

Bang dudi day phan loai tai san, cdng no va vén chli sé hitu cla Tap doan theo loai tién té ducc quy ddi
sang VND tai ngay két thuc ky ké toan.

BAO CAO THUONG NIEN 2024

199



200

Don vi: Triéu VND

uUsD Vang EUR JPY AUD CAD Khac Téng cong
Tai ngay 31 thang 12
nam 2024
Taisan
;;e;ur;at' vang bac, 882.820 51138 9.538 4652 21622 5034 1.546 976.350
Tién gui tai Ngan hang 7 ;44 527 - - - - - - 5.138.337
Nha nusc
Tién gtiiva cho vay 20.506.671 - 274324 4734277 164.926 82.206 105347  25.867.751
cac TCTD khac (i)
Céc coéng cu tai chinh
phaisinhvacactaisan  (21.258.565) - - (3.746.218) 15894  (17.773) - (25.006.662)
tai chinh khac
Cho vay khach hang (i) 14.388.610 - - - - - - 14.388.610
Tai san Co khac (i) 504.161 5075 4930 8.472 - - - 522.638
Téng tai san 20.162.034 56.213  288.792  1.001.183 202.442 69.467 106.893  21.887.024
Nophaitra
Tiéngivavaycac TCTD ¢ 567 161 - 10.593 21623 - - - 8.099.377
khac
Tiéngli ciakhachhang  12.701.429 - 244.864 861.489 112.187 53.556 50964  14.024.489
Vén taitrg, Uy thac
dau tu, cho vay - - - 12.176 - - - 12.176
TCTD chiurtiro
Cac khodn ng khac 495.985 - 10.858 12.432 17.453 5.045 6.143 547.916
Téng ng phai tra 21.264.575 - 266315 907.720 129.640 58.601 57.107  22.683.958
Trang théi tién té (1.102.541) 56.213 22.477 93.463 72.802 10.866 49.786  (796.934)
ndi bang
Trang thaitién te (114.099) - - (19.903)  (56.980) 711 (3.981)  (194.252)
ngoai bang
Trang thai tién té néi, 11.577

ngoai bang

(1.216.640)

56.213

(i) Khodn muc nay khong tinh dén du phong rdiro

22.477

73.560

15.822

45.805 (991.186)

Don vi: Triéu VND

usD Vang EUR JPY AUD CAD Khic  Téngcéng

Taingay 31 thang 12
nam 2023
Taisan
;eqnun;at' vang bac, 966769  266.634 3330 1722 18.059 16.383 2427  1.275.324
Tién gui tai Ngan hang g 55 ¢34 - - - - - - 9.203.634
Nha nusc
Tién gtiiva cho vay 32.526.270 - 211224 5701721 55.929 40.469 88.845  38.624.458
cac TCTD khac (i)
Chovaykhachhang (i) 10.745.345 3.056 - - - - - 10.748.401
Tai san Co khac (i) 1.554.546 4424 9.539 42.804 - - 6  1.611.319
Téng tai san 54.996.564  274.114 224.093  5.746.247 73.988 56.852 91.278  61.463.136
No phaitra
Téngiivavaycac TCTD 147 750 - 9.520 42710 - - - 4.249.980
khac
Tiéngliciakhachhang  11.443.270 - 180.007 674.390 59219 24215 40261  12.421.362
Céc cong cu tai chinh
phai sinh va cac khodnng  42.130.028 - 5360 4805912 - 18.329 24578  46.984.207
tai chinh khac
Vén taitrg, Gy thac
dau tu, cho vay - - - 14.680 - - - 14.680
TCTD chjurtiro
Céc khoan no khac 481.310 - 19.077 3.003 11.490 6310 9.925 531.115
Téng nd phai tra 58.252.358 - 213.964  5.540.695 70.709 48.854 74764  64.201.344
T bl t1én 6

rang thai tien t¢ (3.255.794)  274.114 10.129 205.552 3.279 7.998 16.514  (2.738.208)
ndi bang
Trangthdi 800.271 - 8.845 (17.039) 6.615 - 23.888 822.580
tién té ngoaibang
- hai tién t6 o,

rang thai tién t¢ nél, |, 4s5.523)  274.114 18.974 188.513 9.894 7.998 40.402  (1.915.628)

ngoai bang

(i) Khoan muc nay khong tinh dén du phong rdiro
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(iii) Ruiro vé gia cd phiéu

Ruiro gia c8 phiéu do bién dong bat Isi clia gia ¢ phiéu trén thi trusng déi vai gia tri cd phiéu, gia tri chung
khoan phai sinh trén sé kinh doanh ctia Tap doan.

Ruiro gia ¢ phiéulién quan dén cac khodn dau tu vao chimg khoan vén kinh doanh dugc quan ly qua viéc
phan tich cac bién déng cla gia thi trusng va quyét dinh dau tu phu thudc vao muc tiéu thu lgi nhuan ngan
han. Dau tu vao chuing khodan vén sdn sang dé ban phu thudc vao muc tiéu kinh doanh clia Tap doan co
tinh dén muc tiéu da dang hoa danh muc dau tu. Ngan hang khéng kinh doanh ¢ phiéu theo quy dinh clia
Luat cac té chuc tin dung.

(iv) Phan tich dé nhay
Bién déng clia cac rdi ro thi trusng co thé lam tang, gidm phan Igi nhuan ma Tap doan da ghi nhan.

Viéc danh gia dé nhay cla rui ro thj trusng sé can ducc thuc hién dua trén su bién déng clia cac bién s6
ruiro chlyéu nhu lai sudt, ty gia héi doai va gia ¢ phiéu, trong khi cac bién sé khac gitt nguyén khong déi.
Tap doan sé thuc hién viéc phan tich va trinh bay dé nhay cla rui ro thi trusng khi co husng dan cu thé tur
cd quan quanly.

(c) Rui ro thanh khoan

RUi ro thanh khodn 1a rdi ro ma Tap doan kndéng co kha nang thuc hién cac nghia vu trd ng dén han hoac
Tap doan cé kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi dén han nhung phai tra chi phi cao hon chi phi binh
quén clia thi truéng.

Rui ro thanh khodn dugc quan ly tap trung théng qua khung quan tri rdiro thanh khodn nham dam bao
tét ca cac nghia vu chitrad ducc dap Ung kip thai va dung han; déng thai tuan thi cac quy dinh ndibd va
cla NHNN.

Tap doan trién khai ap dung cac chuan muc qudc té vé danh gia ndi bo vé an toan thanh khoan va Basel Il
nham dam bao Tap doan cé chién lugc, quy dinh réd rang va hé thdng dé nhan dang, do Iusng, quan ly va
giam sat rdi ro thanh khoan hiéu qua. Tap doan thuc hién ra soat kha nang chiu dung ruiro va khdu virtiro
thanh khodn, déng thai danh gia kha nang quan ly thanh khoan va nguén vén ctia Tap doan.

Chién lucc quan ly rdi ro thanh khoan clia Tap doan dugc ap dung trong ca diéu kién binh thusng va co
dién bién bat Igi vé thanh khodn, bao gdm: duy tri dU tai san co tinh thanh khodn cao, quan ly thanh khoan
thuc hién hang ngay va trong ngay, thuc hién danh gia thusng xuyén kha nang ti€p can ngudn vén dé dap
Ung nhu céu thanh khoan, tudn thi cac quy dinh ctia NHNN vé quan ly thanh khoan.

Kiém tra suic chiu dung ducc thusng xuyén thuc hién nhdm danh gia muc du thanh khodn can thiét dé
déi mat vai cac bién dong trong ndi bo va bén ngoai. Cac két qua kiém tra la co sé dé dé xuadt nhimg hanh
doéng gidm thiéu rdi ro, phan bé cac ngudn luc tai chinh va ra soat ké hoach du phong thanh khoan, cting
nhu danh gia cac ké hoach kinh doanh c6 kha nang anh hudng tiéu cuc dén kha nang thanh khoan.

K& hoach du phong thanh khoan luén ducc Tap doan dam bao tinh hiéu quéa va kha thi, trong dé duara cac
hanh déng khung téi thi€u cén thuc hién va cho phép linh hoat trong diéu kién cu thé dé Tap doan co thé
phan Ung kip thai vsi cac tinh hudng khac nhau. K& hoach quy dinh rd su phédi hap trong quan ly va phan
cong trach nhiém néu xay ra thiéu hut thanh khoan nham xt ly va kiém soat htu hiéu thanh khodn, giam
thiéu thiét hai cho Tap doan, khach hang va c8 déng, giup Tap doan 8n dinh va phuc hdi sau nhing tén
that tai chinh trong trusng hop cang thang.

Quan ly rui ro thanh khoan

Bang dudi day phan tich trang thai thanh khodn théng qua bao cdo phéan tich tai sén va cong ng cliia Tap
doan theo ky dao han thuc té tai ngay két thic ky ké toan.

Don vi: Triéu VND

Qua han Trong han
Trén Dén Pén Tu trén Tutrén Tu trén Trén Téng cong
3 théng 3 thang 1thang 1thang 3 thang 1nam 5nam
dén3thang dén12thang dén5nam
Taingay 31 thang 12
nam 2024
Taisan
Tién mat, vang bac, da quy - - 5.696.449 - - - - 5.696.449
Tién gl tai Ngan hang Nha - - 25.219.753 - - - - 25.219.753
nuac
e T

J1éngaivachovay cac TCTD - - 92659.144 17.669.917  7.603.198 - - 117.932.259
khac (i)
Chimg khoan kinh doanh (i) - - 4.029.088 - - - - 4.029.088
Cac cong cu taichinh
phai sinh va cac - - 55.992 - - - - 55.992
tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang (i) 7.513.869 3.803.395 37.227.915 114.237.262 238.773.075 23.831.388 155.299.344 580.686.248
Chimg khoan dau tu (i) - - 1.162.675 7.086.628 47.850.598 32.272.830 32.717.512 121.090.243
Gop vén, déu tu dai han (i) - - - - - - 292.867 292.867
Taisan co dinh - - - - - - 5.412.370 5.412.370
B4t dong san déu tu - - - - - - 177.005 177.005
Taisan Cokhac (i) 177.023 91 10.520.119 - - - - 10.697.233
Téng tai san 7.690.892 3.803.486 176.571.135 138.993.807 294.226.871 56.104.218 193.899.098 871.289.507
Ng phai tra
Cac khoan nd Chinh phtva - - 7.954.853 - - - - 7.954.853
Ngén hang Nha nudc
Tién guiva vay
Cac TCTD khic 84.571.140 24.062.310 2.957.756 462 111.591.668
Tién gui clia khach hang - - 279.185.258 117.056.959 136.165.783  4.893.658 2.920 537.304.578
Vén tai tro, Uy thac dau tu,
chovay TCTD chiu iro 1.927 7.323 15.278 3.480 28.008
Phat hanh gidy to co gia - - - 1.999.951 71.949.736 27.670.760 29.999 101.650.446
Céac khodnng khac - - 22.014.472 - - - - 22.014.472
Téng ng phai tra - - 393.725.723 143.121.147 211.080.598 32.580.158 36.399 780.544.025
Murc chénh

7.690.892 3.803.486 (217.154.588) (4.127.340) 83.146.273 23.524.060 193.862.699 90.745.482

thanh khoanrong —_— e — e

(i) Khodn muc nay khong tinh dén du phong ruiro
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Pon vi: Triéu VND

Qua han Trong han
Trén Dén Dén Tutrén Tu trén Tu trén Trén  Téngcong
3 thang 3 thang 1thang 1thang 3 thang 1nam 5nam
dén3thang déni12thang dén5nam

Taingay 31 thang 12
nam 2023
Taisan
Tién mat, vang bac, da quy - - 6.909.300 - - - - 6.909.300
Tien gl tai Ngan hang Nha - - 18.504.814 - - - - 18.504.814
nudc
Tién glti va cho vay cac
TCTD khac () 97.443.634  13.538.679 3.891.618 50.000 114.923.931
Chung khodn kinh doanh (i) - - 7.323.489 - - - - 7.323.489
Cho vay khach hang (i) 4.872.897 3.931.664 30.871.062 79.285.228 217.156.332 24.414.650 127.070.019 487.601.852
Chung khoan dau tu (i) - - 2.396.815 5.970.674 20.679.947 8.890.378  35.525.533 73.463.347
Gop vén, dau tu daihan (i) - - - - - - 303.387 303.387
Taisan cd dinh - - - - - - 4.762.561 4.762.561
Bat dong san déu tu - - - - - - 177.005 177.005
Taisan Cokhac (i) 177.897 102 10.572.423 - - - - 10.750.422
Tsng tai san 5.050.794 3.931.766 174.021.537 98.794.581 241.727.897 33.355.028 167.838.505 724.720.108
N phai tra
Cac khoan ng Chinh pht va
Ngéan hang Nha nusc 8 8
Tién guiva vay
cac TCTD khic 74.738.653  11.332.351 3.434.735 923 89.506.662
Tién gui clia khach hang - - 244.151.446 104.021.611 130.177.495 4.348.271 3.908 482.702.731
Céc cong cu taichinh
phai sinh va cac khoan - - 117.126 - - - - 117.126
nd tai chinh khac
Vén tai trg, Gy thac déu tu,
chovay TCTD chiurdiro 3.531 9.325 23.173 5.505 41.534
Phat hanh gidy ta co gia - - 900.000 4.599.994 25.597.117 21.082.907 229996  52.410.014
Cac khoan ng khac - - 22.266.956 134.900 658.617 - - 23.060.473
T6ng ng phai tra - - 342.174.269 120.092.387 159.877.289 25.455.274 239.409 647.838.628
Muc chénh thanh
kh‘;: :,:1; an 5.050.794 3.931.766 (168.152.732) (21.297.806) 81.850.608 7.899.754 167.599.096  76.881.480

(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rui ro
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(d) Gia tri hgp ly ctia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh

Thong tu s6 210/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009 yéu cau thuyét
minh vé& phuong phap xac dinh gia tri hop Iy va cac théng tin vé gia tri hop ly cla tai sdn va no phai tra tai
chinh dé co thé so sanh gia trihop Iy va gia tri ghi s8 cla chung.

Tap doan chua xac dinh gia tri hop ly clia cac cong cu tai chinh dé thuyét minh trong bao cao tai chinh
hop nhat nay bdivi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dd Ké toan Viet Nam va cac quy dinh phap ly
co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho cac té chic tin dung hién
khong co hudng dan vé cach tinh gia tri hop ly st dung cac ky thuat dinh gia. Gia tri hop ly clia cac cong
cu tai chinh nay co thé khac vai gia tri ghi sé.

46 BAO CAO BO PHAN

46.1 B6 phan chia theo linh vuc kinh doanh

N&m 2024
Cho thué
Nganhang Chingkhoan Quanlyng taichinh  Quanly quy Loai tru Téng cong
TricuVND  TriéuVND TriéuVND TriéuVND  TriéuVND TrieuVND  Triéu VND

Thu nhap
1. Thunhap l4i 49.688.521 1.145.895 1152 187.706 2962 (123.487)  50.902.749

Thunhap lai terkhdch hangbénngodi  49.636.970 1.077.040 2 187671 1.066 - 50.902.749

Thu nhap I4i torngi b6 51.551 68.855 1.150 35 1.896  (123.487) -
2. Thunhap tur hoat dong dich vu 5075921 386.182 - - 2.965 (110)  5.464.958
il'q;:“ nhép tirhoat dong kinh doanh 5 ¢, 554 324.130 6015 9.256 990  (16.644)  3.123.767
Chi phi
1. Chiphilai (22.746.651) (440.013) - (60.189) - 138806 (23.108.047)

Chi phi i khdch hang bén ngodi (22.674.715) (440.013) - (8.638) - 15319 (23.108.047)

Chiphil8i n6i b (71.936) - - (51.551) - 123487 -
2. Chi phi khdu hao tai san c& dinh (408.338) (24.464) - (549) (17) - (433.368)
3. Chi philién quan tric tiép Gén (12.691.430) (616.592) (4.148)  (36.386) (3.384) 14037 (13.337.903)
hoat dong kinh doanh
Ket qua kinh doanh trudc chi phi 21.718.043 775.138 3.019 99.838 3.516  12.602  22.612.156
du phongruiro
Chi phi du phong réiiro (1.599.079) - - (7.206) - - (1.606.285)
K&t qua kinh doanh b phan 20.118.964 775.138 3.019 92.632 3.516  12.602  21.005.871
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N&m 2023
Cho thué Quanly
Nganhang Chungkhoan Quanlyng tai chinh quy Loai tri Téng cong
TriecuVND  TriéuVND TriéuVND TricuVND TriéuVND TriéuVND  Triéu VND

Thu nhap
1. Thu nhap lai 51.763.519 537.160 2157 175586 3891 (135517)  52.346.796

Thu nhép 14 tirkhéch hang bénngosi  51.706.468 464.352 4 175557 415 - 52.346.796

Thu nhap 151t ndi bo 57.051 72.808 2153 29 3476  (135.517) -
2. Thu nhap ti hoat déng dich vu 4.615.554 328.236 - - 2041 (80)  4.945.751

_Thu nhap tr hoat do

3 Thunhaptirhoat dong 4.905.366 287.693 . 8.198 335 (3137)  5.198.455
kinh doanh khac
Chi phi
1.Chi philai (27.353.221) (194.575) - (59.082) - 219652 (27.387.226)

Chi phili khdch hang bén ngoai (27.274.755) (194.575) - (2.031) - 84135 (27.387.226)

Chi phil3i néi b6 (78.466) - - (57.051) - 135517 -
2. Chi phikhau hao tai san c6 dinh (368.629) (23.140) - (266) (17) - (392.052)
3. Chiphilién quan truc tiép dén (12.345.466) (462.545) (1092)  (29.635) (3.468) 2712 (12.839.494)
hoat dong kinh doanh
Ket qua kinh doanh trudc chi phi 21.217.123 472.829 1.065 94.801 2782 83.630  21.872.230
du phongruiro
Chiphi dy phong i ro (1.783.020) (1.274) - (19937) - - (1.804.231)
K&t qua kinh doanh bé phan 471.555 1.065

19.434.103

74.864

2.782

83.630

20.067.999

Cho thué

Taingay 31 thang 12 nam 2024 Nganhang Chingkhoan Quanlyng  taichinh  Quanly quy Loaitri  Téngcong
Triéu VND TriécuVND TriéuVND TriéuVND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tai san

1. Tién mat, vang bac, da quy 5.696.444 - 5 - - - 5.696.449
2. Taisan c dinh 5.326.341 81.815 - 4.202 12 - 5.412.370
3. Taisankhac 835.408.620 25.861.324 218.325 2.307.707 60.449 (10.959.541) 852.896.884
846.431.405 25.943.139 218.330  2.311.909 60.461 (10.959.541) 864.005.703

NG phai tra
1. No phai trd khach hangbén ngoai  755.576.205 16.753.479 155.016 1.614.495 451 (3.399.533)  770.700.113
2. NG phaitra ndibd 1.239.037 34.346 71 6.438 692 - 1.280.584
3.Ng phaitrd khac 8.563.266 - 62 - - - 8.563.328
765.378.508 16.787.825 155.149 1.620.933 1.143 (3.399.533) 780.544.025

Cho thué
Taingay 31 thang 12 ndm 2023 Nganhang Chingkhoan Quanlyng taichinh  Quanly quy Loai trit Téng cong
TriguVND  TrieuVND TriguVND TriecuVND  TrieuVND  TriguVND  Triéu VND
Taisan

1. Tién mat, vang bac, da quy 6.909.295 - 5 - - - 6.909.300
2. Taisdnco dinh 4.680.080 78.597 - 3.855 29 - 4.762.561
3. Taisankhac 700.125.546 11.683.583 210.847 1.764.940 57.531 (6.719.719) 707.122.728
711.714.921 11.762.180 210.852 1.768.795 57.560 (6.719.719) 718.794.589

Ng phai tra
1. NG phaitrd khachhang bénngoai  631.991.218 6.151.512 149.945 1.147.192 272 (2.130.278) 637.309.861
2.No phaitrd ndibd 1.438.543 47.737 70 4.587 782 - 1.491.719
3.Ng phai trd khac 9.033.411 3.575 62 - - - 9.037.048
6.202.824 150.077  1.151.779 1.054 (2.130.278) 647.838.628

642.463.172
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46.2 B6 phan chia theo khu vuc dia ly

MiénBic  Mién Trung
TriéuVND  Triéu VND

Mién Nam Loai tru Téng céng
TriéuVND  TriéuVND  Triéu VND

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Taisan

118.489.977 83.630.526

824.808.130 (162.922.930)

864.005.703

No phaitra

115.621.691 82.275.095

738.010.161 (155.362.922) 780.544.025

Cho nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 nam 2024

Két qua kinh doanh bé phan

2.884.000 1.377.412

16.731.857 12.602  21.005.871

MiénBéc  Mién Trung
TriéuVND  Triéu VND

Mién Nam Loai tru Téng céng
TriéuVND  TriéuVND  Triéu VND

Taingay 31 thang 12
nam 2023

Taisan

106.951.257 73.218.068

689.239.269 (150.614.005) 718.794.589

No phaditra

104.398.802 71.706.464

617.757.925 (146.024.563) 647.838.628

Cho nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 nam 2023

Két qua kinh doanh bé phan

Y
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Phucng Thé An
Ngudilap

2.569.585 1.529.292

17L

Ducng Thi Nguyét
Ké toan trudng

15.885.491 83.631  20.067.999

Tu Tién Phat
Téng Giam déc
Ngay 24 thang 2 nam 2025

BAO CAO TAI CHINH RIENG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

THONG TIN VE NGAN HANG

BAO CAO CUA BAN TONG GIAMPOC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Bao cao tinh hinh tai chinhriéng (Mau B02/TCTD ban hanh theo Théng tu sé 49/2014/
TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da duagc stra déi, bd sung bdi Théng tu s
27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("Mau B02/TCTD"))

Bao cao két quahoat dongrieng (MauB0O3/TCTD banhanhtheo Thongtu sé 49/2014/
TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da duagc stra déi, bd sung bai Théng tu sé
27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("Mau B03/TCTD")

B&o cao luu chuyéntiéntérieng (MauB04/TCTD banhanhtheo Thongtu s 49/2014/
TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da dudc slra déi, bé sung bdi Thong tu s6
27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 ("Mau B04/TCTD"))

Thuyét minh bao cao tai chinh riéng (Mau BO5/TCTD ban hanh theo Thong tu s6
49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va da dudc stta déi, bé sung bdi Thong
tu s627/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2021 (“Mau BO5/TCTD"))
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THONG TIN VE NGAN HANG

Giay phép thanh lap
va hoat dong ngan hang
thudng mai cé phan

S691/GP-NHNN ngay 19 thang 9 nam 2018

Gidy phép thanhlap va hoat ddng ngan hang thuong mai cd phan do Ngan hang Nha nusc
Viet Nam cép da dugc diéu chinh nhiéu lan valan diéu chinh gan nhat vao ngay 28 thang 6
ndm 2024. Theo gidy phép thanh Iap va hoat ddng ngan hang thuong mai cd phan, Ngan
hang co thai han hoat dong la 50 nam ké tu ngay 24 thang 4 nam 1993.

Gidy chiing nhan dang ky

doanh nghiép

S6 0301452948 cép ngay 19 thang 5nam 1993

Gidy chung nhan dang ky doanh nghiép da dugc diéu chinh nhiéu lan va lan diéu chinh
gén nhat vao ngay 25 thang 6 nam 2024. Gidy chuing nhan dang ky doanh nghiép 1an
dau va cac gidy chimg nhan diéu chinh dugc cép bdi S& K& hoach va Bau tu Thanh phd
Ho Chi Minh.

Ong Tran Hung Huy Churtich
Ong Nguyén Thanh Long Pho Chatich
Ong Hiep Van Vo Thanh vién
BaBinh ThiHoa Thanh vién
Héi déng Quan tri Babang Thu Thay Thanhvién
Ong bam Van Tuan Thanhvién
OngH& Minh Toan Thanh vién
Ong Nguyén Van Hoa Thanh vién
Ong Trinh Bdo Quéc Thanh vién doc ap
Ong Huynh Nghia Hiép Trudng ban
Ban Kiém soat Ba Nguyén Thi Minh Lan Thanh vién chuyén trach
Ba Hoang Ngan Thanh vién chuyén trach
Ong Tu Tién Phat Téng Gidm dée
Ong Bam Van Tuén Pho Téng Giam déc
Ong Bui Tan Tai Pho Téng Giam déc
Ban Téng Giam déc Ong Nguyén Duc Thai Han Pho Téng Giam déc
Ba Nguyén ThijHai Pho Téng Giam déc
Ba Nguyén Thj Tuyét Van Pho Téng Giam déc
Ong Nguyén Van Hoa Pho Téng Giam déc
Ong Nguyén Khic Nguyén Pho Téng Giam déc
OngNgd Tén Long Pho Téng Giam déc
Ngusi dai dien Ong Tu Tién Phat Téng Giam déc

theo phap luat

Tru sé chinh

442 Nguyén Thi Minh Khai, Phusng 5,
Quén 3, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

Kiém toan vién

Coéngty TNHH KPMG Viet Nam

BAO CAO CUA BAN TONG GIAMDPOC

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC NGAN HANG
THUGNG MAI CO PHAN A CHAU BOIVGI BAO CAO
TAI CHINH RIENG

Ban Téng Gidam déc clia Ngan hang Thuong mai C& phan A Chau ("Ngan hang”) chiu trach nhiém 1ap va trinh
bay bao cao tai chinh riéng dinh kém tir trang 5 dén trang 88" phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh
riéng ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2024 va két qua hoat dong riéng va tinh hinh luu chuyén tién té
riéng cho nam tai chinh k&t thuc cung ngay. Trong qua trinh 1ap bao cao tai chinh riéng nay, Ban Téng Giam déc
ducc yéu cau phai:

+  chonlua céac chinh sach k& toan phi hgp va ap dung chiing mot cach nhat quan;

« thuchién cac danh gia va udc tinh mét cach hap ly va than trong; va

+ l&p bao cdo tai chinh riéng trén co sd Ngan hang hoat dong lién tuc tri khi gid dinh Ngan hang hoat déng
lién tuc la khdng phu hgp.

Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém bdo dam rang cac s8 sach ké toan thich hop da ducc thiét 1ap va duy tri dé
thé hién tinh hinh tai chinh riéng ctia Ngan hang véi do chinh xac hop ly tai moi thai diém va dé lam co sd 1ép bao
cdo tai chinh riéng tuan thi theo ché dé ké toan duagc trinh bay & Thuyét minh s 2 clia bao céo tai chinh riéng.
Ban T8ng Giam ddc cling chiu trach nhiém ddi vai viéc bao vé cac tai san clia Ngan hang va thuc hién cac bién
phap hop ly dé ngan nglia va phat hién cac gianlan va cac vi pham khac.

PHE DUYET BAO CAO TAI CHINH RIENG

Theo day, toi, Tu Tién Phat, thay mat Ban Téng Giam déc clia Ngan hang, phé duyét bao cao tai chinh riéng
dinh kem tu trang 5 dén trang 88. Bao cdo tai chinh riéng nay phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai
chinhriéng clia Ngan hang taingay 31 thang 12 nam 2024, ciing nhu két qua hoat dong riéng va tinh hinh luu
chuyéntién té rieng cho nam tai chinh két thic cing ngay phu hop vaéi cac Chudn muc Ké toan Viet Nam, Ché
doé Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh riéng ap
dung cho cac té chuc tin dung hoat déng tai Viét Nam.

Ngudi st dung bao cdo tai chinh riéng ctia Ngadn hang nén doc bao cao tai chinh nay cung vaéi bao cao tai
chinh hgp nhat ctia Ngan hang va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”) cho nam tai chinh két thuc ngay
31 thang 12 nam 2024 dé c6 di thong tin vé tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng va tinh hinh luu chuyén
tién té clia Tap doan.

Thay mat Ban Téng Giam déc

Téng Giam déc

TP.H& ChiMinh, Viéet Nam
Ngay 24 thang 2 nam 2025

*Tirtrang 214 déntrang 279 cua bdo cao tai chinh riéng nay.
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP

Kinh glri cac C6 déng
Ngan hang Thuong mai C6 phan A Chau

Chung toi da kiém toan bao céo tai chinh riéng dinh kém ctia Ngan hang Thuong mai Cé phéan A Chau (“Ngan
hang"), bao gém bao cao tinh hinh tai chinh riéng tai ngay 31 thang 12 nam 2024, bao cao két qua hoat déng
riéng va bdo cdo luu chuyén tién té riéng cho nam tai chinh két thic cung ngay va cac thuyét minh kem theo
ducc Ban Téng Giam dbc Ngan hang phé duyét phat hanh vao ngay 24 thang 2 ndm 2025, dugc trinh bay tu
trang 5 dén trang 88'".

Trach nhiém cta Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam d&c Ngan hang chiu trach nhiém 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao cao tai chinhriéng nay
theo cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do K& toan Viét Nam ap dung cho cac té chuc tin dung do Ngan
hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 18p va trinh bay béo céo tai
chinh, va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam ddc xac dinh 1a can thiét dé dam bao viéc lap
bdo c&o tai chinh riéng khong co sai sot trong yéu do gian 1an hay nhédm 1an.

Trach nhiém ctia kiém todan vién

Trach nhiém clia chung toila duaray kién vé bao cao tai chinh riéng nay dua trén két qua kiém toan clia chung
toi. Chung téi da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viet Nam. Cac chudn muc
nay yéu cau chung téi tuan thd chudn muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép va lap ké hoach va thuc
hién cudc kiém toan dé dat duoc su ddm bao hop ly vé viéc liéu bao cdo tai chinh riéng co con sai sot trong
yéu hay khong.

Congviéc kiém toan bao gdm viéc thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang chung kiém toan vé cac s6
liéu va cac thuyét minh trong bao cao tai chinh. Cac thu tuc dugc lua chon dua trén xét doan clia kiém toan
vién, bao gém danh gia rdiro co sai sot trong yéu trong bao cao tai chinh do gian 1an hodc nham 1an. Khi thuc
hién cac danh gia rdi ro nay, kiém toan vién xem xet kiém soat ndi bd clia Ngan hang lién quan téi viéc 1ap va
trinh bay bao cao tai chinh trung thuc va hop ly nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hop vai tinh hinh thuc
té, tuy nhién khéng nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém soat ndi bod clia Ngan hang. Cong viéc
kiém toan ciing bao gém viéc danh gia tinh thich hop clia cac chinh sach ké toan dugce ap dung va tinh hop ly
clia cac udc tinh ké toan clia Ban Téng Giam déc Ngan hang, ciing nhu danh gia viéc trinh bay t8ng thé bao
c&o tai chinh.

Chung téi tin rang cac bang chung kiém toan ma chung téi thu ducc la dédy da va thich hop lam co sé cho y
kién kiém toan clia chung toi.

*Tirtrang 214 dén trang 279 cua bao céo tai chinh riéng nay.

Y kién ctia kiém toan vién

Theo y kién clia chiing toi, bao cdo tai chinh riéng da phan anh trung thuc va hap ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh trudc hap nhéat ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan A Chau tai ngay 31 thang 12 nam
2024, k&t qua hoat dong trudc hop nhat va luu chuyén tién té trusc hop nhat clia Ngan hang cho nam tai chinh
k&t thuc cung ngay, phu hop véi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac
té chuc tin dung do Ngan hang Nha nudéce Viet Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao céo tai chinh.

Chinhanh Céngty TNHH KPMG tai Thanh phd HS6 Chi Minh

Viét Nam
Bao cao kiém toan s6: 24-01-00562-25-1

Jf{

Nelson Rodriguez Casihan Pham Huy Cuasng

Gidy Chung nhan Bang ky Hanh nghé Gidy Chung nhan Bang ky Hanh nghé
Kiém toan s 2225-2023-007-1 Kiém toan s 2675-2024-007-1

Pho Téng Gigm déc

Thanh phé HE Chi Minh, ngay 24 thang 2 nam 2025
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BAOCAO TINHHINHTAICHINHRIENG

Mau B02/TCTD

Taingay
Thuydtminh — TUND Trga VN

A TAISAN
| Tién mat, vang bac, da quy 4 5.696.444 6.909.295
] Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc 5 25.219.461 18.504.709
1} Tién gui va cho vay cac té chirc tin dung khac 6 108.003.288 111.175.983
1 Tién gui tai cac té chuc tin dung khac 106.836.456 110.121.654
2 Cho vay céc t8 chuc tin dung khac 1.216.832 1.104.329
3 Du phongruiro 6.3 (50.000) (50.000)
v Ching khoan kinh doanh 7 841.743 5.879.766
1 Chuing khoan kinh doanh 7.1 841.743 5.879.766
v Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san 8 55.992 )

tai chinh khac
VI  Cho vay khach hang 9 563.147.530 476.062.518
1 Cho vay khach hang 569.734.624 481.276.138
2 Du phong rtiro cho vay khach hang 9.7 (6.587.094) (5.213.620)
VIl  Chirng khoan dau tu 10 121.090.243 73.463.347
1 Chung khoan dau tu sén sang dé ban 108.918.477 44.903.768
2 Chung khoan dau tu gitr dén ngay dao han 12.171.766 28.559.579
IX  Gop vén, dau tu dai han 11 7.578.535 4.583.105
1 DBautuvao congty con 11.2 7.505.000 4.505.000
4 Dau tu daihankhac 11.3 241.467 241.467

Du phong gidm gia déu tu dai han 11.4 (167.932) (163.362)
X Tai san cé dinh 12 5.326.341 4.680.080
1 Taisan cd dinh hru hinh 12.1 3.162.095 3.251.505
a Nguyén gia tai san c6 dinh 6.331.878 6.096.640
b Hao mon tai san c& dinh (3.169.783) (2.845.135)
3 Tai san cd dinh vo hinh 12.2 2.164.246 1.428.575
a Nguyén gia tai san cé dinh 2.870.302 2.035.730
b Hao mon tai san cé dinh (706.056) (607.155)
XIl  Taisan Cé khac 13 9.471.828 10.456.118
1 Cac khodn phaithu 13.1 3547914 5.387.459
2 Céac khoan 1&i, phi phai thu 4.783.969 4.203.937
3 Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 13.2 17.190 33.535
4 Taisan Cokhac 13.3 1.295.406 1.003.880
5 Cac khodn du phong rui ro cho cac tai san Co ndi bang khac 13.4 (172.651) (172.693)

TONG TAISAN

846.431.405

711.714.921

Tai ngay
R 31.12.2024 31.12.2023
Thuyét minh Triéu VND Triéu VND
B NGPHAITRAVAVON CHU SG HUU
| Cac khoan ng Chinh phi va Ngan hang Nha nudc 14 7.954.853 88
1 Tién guiva vay Chinh pht, Ngan hang Nha nudc 7.954.853 88
1l Tién gui va vay cac té chic tin dung khac 15 94.993.212 84.315.730
1 Tién guii clia cac té chuc tin dung khac 91.621.806 80.745.540
2 Vay cac té chuc tin dung khac 3.371.406 3.570.190
1] Tién guri ctia khach hang 16 539.139.747 483.649.253
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng
v 8 - 117.126
tai chinh khac
v Vo-n tajl_trq, uy thac dau tu, cho vay to chuc tin dung 17 28.008 41.534
chiuruairo
\"| Phat hanh gidy t& c6 gia 18 101.648.155 52.392.403
VIl  Céackhodnngkhac 21.614.533 21.947.038
1 Cac khodn lai, phi phai trd 7.023.331 7.666.244
3 Cac khodn phai trd va cong no khac 19 14.591.202 14.280.794
TONG NG PHAI TRA 765.378.508 642.463.172
VIIl  Vén chu sé hitu 20 81.052.897 69.251.749
1 Vén clia té chuc tin dung 44.938.358 39.112.283
a Vén diéu lé 44.666.579 38.840.504
C Thang du vén c& phan 271.779 271.779
2 Quy clia té chirc tin dung 14.336.576 11.119.536
5 Lginhudn chua phan phdi 21.777.963 19.019.930
a Lginhudn nam nay 12.868.159 13.193.492
b Lginhuan lay k€ dén cudindm trudc 8.909.804 5.826.438
TONG VON CHU SG HUU 81.052.897 69.251.749
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU

846.431.405

Céc thuyét minh tutrang 220 dén trang 279 la mét phdn hop thanh bdo céo tai chinh riéng ny.
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CACCHITIEUNGOAIBAO CAO TiNH HiNH TAI CHINH

Mau B02/TCTD

Taingay

I i

1 Bdo lanh vay vén 37.1 54.784 42.766

2 Cam két giao dich héi doai 37.1 195.824.188 134.953.935

Cam két mua ngoai té 1.671.699 1.527.131

Cam két ban ngoai té 1.865.951 704.551

Cam két giao dich hoan doi 192.286.538 132.722.253

4 Cam két trong nghiép vu L/C 37.1 3.519.014 2.183.846

5 Bdolanh khac 37.1 15.330.856 11.922.874

6 Cac camkét khac 37.1 28.349.409 14.410.228

7 Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 38 1.729.633 1.204.623

8 Nog kho doidaxuly 39 6.687.997 7.284.513
9 Tai sdn va chung tu khac 40

2N\

Phuong Thé An
Ngudilap

I}L

Duong ThiNguyét
K& toan trudng

638.473

TuTién Phat
Téng Giam déc
Ngay 24 thang 2 nam 2025

757.357

BAO CAO KET QUA HOAT DONG RIENG

MauB0O3/TCTD

1 Thu nhép lai va cac khoan thu nhap tuong tu 21 49.688.521 51.763.519
2 Chi philaiva cac chiphituong tu 22 (22.746.651) (27.353.221)
| Thu nhép lai thuan 26.941.870 24.410.298
3 Thunhap tdhoat dong dich vu 23 5075921 4.615.554
4 Chiphihoat dong dich vu 24 (2.099.078) (1.930.477)
I Lai thuan tu hoat déng dich vu 2.976.843 2.685.077
Il Laithuan tur hoat dong kinh doanh ngoai héi 25 1.169.955 1.109.601
IV (L6)/lai thuan tir mua ban chiing khoan kinh doanh 26 (11.863) 15.499
V  Laithuan tir mua ban chiing khoan dau tu 27 450.312 2.647.140
5 Thu nhap tu hoat dong khac 1.165.261 1.069.406
6 Chi phi hoat déng khac (459.987) (268.748)
VI  Laithuan tir hoat dong khac 28 705.274 800.658
VIl Thunhap tir gép vén, mua cé phan 29 14.492 63.720
VIl Chiphi hoat déng 30 (10.528.840) (10.514.870)
IX I;:Lr:;uré:]ri\ :::?;‘n;;rnl;oat dong kinh doanh trudc chi phi du 21.718.043 21.217.123
X  Chiphidu phongruiro tin dung 31 (1.599.079) (1.783.020)
Xl  TéngIlginhuan trudc thué 20.118.964 19.434.103
7 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 32.1 (4.017.420) (3.881.918)
8 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 322 (16.345) (30.431)
XIl  Chi phithué thu nhap doanh nghiép 32 (4.033.765) (3.912.349)
Xlll  Lginhuén sau thué

16.085.199

15.521.754

Iyt
2N\ | /

Phuong Thé An Duong ThiNguyét Tu Tién Phat
Ngusilap K& toan trudng Téng Giam déc
Ngay 24 thang 2 nam 2025

Céc thuyét minh tutrang 220 dén trang 279 la mét phdn hop thanh bao cdo tai chinh riéng ndy.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE RIENG
(Theo phuong phap truc tiép)

MauB04/TCTD Thuyét minh Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thuvét mink N&m 2024 N&m 2023
uyét min Triéu VND Triéu VND LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG DAU TU
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH 01  Muasdmtaisancé dinh (890.087) (1.243.832)
01  Thunhaplaiva cac khodn thu nhap tuong tu nhan duoc 49.108.489 51.620.959 02 Tiénthututhanhly, nhuong ban tai san cé dinh 147.843 3618
07  Tién chidau tu, gop vén vao cac don vikha .000.000 1.000.000
02 Chiphilaiva cac chi phituong tu da tra (23.366.957) (25.142.880) SN chi dau T, gop von vao cac donvixhac s ) ( )
Tién thu cé tic va Isi nhudn dudc chia ti cac khoadn
03  Thunhéap tu hoat déng dich vu nhan duoc 2.410.176 2.120.506 s dau tu, gop von daihan 12387 126.169
Chénh léch sé tién thuc thu/thuc chi tif hoat déng kinh I LUUCHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG PAU TU (3.729.857) (2.114.045)
04 oA . . 1.608.404 3.772.240
doanh (ngoai té, vang bac, chiing khoan) _ _ - . - -
. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
05  Chiphikhac (74.034) (73.263)
A . 2 = VIR S 4o b 04  Catuctrd cho cé déng, Isi nhuan da chia (3.884.051) (3.377.435)
06 Tlen&thu“cac khoan ng da dugc xu ly xda, bu dap bang 732524 872.746 g
nguén rdiro
07  Tién chitrd cho nhan vién va hoat dong quén ly (10.366.159) (10.251.221) Il LUUCHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAI CHINH (3.884.051) (3.377.435)
08  Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc nép trong nam (3.941.421) (3.930.009) . R R N
IV LUUCHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 2.980.813 32.341.674
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG KINH T ) N
DOANH TRUGC NHUNG THAY D61 VE TAI SAN VA 16.111.022 18.989.078 Vv ;‘E‘d‘*’)’}\ S’:l%:“o“" TUONG DUGNG TIEN TAI THOI 135.771.548 103.429.874
CONG NG HOAT DPONG
i P . TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUONG TIEN TAI THOI
Nh h h - Pl : . . . .
rng thay doéi vé tai san hoat dong Vil DIEM CUBI NAM 33 138.752.361 135.771.548
09 (Tang)/g|am cac khodn tién guiva cho vay cac toé chuc (112.503) 3323622
tin dung khac
10  Tangcackhoan vé kinh doanh chuing khoan (41.824.763) (2.928.370) i
PSSP e o S TIIrTS
11 ("I:ang\;l)/g{am caF cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai (55.992) 100072 Ao __._:r_ i £
san tai chinh khac e e
12 Tangcac khodn cho vay khach hang (88.458.485) (71.122.820) I ? [ ;.- P A
13 Glém hguonﬁdu phong dé xu ly ruiro, xt ly, bu dap ton (224.804) (1.280.830) f\\'
that cac khoan ;
14 Gidm khac vé tai san hoat dong 1.110.439 7.061
Nhirng thay déi vé céng ng hoat dong
Tang/(gid 3¢ khodn no Chinh phd va Ngén ha ’ ’
15 Niggm(%im) cac khoan no Lhinh pha va Ngan hang 7.954.765 (505.788) Phuong Thé An Ducng Thi Nguyét Tu Tién Phat
Ngusilap K& toan trudng Téng Giam déc
16 Tangcackhoantién glivavay cacté chie tindungkhac 10.677.482 16.996.899 Ngay 24 thang 2 ndm 2025
17  Tangtién gliclakhach hang 55.490.494 67.895.066
18 Tangphathanh gidy ts co gia 49.233.145 8.099.170
19 Gidm voh te’nltro, Uy thac dau tu, cho vay ma to chuc tin (13.526) (18.654)
dung chiuruiro
20 (Glar\rlw)/tfamg ca; coNng cu tai chinh phai sinh va cac khodn (117.126) 117.126
NG tai chinh khac
21  Tang/(gidm) khac vé cong no hoat dong 825.822 (1.836.978)
22 Chitu céac quy claté chic tin dung (1.249) (1.500)
| L CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG KINH

DOANH 10.594.721 37.833.154
Céc thuyét minh turtrang 220 dén trang 279 la mét phdn hop thanh bdo céo tai chinh riéng ndy.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH RIENG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024
Mau BO5/TCTD

Cac thuyét minh nay la bé phan hop thanh va can dusc doc déng thai véi bao cao tai chinh riéng dinh kem.
1DON VIBAO CAO

(a) Thanh lap va hoat dong

Ngan hang Thuong mai C& phan A Chau (“Ngan hang") 1d mét ngdn hang thusng mai cé phan dugc thanh 1ap
tai nusc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viet Nam.

Ngan hang dugc thanh 1&p theo Gidy phép hoat dong s6 0032/NH-GP do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
("NHNN") cap ngay 24 thang 4 ndm 1993 vai thai han hoat déng 50 nam ké tu ngay cdp gidy phép. Ngay 19
thang 9 nam 2018, Ngan hang ducc NHNN cép Gidy phép thanh 1ap va hoat déng ngan hang thuong mai c8
phé&n s&91/GP-NHNN thay thé cho Gidy phép hoat dong s6 0032/NH-GP. Thai gian hoat déng clia Ngan hang
theo gidy phép mai khong thay déi so vai gidy phép dugc cap trudce do. CE phiéu clia Ngan hang dugc niem yét
tai S& Giao dich Chuing khoan Thanh phé H& Chi Minh véi ma giao dich ¢ phiéula ACB.

Cac hoat dong chinh ctia Ngan hang bao gém huy déng vén ngan han, trung han va dai han dudi cac hinh thuc
tién gli co ky han, khéng ky han; ti€ép nhan vén Gy thac dau tu va phat trién clia cac té chuc trong nudc; vay von
clia cac té chuc tin dung khac; cho vay ngan han, trung han va dai han; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va
gidy t& cé gid; hun von va lién doanh theo luat dinh; lam dich vu thanh toan gitta cac khach hang; thuc hién kinh
doanh ngoai té, vang bac va thanh toan quéc té; huy déng cac loai von tir nudc ngoai va cac dich vu ngan hang
khac trong quan hé véi nudc ngoai khi dugc NHNN cho phép; hoat ddng bao thanh todn; mua ban tréi phiéu;
hoat dong Uy thac va nhan Uy thac; cung Ung san pham phai sinh gia cd hang héa; dai ly bao hiém: luu ky chimg
khoan; cung cép dich vu bu tri, thanh toan giao dich chiing khodn; ngadn hang giam sat theo phap luat vé chimng
khoan va cac dich vu ngan hang khac.

(b) Vén diéulé

Taingay 31 thang 12 nam 2024, vén diéulé clia Ngan hangla 44.666.579.120.000 déong Viét Nam (31.12.2023:
38.840.503.580.000 déng Viet Nam). Ngan hang da phat hanh 4.466.657.912 ¢8 phiéu phd théng véi ménh gia
clia mét ¢b phiéu la 10.000 dong Viet Nam.

(c) Dia diém va mang ludi hoat dong

Hai s& chinh ctia Ngan hang dat tai 442 Nguyén Thi Minh Khai, Phusng 5, Quan 3, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét
Nam. Taingay 31 thang 12 nam 2024, Nganhang co 1 héi sd chinh, 388 chinhanh va phong giao dich trén toan
quéc (31.12.2023: 1 hodisd chinh, 384 chinhanh va phong giao dich).

(d) Céng ty con

Taingay 31 thang 12 nam 2024 va ngay 31 thang 12 nam 2023, Ngan hang co cac cdng ty con nhu sau:

Ty lé sé hitu va quyén

o Giay phép Linh vuc biéu quyét
Téncongty hoat dong kinh doanh
31.12.2024 31.12.2023

Cong ty TNHH Chung khoan ACB ("ACBS”) 06/GPHDKD Chung khoan 100% 100%
Coéng ty TNHH Quan ly Ng va Khai thac Tai san _— o o
Ngan hangAChéu(”ACBA") 0303539425 Quénlyng 100% 100%
Coéng ty TNHH Mot thanh vién Cho thué Tai chinh ) s o o
Ngan hang A Chau ("ACBL") 06/GP-NHNN  Cho thué tai chinh 100% 100%
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly Quy ACB 41/UBCK-GP Quan 1y quy 100% 100%

("ACBC") (%)

(*) ACBC la c6ng ty con gidn tiép dugc sé hau 100% bsi ACBS
T4t cé cac cong ty con dugc thanh Iap tai Viét Nam.
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(e) Téng s6 nhan vién

Taingay 31 thang 12 nam 2024, Ngadnhang co 12.847 nhanvién (31.12.2023: 13.224 nhan vién).
2COSGLAPBAO CAO TAICHINH

(a) Tuyén bé vé tuan thu

Bao cdo tai chinh riéng ducc 1ap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do K& toan Viét Nam va cac quy
dinhphap ly colién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao céo tai chinh riéng ap dung cho cac té chirc tin dung hoat
dong tai Viet Nam. Cac chudn muc va quy dinh phap ly nay co thé khac biét trén mét sé khia canh trong yéu so
vai cac Chudn muc Bao cado Tai chinh Qudc té cling nhu cac nguyén tac va chudn muc ké toan dugc thua nhan
rong rai & cac quic gia khac. Do do, bao céo tai chinh riéng dinh keém khéng nhdm muc dich phan anh tinh hinh
tai chinh trusc hop nhét, két qua hoat dong trudc hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té truéc hop nhat theo
cacnguyéntac vathonglé ké toan duac thira nhan rong rai & cac nudc va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi
Viét Nam. Hon nia, viéc st dung cac bao cao nay khdng nham danh cho nhiing déi tusng st dung khdéng dusc
biét vé cac nguyén tac, thi tuc va thong 1é ké toan cua Viét Nam ap dung cho cac té chire tin dung (“TCTD").

Ngan hang clng l8p bao céo tai chinh hop nhat ctia Ngén hang va cac cong ty con (goi chung 1a "Tap doan”)
theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viet Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc
lap va trinh bay bao cao tai chinh hop nhat ap dung cho céac té chirc tin dung hoat dong tai Viét Nam. Bao cao
tai chinh riéng nay ctia Ngan hang cén dusc doc cung véi bao céo tai chinh hop nhéat ctia Tap doan cho nam tai
chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 dé co du thong tin vé tinh hinh tai chinh hop nhéat ctia Tap doan tai
ngay 31 thang 12 nam 2024, két qua hoat ddng hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat ctia Tap doan
cho nam tai chinh két thuc cung ngay.

(b) Co sé do luéng

Bao cao tai chinh riéng, ngoai trir bao cao luu chuyén tién té riéng, ducc 1ap trén co s& ddn tich theo nguyén tac
gia géc. Bao cao luu chuyén tién té rieng dusc lap theo phuong phap truc tiép.

(c) Ky ké toan nam
Ky ké toan nam ctia Ngan hang la ti ngay 1 thang 1 dénngay 31 thang 12.
(d) Pon vi tién té ké toan va trinh bay bao cao tai chinh

DBonvitiénté ké toan ctia Ngan hangla Dong Viét Nam ("WND"). Bao cao taichinhriéng nay dugc lap va trinh bay
bang VND, dugc lam tron tsi hang trieu déng gan nhat (“Trieu VND").

(e) Hinh thuc sé ké toan ap dung

Ngan hang st dung phan mém ké toan dé ghi sé cac nghiép vu kinh t& phat sinh.

(f) Thay d&i vé chinh sach ké toan

Ap dung Théng tu'sé 31/2024/TT-NHNN va Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP

Ngay 30 thang 6 nam 2024, NHNN ban hanh Thong tu sé 31/2024/TT-NHNN quy dinh vé phan loai tai san co
trong hoat déng clia ngan hang thuong mai, t6 chirc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai
("Thongtu 31"). Thong tu 31 cé hiéu luc thihanh tungay 1 thang 7 nam 2024.

Ngay 11 thang 7 nam 2024, Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP quy dinh vé muc trich, phuong
phap trich lap du phong rui ro, viéc st dung du phong dé x ly rdi ro trong hoat déng cuia té chuc tin dung, chi

nhanh ngan hang nudc ngoai va trusng hop té chire tin dung phan bé 1ai phai thu phai thoai ("Nghi dinh 86").
Nghi dinh 86 co hiéu luc thihanh tu ngay 11 thang 7 nam 2024.
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Theo Thongtu 31, Thongtusé 11/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2021 quy dinh vé
phan loai cac tai san co, muc trich, phuong phap trich lap du phong rli ro va viéc st dung du phong dé xtly rii ro
trong hoat déng clia cac té chic tin dung, chinhanh ngan hang nuéc ngoai ("Thong tu 117) hét hiéu luc thi hanh
ké tu ngay Thong tu 31 cé hiéu luc thi hanh.

Ngan hang ap dung phihditd cac quy dinh clia Thong tu 31 va Nghi dinh 86 ké tirngay Thong tu 31 va Nghi dinh
86 co hiéu lyc thihanh.

Viéc ap dung cac yéu cau vé phan loai ng va trich lap du phong rdi ro clia Théng tu 31 va Nghi dinh 86 khoéng co
anh hudng trong yéu dén bao cao tai chinh riéng ctia Ngan hang cho nadm tai chinh két thic ngay 31 thang 12
nam 2024.

3 TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau day la cac chinh sach ké toan chiyéu ducc Ngan hang ap dung trong viéc l8p bao céo tai chinh riéng nay.

(a) Cac giao dich bang ngoai té

Ta&t ca cac nghiép vu phat sinh dugc hach toan theo nguyén té. Cac khodn muc tai san vang phaitra cé géc tién
té khac véi VND duacc quy déi sang VND theo ty gia hdi dodi taingay két thuc ky ké toan. Cac giao dich bang cac
donvitién té khac VND trong nam dugc quy ddi sang VND theo ty gia héi dodi tai ngay giao dich.

Chénh léch do danh gia lai s6 du ngoai té kinh doanh hang thang dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia héi dodi
trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng cudi mébi thang va ducc két chuyén vao bao cao két quad hoat dong riéng
vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(b) Thu nhap lai va chi phi lai

Ngan hang ghi nhan thu nhap lai va chi phi lai trén co s& don tich, ngoai tri thu nhép 1&i clia chiing khoan kinh
doanh dugc ghi nhan trong bao cao két quéa hoat dong riéng trén co sé thuc thu. Khi mét khodn no bi qua han
hodc khong ducc phan loai la Ng du tiéu chudn nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(f), 3(i) va 3(p) hoac
thudc ddi tuong ducc ap dung gicr nguyén nhom N da tiéu chudn do thuc hién chinh sach clia Nha nudéce thisé
lai du thu dugc xudt toan va dugc ghi nhan ngoai bang. Thu nhap lai clia cac khodn ng nay dudc ghinhan vao béo
cao két qua hoat dong riéng khi thu dugc.

(c) Thu nhéap va chi phi ti hoat déng dich vu

(i) Thu nhédp tu hoat déng dich vu

Thu nhép ti hoat déng dich vu bao gém cac khoan nhéan dugc tur dich vu thanh toan, dich vu ngén quy, hoat
doéng daily bdo hiém va cac dich vu khac dusc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong riéng trén co sé don
tich.

(i) Chi phi hoat dong dich vu

Chi phihoat déng dich vu dugc ghinhan trong bao cao két qua hoat déng riéng khi phat sinh.

(d) Thu nhap cé tuc

Cé tuc bang tién dusc ghi nhan trong bao céo két qua hoat dong rieng khi quyén nhan ¢ tuc clia Ngan hang
dugc xac 1ap.

C8 tic bang ¢ phiéu va cac ¢b phiéu thudng nhan dugc khong dugc ghi nhan la mot khodn tang gia tri khoan
dau tuvakhoéng dugc ghinhanla mét khoan thu nhap trong bao cao két qua hoat déng riéng. Ngan hang chicép

nhat va theo doi sé luong cd phiéu tang thém.

Cé tuc nhan dugc lien quan dén giai doan trudce khi dau tu dugc ghi gidm vao gia tri ghi s8 clia khoan dau tu.
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(e) Thu nhap va chi phi tir hoat déng ban ng

Thu nhép va chi phi ttr hoat déng ban ng ducc ghi nhan theo Thong tu s& 09/2015/TT-NHNN do NHNN ban
hanh ngay 17 thang 7 nam 2015 quy dinh vé hoat déng mua, ban ng clia cac té chire tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai ("Théongtu 09”) va Thong tu s6 18/2022/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 26 thang 12 nam
2022 stra d8i, bd sung mot sé diéu clia Thong tu 09.

B3ivdi cac khodn ng dang dugc hach todn ndi bang

«  Trucng hop gia ban no cao hon gia tri ghi s& clia khodn nag thi phén chénh léch cao hon ducc ghi nhan vao
thu nhap trong bao cao két qué hoat déong riéng;

«  Trudng hop gia ban no thap hon gia tri ghi s6 clia khodn no thi phan chénh léch thap hon dusc bu dap tu
tién béi thusng clia ca nhan, tap thé (trong trusng hop tén that da ducc xac dinh do ca nhan, tap thé gay
ra va phai boi thusng theo quy dinh), tién bao hiém cla té chirc bdo hiém, quy du phong riiro da duacc trich
lap trong chi phi va quy du phong tai chinh, phan con thiéu dugc ghinhan vao chi phitrong bao cao két qua
hoat dong riéng.

B6ivai cac khodn no dang dudc theo déi ngoai bdng hodc da xuét toan ra khdi ngoai bang

Sé tién ban khodn no dugc ghi nhén vao thu nhép khac trong bao cao két qua hoat dong riéng.

(f) Cac khoan cho vay khach hang

(i) Bo ludng va ghi nhéan cac khoan cho vay khach hang

Cac khoan cho vay ngan han la cac khodn cho vay co ky han dén mot nam ké tu ngay giai ngan; cac khoan cho

vay trung han cé ky han trén mét ndm dén nam nam ké tu ngay gidi ngan va cac khoan cho vay daihan co ky han

trén nam nam ké tu ngay gidi ngan.

Céac khodn cho vay khach hang dugc ghinhan theo sé du ng géc¢ trir du phong riro tin dung.

(i) Phan loai cac khodn cho vay khach hang

Trudc ngay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng dugc thuc hién theo Thong tu 11.

Tungay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng dugc thuc hién theo Théong tu 31.

Ngan hang dugc NHNN phé duyét thuc hién phan loai cac khodn cho vay khach hang dua trén phudng phap
dinh tinh trong Céng van s6 6524/NHNN-TTGSNH ngay 27 thang 8 nam 2010.

Ngan hang déng thai thuc hién phan loaing theo phuong phap dinh lugng quy dinh tai Biéu 10 clia Théng tu 31.
Trusng hop k&t qua phan loai déi vsi mot khodn ng theo phuong phap dinh tinh va phucng phéap dinh lugng khac
nhau thi khodn ng dugc phéan loai vao nhom cé muic dé ridiro cao hon.

Phén loai cac khodn cho vay khach hang theo Biéu 11 cta Théng tu 31

Cac khodn cho vay khach hang can cir trén hé théng xép hang tin dung tuong ting dugc phan thanh 5 nhomng
nhu sau:

Phan loai ng theo hé théng cham diém tin dung néi bé ctia Ngan hang Phéan loai ng theo Thong tu 31
Xép hang tindung AAA, AA, A Nhom 1: No du tiéu chuén

Xép hang tin dung BBB, BB, B Nhoém 2:Ng canchay

X&p hang tin dung CCC, CC Nhém 3: NG dudi tiéu chudn

Xép hang tin dung C Nhém 4: No nghingds

Xép hang tin dung D Nhém 5:Ng co khd nang mat vén
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Phén loai cac khodn cho vay khach hang theo Biéu 10 cta Théng tu 31

Phéan loai cac khoan cho vay khach hang dugc chia thanh 5 nhém ng can cirvao tinh hinh trd ng va cac yéu té
dinh lugng nhu sau:

Nhom

Tinh hinh qua han

Nhém Tinh hinh qua han

Ng du
tiéu chuan

Khodn nd trong han va dugc danh gia la co kha nang thu héi day du ca ng gée va lai dung
han; hoac

Khodn ng quéa han dudi 10 ngay va dudc danh gia la cé kha nang thu héi day ding gde va lai
bi qua han va thu hoi day du ng gée va lai con lai dung thai han; hoac

Khodn ng dugc phan loai vao nhém 1 do dap ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom ng cod
rdiro thap hon.

Khodn no phai thu hditheo két luan thanh tra, ki€m tra nhung quéa thai han thu héi theo két
luén thanh tra, kiém tra dén 60 ngay ma chua thu héi dudc; hoac

Khodn no phai thu héi theo quyét dinh thu hding trude han ctia Ngan hang do khach hang
(f)  vi pham thoa thuan vsi Ngan hang chua thu hdi dugc trong thai gian tir 30 ngay dén 60

4 NG nghi ng& ngay ké ti ngay cé quyét dinh thu héi; hoac

Khodn ng dugc phanloaivao nhdm 4 do dap Ung tiéu chidugc phanloaivao nhémndg co rui
ro thdp hon hoac do khodnng phanloaivao nhém ng cé rliro cao hon theo quy dinh; hoac

Khodn ng phaiphanloaivao nhém 4 theo yéu cau ctia NHNN pht hgp vai mie dé riiro clia
khodn ng do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién quan.

2

Ngcanchay

Khodn no qua han dén 90 ngay, trirkhodn no quy dinh tai diém (b) ctia No dd tiéu chuadn va
khodn ng phéan loaivao nhém ng co ruiro cao hon theo quy dinh; hodc

Khodn ng dudc diéu chinh ky han trd ng 1an dau con trong han, trikhodn ng dép ung tiéu
chi dugc phéan loai vao nhém ng co rii ro thdp hon va khodn ng phan loai vao nhém ng co
ruiro cao hon theo quy dinh; hoac

Khodn ng dugc phan loai vao nhém 2 do dap ung tiéu chi dugc phan loai vao nhom ng cod
ruiro thap hon hodc do khoan ng phan loai vao nhém ng ¢ riii ro cao hon theo quy dinh.

Ng dudi
tiéu chuan

Khodn no qua han ti 91 ngay dén 180 ngay; tri khodn ng phan loai vao nhdm ng co rdiro
cao hon theo quy dinh; hodc

Khodn ng gia han ng 1an dau con trong han, tri khodn no dap Ung tiéu chi dusc phan loai
vao Nhom NG ¢o rui ro thap hon va khodn ng phan loai vao nhdm ng co ruiro cao hon theo
quy dinh; hodc

Khodn ng ducc mién hoac gidm lai do khach hang khéng di kha nang tré 1ai déy du theo
thda thuén, trir khodn ng phan loai vao nhdém ng cé rui ro cao hon theo quy dinh; hodc

Khodn ng thudc mot trong cac trudng hop sau day chua thu hdi dugc trong thai gian dudi

30 ngay ké tir ngay co quyét dinh thu héi:

. Khodn no vi pham quy dinh tai cac khodn 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 Luat Cac té chuc tin
dung; hoac

« Khoan ng vipham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Biéu 135 Luat Cac té chirc tin
dung; hodc

+ Khodn na vipham quy dinh tai cac khoadn 1, 2, 5,9 Diéu 136 Luat Cac té chuc tin dung.

Khodn no trong thai han thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra; hoac

Khoan ng phai thu hoi theo quyét dinh thu hdi ng trudc han clia Ngan hang do khach hang
vi pham thda thuén véi Ngan hang chua thu hdi dudc trong thai gian dudi 30 ngay ké tu
ngay co quyét dinh thu héi; hoac

Khodn ng dugc phanloaivao nhém 3 do dap Ungtiéu chidugc phanloaivao nhémng co rii
ro thap hon hoac do khodn ng phan loai vao nhém ng cé rliiro cao hon theo quy dinh; hoac

Khodn ng phai phan loaivao nhém 3 theo yéu cau ctia NHNN pha hop véi mie dé riiro clia
khodn no do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién quan.

4

224

Ng nghingo

Khodn ng qua han ti 181 ngay dén 360 ngay, trirkhodn no phan loai vao nhomnag cé ruiro
cao hon theo quy dinh; hodc

Khodn ng ca céu lai thai han trd ng 1an dau qua han dén 90 ngay theo thdihan tra no dugc
ca cdulailan dau, trirkhodn ng phan loai vao nhdém ng cé rliiro cao hon theo quy dinh; hoac

Khodn ng ca cau lai thdi han trd ng 1an thi hai con trong han, trirkhodn no dap ung tiéu chi
dugc phan loai vao nhém ng ¢o rui ro thap hon va khodn ng phan loai vao nhom ng co ri
ro cao hon theo quy dinh; hodc

Khoan no quy dinh tai diém (d) ctia Ng dudi tiéu chuédn chua thu héi dudc trong thai gian tu
30 ngay dén 60 ngay ké ti ngay co quyét dinh thu héi; hoac

(@) Khodnng quéahan trén 360 ngay; hoac

Khodn ng co cau lai thai han trd ng 1an dédu qua han ti 91 ngay trd 1én theo thai han tra no

(b) duacc co cau lailan dau; hodc
© Khodn no co cau lai thai han trd no 18n thir hai quéa han theo thai han trd no ducc co céu lai
|&n thu hai; hoac
Khodn ng ca céu lai thai han tra ng 1an thu ba trd 1én, tri khodn no dap ung tiéu chi duoc
(d) . A . o . L
phan loai vao nhém ng co rdiro thap hon theo quy dinh; hoac
Khodn no quy dinh tai diém (d) cta No dudi tiéu chudn chua thu héi duac trén 60 ngay ké
(e) .. .7 o N
tU ngay co quyét dinh thu héi; hodc
Ng c6 kha
niang mat vén o Khodn ng phai thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung quéa thai han thu héi theo két

luén thanh tra, kiém tra trén 60 ngay ma chua thu héi dugc; hodc

Khodn ng phai thu hdi theo quyét dinh thu hding truéc han clia Ngan hang do khach hang
(g)  vipham thoa thuan vsiNgan hang chua thu héi dugc trén 60 ngay ké ti ngay co quyét dinh
thu hoi; hoac

Khodn na ctia khach hangla té chuc tin dung dang ducc kiém soat dac biét, chinhanh ngan
hang nudc ngoai dang bi phong téa vén va tai san; hoac

Khodn no dugc phan loai vao nhém 5 do dép ung tiéu chi dudc phan loai vao nhdm na cé
rdiro cao hon theo quy dinh; hodac

Khodn ng phai phanloaivao nhém 5 theo yéu cau ctia NHNN pha hop véi mic dé rdiro clia

0 khodn no do can cu két qua thanh tra, giam sat va thong tin tin dung co lién quan.

DaSivéi cac khodn tra thay theo cam két ngoai bang, Ngan hang phéan loai no dua trén sé ngay quéa han tinh tu
ngay Ngan hang thuc hién nghia vu theo cam két:

« Nhom 3-No dudi tiéu chudn: néu qua han dudi 30 ngay;

+ Nhém 4 —Ng nghings: néu qua han tir 30 ngay dén dudsi 90 ngay;

+ Nhoém 5—Ng co khd nang mat véon: néu qua han ti 90 ngay tré lén.

N dudc phan loai vao nhém ng cé rii ro thap hon (ké cd nhém 1) khi:

BSivaing quéa han

«  Khach hang da tra ddy dl phan no goc va lai bi qua han (ké ca 1ai ap dung déi vai ng gde qua han) va ng
gdc va lai clia cac ky han trd ng tiép theo trong thai gian t&i thiu ba thang ddi véi ng trung va dai han, moét
thang ddi véi ng ngan han, ké tu ngay bat déu tra day dd no géc va lai bi qua han;

«  Cotailiéu, hd so chiing minh viéc khach hang da trd ng; va

+ Nganhang co du co sé théng tin, tailiéu danh gia khach hang cé khd nang tra déay di ne géc va lai con lai

dung thaihan.
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DI vSing ¢d cau lai thai han tré no

«  Khach hang da trd déy dino gdc, lai theo thai han trd ng dugc co cau lai trong thai gian t&i thiu ba thang
déi vaing trung va dai han, mot thang ddi vai ng ngan han, ké tu ngay bat déu tra day dd no géc hoac lai
theo thdi han dudc co cau lai;

«  Cotailiéu, ho so chiing minh viéc khach hang da trd ng; va

«  Nganhang co du co sé théng tin, tailiéu danh gia khach hang cé kha nang tra déy di ng géc va lai con lai
dung thaihan da dugc co cau lai.

Ng dugc phén loaivao nhdm ng co rdi ro cao hon khi:

«  Cacchitiéu vé khd nang sinh Ii, kha nang thanh toan, ty 1& ng trén von, dong tién dan dén kha nang tré no
clia khach hang suy gidm lién tuc qua ba lan danh gia hoac phan loai ng lién tuc;

«  Khach hang khoéng cung cap day du, kip thaiva trung thuc cac thong tin theo yéu cdu clia Ngan hang dé
danh gid kha ndang trd ng clia khach hang;

«  Khoan ng da dusc phan loai vao nhém 2, nhom 3, nhdm 4t mét nam trd 1én nhung khéng da diéu kién
phan loai vao nhdm ng ¢6 rdiro thap hon;

+  Khoa&n ng mahanh vi cép tin dung bi xi phat vi pham hanh chinh theo quy dinh clia phép luat.

No xau la ng thudc cac nhém 3, 4va 5.

Ngan hang dugc yéu céu st dung két qua phénloai rdiro tin dung do Trung tdm Théng tin tin dung quéc gia Viét
Nam (“CIC") cung c&p dé phan loai cac khoan cho vay khach hang ctia Ngan hang vao nhémno co rdiro cao hon
gitta nhém no duge danh gia bdi Ngan hang va nhém no do CIC cung cép.

Trusng hop mot khach hang cé nhiéu hon mot khoan no véi Ngan hang ma co béat ky khodn ng nao bi chuyén
sang Nhom Na rui ro cao hon thi Ngan hang phén loai cac khodn ng con lai ctia khach hang dé vao nhdm ng ri
ro cao hon tuong Ung vai muc dé rui ro.

KhiNgan hang tham gia cho vay hop vén, Ngan hang thuc hién phan loai tat ca cac khoan ng (bao gém ca khoan
cho vay hop vén) clia khach hang dé vao nhém rli ro cao nhat theo két qua phan loai ng clia cac thanh vién
tham gia cép tin dung hop von.

(iii) Du phong rui ro tin dung

Trudcngay 11thang 7 ndam 2024, viéc trich1&p du phong ruiro tin dung cho cac khodn cho vay khach hang dugc
thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu 11.

Tungay 11 thang 7 nam 2024, viéc trich lap du phong rui ro tin dung cho céc khodn cho vay khach hang dugc
thuc hién theo quy dinh ctia Nghi dinh 86.

Du phong rai ro tin dung bao gém du phong cu thé va du phong chung.
Du phong cu thé

Viéc tinh du phong cu thé duoc can cur trén cac ty 1é ap dung cho ting nhom no nhu sau:
Ty lé du phong

Nhom 1—Ng du tiéu chuén 0%
Nhom 2 —Ng canchuy 5%
Nhom 3 = No dudi tiéu chudn 20%
Nhom 4 —Ng nghingds 50%
Nhom 5 —Ng co khd nang méat vén 100%
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Du phong cu thé duac tinh theo s du cac khodn cho vay tung khach hang tai ngay cudi thang tru di gia tri khau
tri cla tai sadn bao dam.

Ty & khau tru téi da déivéi cac tai sdn bao dam dugc xac dinh nhu sau:

Loai tai san bao dam Ty lé khau tru téi da
S& du tién gui, chung chi tién gli clia khach hang bang Bong Viét Nam tai chinh

(a) P 100%
Ngan hang
Trai phiéu Chinh pht, vang miéng theo quy dinh clia phap luat vé hoat dong kinh

(b)  doanhvang; s du tién g, ching chi tién gli clia khach hang bdng ngoai té tai chinh 95%
Ngan hang
Traiphiéu chinh quyén dia phuong, trai phiéu dusc Chinh phiibdo lanh; cdng cu chuyén
nhuang, trai phiéu do chinh Ngan hang phat hanh; s& du tién gui, ching chi tién gui do

© té chire tin dung khac phat hanh:

«  Cothdihanconlaidudsi 1 nam 95%
+  Cothsihanconlaitd 1 nam dén5nam 85%
«  Cothsihanconlaitrén5nam 80%
Chung khoan do t& chirc tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén Sé giao dich

(d) , , 70%
ching khoan
Chung khodn do cac doanh nghiép phat hanh dugc niém yét trén S& giao dich

(e) . ) 65%
ching khoan
Chungkhoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chung khoan, gidy té co gig, trir cac
khodn quy dinh tai diém (c), do t& chirc tin dung khac coé dang ky niém yét ching khoan 50%

) trén S& giao dich chiing khoan phat hanh;

Chung khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy té co gia, trir cac

khoan quy dinh tai diém (c), do t& chirc tin dung khac chua niém yét c8 phiéu trén S& 30%
giao dich chuing khoan phat hanh

Ching khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan, gidy ts co gia 30%
do doanh nghiép co dang ky niém yét ching khoan trén Sa giao dich ching khoan °

@ phat hanh;

9 Chuing khodan chua dudc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, gidy to co gia do 10%
doanh nghiép khéng co dang ky niém yét chiing khoan trén Sé giao dich chimg khoan °
phat hanh

(h) Bat dong san 50%

(i) Cac loai tai san bao dam khac 30%

Taisdn bdo dadmla dong san, bat ddng san va cac tai san bao ddm khong phai la vang miéng, chimng khodn, tréi
phiéu Chinh phu, trai phi€éu chinh quyén dia phuong, tréi phiéu Chinh pha bao 1anh, trai phi€u doanh nghiép da
niém yét, dang ky giao dich, tién guii, chiing chi tién gl cé gia tri tu 50 ty VND tré 1én déi véi khoan ng clia khach
hang la ngudi co lién quan clia Ngan hang va cac déi tuong bi han ché cép tin dung theo quy dinh tai Diéu 135
Luat Cac té chire tin dung va tai san bao dam co gia tri tir 200 ty VND phai ducc dinh gia bai té chuc co chic
nang tham dinh gia. D8i vai cac trusng hop khac, tai sén bdo dam ducc dinh gia theo quy dinh va quy trinh noi
bd ctia Ngan hang.

Taisdn bdo dam nao khéng dap Uing déy du cac diéu kién quy dinh tai Khodn 4 va Khodn 5, Biéu 4 ctia Nghi dinh
86 thi gia tri clia tai san bao dam do phai xem nhu bang khéng.

Du phong chung

Du phong chung duac lap vai muc bang 0,75% téng s6 du tai ngay cudi thang clia cac khoan cho vay khach
hang, khédng bao gém cac khoan cho vay khach hang dugc phan loai vao nhom ng co khd nang mat véon.
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(iv) XU ly ng xau

Cac khodn no xau duagc xUt ly rui ro tin dung theo quyét dinh ctia Hoi déng XUt ly ri ro clia Ngan hang sau khi da
xem xét thdy moind luc can thiét dé thu héi khodn ng, bao gdm ca cac hanh dong phap ly déu khoéng cé két qua.

Cac khodn cho vay khach hang sé ducc xUr ly bang nguén du phong khi dugc phan loai vao nhom 5 hoac khi
khach hang vay bi pha san hodc gidi thé (ddi vai trusng hop khach hang vay la té chic), hoac khi khach hang vay
chét hoac mét tich (d6i vai trusng hop khach hang vay la ca nhan).

Cac khoan no da duoc xU ly rdi ro bang nguén du phong dugce ghi nhan vao tai knoan ngoai bang phu hop dé
theo déiva thu no. S8 tién thu hdi dugce tune da xd ly rdi ro, ké ca sé tién thu hoi duacc tur viée xUr ly tai sén bao
dam, duac ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng riéng khi thu dusc.

(v) Co cdu lai thai han tré ng, mién, gidm 1ai, phi va gid nguyén nhom no

Viéc co cdulaithsihan trd ng, mién, gidm1ai, phiva gitt nguyén nnom no nham hé trg khach hang chiu anh hudng
bai dich Covid-19 dudc thuc hién theo quy dinh cia Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay
13 thang 3 nam 2020 quy dinh vé viéc c¢o cau lai thaihan trd ng, mién, gidm lai, phiva gitr nguyén nhém ng nham
ho tro khach hang chiu anh hudng bai dich Covid-19 trong hoat déng ctia TCTD, chi nhanh ngan hang nusc
ngoai ("Thoéng tu 01"), Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN ("Thoéng tu 03") va Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN
("Thong tu 14") do NHNN ban hanh lan luct ngay 2 thang 4 nam 2021 va ngay 7 thang 9 nam 2021 stia ddi, bé
sung mot sé diéu clia Thong tu 01. Viec co cau lai thsi han trd ng, mién, gidm lai, phi va gir nguyén nhom ng
nham hé trg khach hang chiu dnh huéng béi dich Covid-19 theo quy dinh tai Thong tu 01, Thong tu 03 va Thong
tu 14 dugc thuc hién dén ngay 30 thang 6 nam 2022.

Viéc ca cau lai thsi han trd ng va gitt nguyén nhom no déi vai khach hang gap khé khan trong hoat déng san
xudt kinh doanh va khach hang gap khé khan trd no vay phuc vu nhu céu dsi séng, tiéu dung dudc thuc hién
theo quy dinh clia Thong tu s6 02/2023/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 23 thang 4 nam 2023 quy dinh
vé viec TCTD, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai co céu lai thdi han tré no va gid nguyén nhoém ng nham ho tro
khach hang gap kho khan ("Thong tu 02") va Thong tu s6 06/2024/TT-NHNN (“Thong tu 06") do NHNN ban
hanh ngay 18 thang 6 nam 2024 stia ddi, bd sung mot sé diéu clia Thong tu 02. Theo do, Ngan hang thuc hién
€G cdu lai thai han trd ng va gitr nguyén nhém na tai thai diém gan nhat trude khi co cau lai déi vai khoan no dap
Ung cac diéu kién sau:

«  Khodn ng phat sinh trudc ngay 24 thang 4 nam 2023 tu hoat déng cho vay va phat sinh nghia vu trd ng
gdc va/hoac lai trong thai gian ti ngay 24 thang 4 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2024;

«  S&dungclakhodnno dugc co cau lai thai han trd ng con trong han hodc qua han dén 10 ngay ké tu ngay
dén han thanh toéan;

«  Ngan hang danh gia cac khach hang nay khéng co kha nang tra ng dung han ng géc va/hoac lai theo hop
déng do doanh thu, thu nhap sut gidm, nhung cé khd ndng trd ng day dd ng géc va/hoac lai theo thaihan
trd ng dugc co cau lai.

(Vi) Trich1ap du phong cu thé b8 sung déi véi khach hang cé sé du no ducc co cdu lai thai han trd ng, mién, gidm
l&i, phiva gitr nguyén nhom ng

Ngan hang thuc hién trich 1ap du phong cu thé bd sung déi vai khach hang co sé du ne dusc co cau theo quy
dinh cta Thong tu 03 va Thong tu 02 nhu sau:

S8 tién du phong cu thé phai trich bé sung dugc xac dinh theo cong thuc sau:
S8 tién du phong cu thé phai trich bd sung=A—B

Trong do:
«  A:SEtién du phong cu thé phai trich ddivai toan bd du no clia khach hang theo két qua phan loai no theo
Thong tu 31 (Thuy&t minh 3(f)(ii)).

«  B:S&tién du phong cu thé déivsi toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo Thong tu
01, Thong tu 03, Thong tu 14 va Thong tu 02 (Thuyét minh 3()(v)).

228

Trusng hop sé tién du phong cu thé phaitrich bé sung theo Théng tu 03 duoc xac dinh theo cong thic néutrén
la duong, Ngan hang thuc hién trich bd sung du phong cu thé nhu sau:

«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2021: T&i thiu 30% s tién du phong cu thé phai trich bé sung;
«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2022: T&i thiéu 60% s tién du phong cu thé phai trich bé sung;
« Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2023: 100% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung.

Trusng hop sé tién du phong cu thé phaitrich bé sung theo Théng tu 02 ducc xac dinh theo cong thic néutrén
la ducng, Ngan hang thuc hién trich bd sung du phong cu thé nhu sau:

«  Dénthsidiémngay 31 thang 12 nam 2023: T&i thiu 50% s tién du phong cu thé phai trich bé sung;
«  Dénthsidiém ngay 31 thang 12 nam 2024: 100% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung.

(g) Cac khodn cam két ngoai bang

Cam két ngoai bang bao gébm céac khoan bdo lanh, ché&p nhan thanh toan va cac cam két cho vay khong
hdy ngang.

Cac khodn cam két ngoai bang dugc phan thanh 5 nhom nhu sau:

Nhom Tiéu chi

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang co kha nang

! Camketdutieu chuan thuc hién day dd cac nghia vu theo cam két khi dén han.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang co kha nang
2 Camkétcanchuy thuc hién nghia vu theo cam két nhung cé dau hiéu suy gidm kha
nang thuc hién cam két.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang knéng cé kha

3 Camketdudi tieu chuan nang thuc hién day dd nghia vu theo cam két.

+  Caccam két ma Ngan hang danh gia la khd nang khach hang

4 Cam ket nghingo khong thuc hién cam két 1a rat cao.

Cac cam két ma Ngan hang danh gia 1a khach hang khong con

> Camket cokha nang mat von kha nang thuc hién nghia vu theo cam két

Viéc phan loai cac khodn cam két ngoai bang duagc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sat chéat luong
hoat déng cép tin dung. Khéng co khodn du phong nao dugc lap cho cac khodn cam két ngoai bang, tri khi
Ngan hang duagc yéu cau phai thuc hién nghia vu tra thay theo hop déng bdo 1anh, trong trusng hop do, khodn
tra thay dugc phan loai va trich 18p du phong theo chinh sach ké toan dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(f)(ii)
va 3(f)(iii).

(h) Chiung khoan kinh doanh

Phéan loai

Chimng khoan kinh doanh 1a chiing khoan no hoac chiing khoan vén dugc mua chd yéu cho muc dich ban lai
trong thai gian khdng qua mét nam nham thuloi ngan han.

Ghinhén
Ngan hang ghinhan chiing khoan kinh doanh vao ngay Ngan hang tré thanh mot bén déi tac clia hgp déng mua

cac chung khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).
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Do ludng

Chimng khoan kinh doanh 1a chiing chi tién gui va trai phi€u chua niém yét dudc ghi nhan theo gia géc trir di du
phong ruiro tin dung. Viéc phan loai ng va trich 1&p du phong riiro tin dung clia cac khodn déu tu nay dugc thuc
hién theo chinh sach ké toan ap dung ddi vaéi khodn cho vay khach hang nhu duagc trinh bay trong Thuyét minh
3(f)(ii) va 3(f)(ii)). Theo Nghi dinh 86, Ngan hang khéng trich lap du phong chung déivéi chimng chitién guiva trai
phiéu do TCTD khac phat hanh.

Cac chingkhoankinh doanh khac dugc ghinhan theo gid géc trir di du phong gidm gia. Du phong giam gia ducc
trich lap khi gia chiing khoan thuc té trén thi trusng thép hon gia dang ghinhéan trén s sach ké toan. Ngan hang
khong trich 18p du phong cho trai phiéu Chinh ph, trai phiéu dugc Chinh pht bdo 1anh va trai phiéu chinh quyén
dia phuaong.

Thu nhap lai clia chimg khoan kinh doanh thu dugc trong thai gian ndm gitr dugc ghi nhan trong bao céo két qua
hoat ddng riéng trén co s& thuc thu.

Du phong rui ro tin dung va du phong gidm gia clia chiing khoan kinh doanh dugc dé cap & trén sé dugc hoan
nhap khi gia tri c6 thé thu héi clia chuing khoan tang trd lai sau khi khodn du phong ducc ghi nhan. Khoan du
phong chi ducc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s& clia cac khodn chiing khoan kinh doanh khéng
vuot qua gia tri ghi sé clia cac khoan chimg khoan nay khi gia dinh khéng cé khoan du phong nao dugc ghinhan.

Cham drt ghi nhén

Chtmng khoan kinh doanh dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién tur cac chiing khoan nay da
chdm dut hoac Ngan hang da chuyén phan 6n rliro va loiich clia viéc sé hiu cac ching khoan nay.

(i) Chung khoan dau tu

(i) Chiing khoan déu tu san sang dé ban

Phan loai

Chung khoan déu tu sdn sang dé ban la chiing khoan ng hoac chiing khoan vén dugc mua va ndm gid trong thoi
han khong &n dinh trudce va co thé dugc ban ra vao bat clr thai diém nao.

Ghinhén

Ngan hang ghi nhan chung khoan déu tu sén sang dé ban vao ngay Ngan hang tré thanh moét bén déi tac cla
hop déng mua cac chiing khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do ludng

Chung khoan dau tu sén sang dé ban la chimg chi tién gui va trai phiéu chua niém yét ducc ghi nhan theo gia
gdc tru di du phong rui ro tin dung. Viéc phan loai ng va trich 18p du phong rui ro tin dung ctia cac khoan dau tu
nay dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déivéi khodn cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong
Thuyét minh 3(f)(ii) va 3(f)(iii). Theo Nghi dinh 86, Ngan hang khéng trich 1ap du phong chung ddi vai chiing chi
tién guii va trai phiéu do TCTD khéac phat hanh.

Cac chung khoan dau tu sén sang dé ban khac dugc ghi nhan theo gia géc trur di du phong giam gia. Du phong
gidm gia duoc trich 1ap khi gia chimng khoan thuc té trén thi trusng thap hon gia dang ghi nhan trén sé sach ké
toan. Ngan hang khéng trich 1ap du phong cho trai phiéu Chinh phu, trai phi€éu dugc Chinh phti bao 1anh va trai
phiéu chinh quyén dia phucng.

Gia tri phu tréiva gia tri chiét khdu phat sinh tur viec mua cac ching khoan ng sdn sang dé ban ducc phan bé vao
bao cdo két qua hoat déng riéng theo phucong phap dudng thang tinh ti ngay mua ching khoan dén ngay dao
han cua chiing khoan do, trudng hop ching khoan dé dugc ban trudc ngay dao han thi gia tri phu tréi va gia tri
chiét khau chua phan bé dugc ghinhén toan bé vao bao cao két qua hoat dong riéng tai ngay ban.
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Thu nhap lai sau khi mua clia ching khoan dau tu sén sang dé ban ducc ghi nhan trong bao cao két qua hoat
déngriéng trén co sé don tich ngoai tris cac chirng khoan no khéng dudce phanloaila ng Nnom 1. Khodn tién lai
nhan dugc lién quan dén giai doan trudce khi mua ching khoan déu tu sdn sang dé ban dugc ghi gidm vao gia tri
ghi s8 clia chiing khoan déu tu sén sang dé ban.

Du phong ruiro tin dung va du phong gidm gia cla ching khoan dau tu sdn sang dé ban ducc dé cap & trén sé
dudc hoan nhép khi gia tri co thé thu hdi clia chiing khoan tang tré lai sau khi khoan du phong ducce ghi nhan.
Khoan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi sé clia cac khoan dau tu khéng vuct qua
gia tri ghi s8 clia cac khodn dau tu nay khi gia dinh khong cé khoan du phong nao dusc ghi nhan.

Chdm durt ghi nhan

Chungkhoan dau tu sén sang dé ban duoc dung ghi nhan khi cac quyén nhan cac luéng tién tu cac chimg khoan
nay da chadm dut hodc Ngan hang da chuyén phan I6n ruiro va Igi ich cla viéc s hitu cac ching khoan nay.

(i) Chiing khoan déu tu gitr dén ngay déo han
Phan loai

Chung khoan dau tu gitr dén ngay dao han la chiing khoan ng vai cac khodn thanh toan ¢é dinh hodc co thé xac
dinh dugc va cé ky ddo han ¢& dinh ma Ngan hang co y dinh va co kha nang nédm gitt dén ngay dao han.

Ghinhén

Ngan hang ghi nhan chimng khoan déu tu gitr dé€n ngay dao han vao ngay Ngan hang tré thanh mét bén déi tac
clia hgp déng mua cac chung khoan nay (k& toan theo ngay giao dich).

Do ludng

Chuing khoan dau tu gitr dén ngay dao han la chiing chi tién gui va trai phiéu chua niém yét dugc ghi nhan theo
gia gbc trir di du phong rdiro tin dung. Viéc phanloaing va trich 1ap du phong riiro tin dung clia cac khoan dau tu
nay dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi véi knoan cho vay khach hang nhu dugc trinh bay trong
Thuyé&t minh 3(f)(ii) va 3(f)(iii). Theo Nghi dinh 86, Ngan hang khéng trich lap du phong chung déi vai ching chi
tién guri va trai phiéu do TCTD khac phat hanh.

Cac chuing khoan dau tu gitr dén ngay dao han khac dugc ghi nhéan theo gid géc tris di du phong giam gia. Du
phong gidm giad dudc trich 1ap dua trén danh gid kha nang thu héi clia cac chimg khoan déu tu gici dén ngay déo
han nay.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khdu phat sinh ti viéc mua cac chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han ducc
phan bé vao bao céo két qué hoat déng riéng theo phusng phap dudng thdng tinh tir ngay mua chiing khoan
dén ngay dao han clia cac chiing khoan dé.

Thu nhéap lai sau khi mua clia chiing khoan déau tu gitt dén ngay dao han dudc ghi nhan trong bao cao két qua
hoat déng riéng trén ca sé doén tich ngoai tri cac ching khoan ng khéng dudce phan loai la ng Nhom 1. Khoan
tién lainhan dudc lién quan dén giai doan trusce khi mua chimg khoan déu tu gitr dén ngay dao han dugc ghigiam
Va0 gia tri ghi s& clia ching khoan dau tu gitt dén ngay dao han.

Du phong ruiro tin dung va du phong gidm gia clia chirng khodn dau tu gitt dén ngay dao han dugc dé cap & trén
sé dugc hoan nhap khi gia tri co thé thu héi clia chiing khoan tang trd lai sau khi khoan du phong duagce ghi nhan.
Khodan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi sé clia cac khoan dau tu khéng vuct qua
gia tri ghi s8 clia cac khodn dau tu nay khi gia dinh khong cé khoan du phong nao dusc ghi nhan.

Chdm durt ghi nhan
Chung khoan déu tu gitr dén ngay dao han dugc ding ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac

ching khodan nay da cham dut hoac Ngan hang da chuyén phan I6n riro valoi ich clia viéc sé hitu cac ching
khoan nay.
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(j) Dau tu vao céng ty con
Congty conla cac cong ty chiu su kiém soat ctia Ngan hang.

Dau tu vao cong ty con dudc ghi nhan theo gid goc tri di du phong gidm gié trong bao cao tai chinh riéng clia
Ngan hang. Du phong giam gia dudc trich ap khi cé su suy gidm gia tri clia cac khoan dau tu. Theo do, muc trich
lap du phong dugc tinh bang téng vén gop thuc té clia cac bén tai don vinhan dau tu tri (-) vén chli sé hitu thuc
cO nhan (x) vai ty 1é vén dau tu clia Ngan hang so vai téng vén gop thuc té clia cac bén tai don vi do. Du phong
duac hoan nhéap khi don vi nhan dau tu sau do tao Ioi nhuan dé bu tri cho cac khodn 16 da duoc lap du phong.
Khodan du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi sé clia cac khodn dau tu khdng vust qua
gia tri ghi s& clia cac khoan déau tu nay khi gia dinh trong trusng hop khéng phailap du phong.

(k) Pau tu dai han khac
Phan loai

Cackhodn dau tu dai han khac 1a cac khoadn dau tu vao cong cu vén chii sé hitu ma Ngan hang khong kiém soat
hodc khéng co anh hudng dang ké. Cac khodn déu tu nay phai co thai han ndm gidh, thu hdihodc thanh toan trén
mot nam.

Ghinhén

Ngan hang ghinhan dau tu dai han khac vao ngay Ngan hang tré thanh moét bén déi téc clia hop ddng mua céac
khoan dau tu nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do ludng

Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan theo gia géc trir di du phong gidm gia. Du phong gidm gia dudc trich 1ap khi
¢ su suy gidm gia tri clia cac khodn déu tu theo muic tinh trich 1&p du phong nhu dugc trinh bay trong Thuyét
minh 3(j). Du phong dugc hoan nhap khi don vi nhan dau tu sau do tao Igi nhuan dé bu tri cho cac khoan 16 da
duac lap du phong. Khodn du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s clia cac khoan déu
tu khoéng vust qua gia tri ghi sé clia cac khodn déu tu nay khi gia dinh trong trusng hop knéng phailap du phong.

Chém dut ghinhan

Dau tu daihan khac dugc diing ghinhan khi cac quyén nhan cac luéng tién ti cac khoan dau tu nay da cham dut
hodc Ngan hang da chuyén phan 16n ruiro va loi ich clia viéc sé hiiu cac khoan déu tu nay.

(I) Cac coéng cu tai chinh phai sinh
(i) Cac hop dong ky han tién té va cac hop déng hoan ddi tién té

Cac hop doéng ky han tién té va cac hop déng hoan déi tién té dusc ghi nhan trong bao céo tai chinh riéng dua
trén gia tri hop déng. Chénh léch gitra s& lugng tién té cam két mua/ban theo ty gia ghi trén hop déng va sé
luong tién té cam k&t mua/ban ducc quy ddi theo ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc clia cac hop déng ky han tién
té va hop déng hoan ddi tién té ducc phan bé vao bao cao két qua hoat déng riéng theo phuong phap dusng
thdng trong thai gian hiéu luc clia cac hop déng nay.

S8 du clia hop déng ky han tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi méi thang. Lai hoac 16 chua
thuc hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia héi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng cudi méi thang va
duac két chuyén vao bao cao két qua hoat dong riéng vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(i) Cac hop dong hoan ddi lai suat

Cac hop déng hoan déilai suat ducc ghi nhan trén bao cao tai chinh riéng dua trén gia tri hop déng. Sé du clia hop
doéng hoan déilai suat co phat sinh trang thai ngoai té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mdi thang.
Lai hoac 16 chua thuc hién ducc ghi nhan vao chénh léch ty gia hdi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng cudi
moi thang va ducc két chuyén vao bao cao két qua hoat dong riéng vao thai diém cudiky ké toan nam. Cac khodn
thu nhap va chiphi phat sinh dugc ghi nhan vao bao céo két quéd hoat déng riéng trén co sé don tich.
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(i) Cac hop déng quyén chon tién té

Gia tri cam két trong cac giao dich hap déng quyén chon tién té khéng dugc ghinhan trén bao cao tinh hinh tai
chinh riéng. Phi quyén chon dé tra hoac da thu dugc ghi nhan nhu mot khoan chi phi chd phan b hodc doanh
thu chd phan bé va dugc phan bé theo phucng phap dudng thdng vao chi phi hodc thu nhap trong sudt thsi
han clia hap déng.

Cac hop déng quyén chon tién té ducc danh gia lai theo ty gia giao ngay vao cudi mébi thang. Lai hoac 16 chua
thuc hién dugc ghi nhan vao chénh léch ty gia héi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng cudi mdi thang va
duoc két chuyén vao bao cao két qua hoat déng rieng vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(m) Céc hop déng mua lai va ban lai

Nhng chung khoan ducc ban déng thsi ducc cam két sé mua lai vao mét thoi diém nhat dinh trong tuong lai
van dugc ghi nhan trén bao cdo tinh hinh tai chinh riéng. Khoan tién nhan ducc theo thda thuan nay ducc ghi
nh&n nhu mét khodn ng phai tra trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng va phén chénhléch gitra gia ban va gia cam
két sé mua lai dugc phan bé theo phusng phap dudng thdng vao bao cédo két qué hoat dong riéng trong sudt
thai gian hiéu luc ctia hop déng.

Nhing chung khoan ducc mua dong thsi dugc cam két sé ban lai vao mét thaoi diém nhat dinh trong tuong lai
khong dugc ghinhan trén bao céo tinh hinh tai chinh riéng. Khoan tién thanh toan theo thda thuan nay dugc ghi
nh&n nhu mét khodn cho vay trén bao céo tinh hinh tai chinh riéng va phan chénh 1éch gita gid mua va gia cam
két sé ban lai dudc phan bé theo phucng phap dudng thdng vao bao cdo két qua hoat déng riéng trong sudt
thai gian hiéu luc ctia hop déng.

(n) Vang

Hang thang, vang dugc danh gid lai theo ty gia giao ngay tai ngay cudi thang. Chénh léch do danh gia lai hang
thang duagc ghi nhan vao chénh léch ty gia héi doai trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng cudi mdi thang va ducc
k&t chuyén vao bao cao két qua hoat dong riéng vao thai diém cudi ky ké toan nam.

(o) Tién va cac khoan tuong dudng tién

Trén bao cao luu chuyén tién té riéng, tién va cac khoan tuong duong tién bao gobm tién mat, vang bac, da quy,
tién gli thanh toan tai NHNN, tin phiéu Chinh phiva cac gidy to cé gia ngan han khac da diéu kién tai chiét khau
v&i NHNN, ching khodn co thai han thu héi hoac dao han khong qua ba thang ké tu ngay mua, tién gui tai cac
t6é chure tin dung khac khdng ky han va dao han khdng qua ba thang ké tirngay gui.

(p) Tién gti va cho vay cac té chirc tin dung khac

(i) Tién guii tai cac té chuc tin dung khac

Tién gui tai cac té chuc tin dung khac bao gém tién guii thanh toan va tién gli co ky han.

Tién gui thanh toan tai cac té chuc tin dung khac ducc ghi nhan theo sé du ng goc.

Tién gui co ky han tai cac té chire tin dung khac dusc ghi nhan theo sé du ng géc trir du phong cu thé.

Theo Thongtusé21/2012/TT-NHNN do NHNN ban hanhngay 18 thang 6nam 2012 ("Théng tu 21") va Thong
tu's601/2013/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 7 thang 1 ndm 2013 dé stta d&iva b& sung Thong tu 21, t8
chtre tin dung chi ducc phép thuc hién cac hoat déong gui tién va nhan tién gui co ky han téi da ba thang tai t&
chuec tin dung khac.

Viéc phan loaino va trich 1ap du phong ruiro tin dung déi vaéi cac khoan tién guii co ky han tai cac té chie tin dung

khac duagc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi vai cac khoan cho vay cac té chuc tin dung khac nhu
duac trinh bay trong Thuyét minh 3(p)(ii).
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(i) Cho vay cac té churc tin dung khac

Cho vay céc té chirc tin dung khac la cac khoan cho vay cac té chire tin dung cé ky han géc dudi mot nam. Ky
han géc clia khodn cho vay céng ty cho thué tai chinh la cong ty con clia Ngan hang cé thé 16n hon hodc bang
mot nam.

Cho vay cac TCTD khac dugc ghinhan theo sé du ng géce tru di du phong cu thé.

Du phong cu thé duagc tinh theo s6 du cac khoan cho vay cac té chice tin dung khac tai ngay cudi thang trur di gia
trikhau tri clia tai sén bdo dam. Gia tri khau tri clia tai sén bao dam dudc xac dinh theo quy dinh ctia Nghi dinh
86 nhu duac trinh bay trong Thuyé&t minh 3(f)(iii).

Ngan hang thuc hién viéc phan loai cac khoan cho vay cac té chiic tin dung khac dua trén phuong phap dinh
luong ducc quy dinh tai Biéu 10 clia Thong tu 31. Viéc phan loai ng va trich 1ap du phong cu thé cac khoan cho
vay cac té chuc tin dung khac dugc thuc hién theo chinh sach ké toan ap dung déi vai cho vay khach hang nhu
dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(f)(ii) va 3(f)(iii).

Ngéan hang ap dung chinh sach vé viéc st dung két qua phan loai rdi ro tin dung do CIC cung cép dé phan loai cac
khoan cho vay cac TCTD khac tucng tu nhu chinh sach ké toan ap dung déi véi cac khoan cho vay khach hang
nhu dudc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(f)(ii).

Theo Nghi dinh 86, Ngan hang knéng phai trich lap du phong chung déi véi cac khoan tién guii co ky han taiva
chovay cac TCTD khac.
(q) Cac khoan phai thu

Cac khodn phai thu dugc phan loai la tai san c6 rdi ro tin dung dusc ghi nhan theo gia géc tri di du phong ruiro
tin dung. Viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung clia cac khodn phai thu nay dugc thuc hién theo
chinh sach ké toan ap dung déi véi khoan cho vay khach hang nhu dudc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(f)(ii) va
3(F) ).

Cac khodn phai thu khac khéng dugsc phén loai la tai sdn ¢ rdi ro tin dung dugc ghi nhan theo gia géce trir di du
phong ruiro. Cac khoan phaithu nay ducc xem xét trich 1ap du phong riiro dua trén muc tén that du kién co thé
xay ra hodc trén tinh trang qua han clia cac khoan phai thu vai ty 1€ trich 1ap cu thé nhu sau:

Tinh trang qua han Ty lé du phong
Tu 6 thang dén dudsi 1 nam 30%
T 1 nam dén dudsi 2 nam 50%
Tu 2 nam dén dudi 3 nam 70%
Tu3namtralén 100%

Chi phi du phong rdi ro phat sinh lién quan dén cac khodn phai thu knéng dugc phan loai la tai san co ruiro tin
dung dugc ghinhan vao chi phihoat déng trong bao céo két quéd hoat déng riéng.

(r) Phéan loai cac cong cu tai chinh

Nh&m muc dich duy nhat la cung cap cac thong tin thuyét minh vé tdm quan trong clia cac cong cu tai chinh déi
V@i tinh hinh tai chinh va két qué hoat déng ctia Ngan hang va tinh chat va muc doé riiro phat sinh ti cac cong cu
tai chinh, Ngan hang phan loai cac céng cu tai chinh nhu sau:

(i) Tai sadn tai chinh

Tai sén tai chinh dugc xac dinh theo gid trihdp ly théng qua béo cdo két qué hoat déng

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thdng qua bao céo két qua hoat ddng 1a mot tai sén tai chinh

thda man moét trong cac diéu kién sau:
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«  Taisantaichinh dugc Ngan hang phan loai vao nhom ndm gitr dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc
phan loai vao nhém nam gitr dé kinh doanh, néu:

- taisandugc mua chi yéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngan;
- cobdngchung vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thuloi ngén han; hoac
- lacong cu tai chinh phai sinh (ngoai tri cac céng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop déng
bdo lanh tai chinh hodc moét cong cu phong ngua rii ro hiéu qua).
+  Taithai diém ghinhan ban dau, Ngan hang xé&p tai san tai chinh vao nhom tai san tai chinh ducc xac dinh
theo gia trihop ly thdng qua bao cao két qua hoat déng.

Céc khodn dau tu nam gia dén ngay déo han

Cac khoan dau tu nédm gitr dén ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan cé
dinh hodc c6 thé xac dinh va cé ky dao han ¢d dinh ma Ngan hang cé y dinh va co kha nang gitt dén ngay dao
han, ngoai tru:

+  cac taisan tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da ducc x&p vao nhém tai san tai chinh dugce xac
dinh theo gia trihop ly théng qua bao céo két qua hoat dong;

+  cactaisantaichinh da dugc xép vao nhém sén sang dé ban; va

¢ Ccactaisdn tai chinh thda man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Céc khoan cho vay va phai thu

Cac khodn cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cé dinh hodc co thé
xac dinh va khdong dugc niem yét trén thi trudng, ngoai trur:

«  cackhodnmaNgan hang coy dinh ban ngay hoac sé ban trong tuong lai gan dugc phan loai la tai sén nam
gitrvimuc dich kinh doanh va cac khodn ma tai thai diém ghi nhan ban dadu ducc Ngan hang xép vao nhom
duagc xac dinh theo gia trihop ly thédng qua bao céo két qua hoat déng;

«  cackhoan ducc Ngan hang xép vao nhom sén sang dé ban tai thai diém ghinhan ban déu; hoac

«  cackhodnmaNgan hang co thé khong thu héi dugc phan I6n gid tri dau tu ban dau, kndng phai do suy
gidm chat luong tin dung, va ducc phan loai vao nhom sén sang dé ban.

Tai sén tai chinh sén sang dé ban

Tai san tai chinh sén sang dé ban 1a cac tai san tai chinh phi phai sinh duoc xac dinh la sén sang dé€ ban hodac
khong dugc phan loaila:

«  cackhodncho vay va phdithu;

«  cackhoan déu tunam gitr dén ngay dao han; hodc

¢ Cactaisadn tai chinh dugc xac dinh theo gid trihop ly théng qua bao cao két qua hoat déng.
(ii) No phai tra tai chinh

NG phéi tré tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hdp ly théng qua bédo cdo két quéa hoat déng

NG phaitra tai chinh dugc xac dinh theo gia trihop ly thédng qua bao cao két qua hoat dong la mét khodn no phai
trd tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

« No phaitrd tai chinh duoc Ngan hang phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Ng phai tra tai chinh
dudc phanloai vao nhom nam gitr dé kinh doanh, néu:

- dugctao ra chl yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;

- cObdngchung vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thuloi ngén han; hoac

- lacong cu tai chinh phai sinh (ngoai tri cac céng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop déng
bdo lanh tai chinh hodc moét cong cu phong ngua rii ro hiéu qua).

«  Taithoidiém ghinhan ban dau, Ngan hang xép ng phai trd tai chinh vao nhom no phai tra tai chinh ducc
xac dinh theo gia tri hop ly théng qua béo céo két qud hoat dong.

BAO CAO THUONG NIEN 2024 235



NG phdi tré tai chinh dudc xac dinh theo gia tri phan b

Céc khodn ng phai trd tai chinh khéng dudc phan loai vao nhom ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri
hop ly thdng qua bao cao két qud hoat dong sé dugc phan loai vao nhom cac khoan ng phai tra tai chinh ducc
xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh trén day chi nhdm muc dich trinh bay va thuyét minh
va khong nham muc dich mé ta phuong phap xac dinh gia tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh sach ké toan
vé xac dinh gia tri cla cac tai san tai chinh va cac khoan ng phai tra tai chinh dugc trinh bay trong cac thuyét
minh lién quan khac.

(s) Tai san ¢é dinh hiru hinh
(i) Nguyén gia

Tai san 8 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di gia trihao mon 0y ké. Nguyén gia ban dau cuia tai
san ¢d dinh hiru hinh bao gém gia mua, thué nhap khau, cac loai thué mua hang khéng hoan lai va chi philién
quan truc tiép dé dua tai san dénvi triva trang thai hoat ddng cho muc dich st dung da du kién. Cac chi phiphat
sinh sau khi tai san ¢6& dinh hu hinh da dua vao hoat déng nhu chi phi stra chita, bdo dudng va dai tu dugc ghi
nhan vao bao cao két qua hoat déng riéng trong nam ma chi phi phat sinh. Trong cac trusng hop co thé chung
minh mét cach ré rang rang cac khodn chi phinay lam tang Igiich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tu viéc
sUrdung tai san ¢ dinh hu hinh vuct trén muc hoat dong tiéu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi
nay dugc vén héa nhu mdt khodn nguyén gia tang thém cuia tai san ¢ dinh hu hinh.

(i) Khdu hao

Khau hao dudc tinh theo phuang phap dudsng thdng dua trén thsi gian hitu dung udc tinh cla tai san cé dinh
hau hinh. Thai gian htiu dung udc tinh nhu sau:

Trusdlam viéc 40 nam

Thiét bivan phong 3-5nam

Phuang tién van chuyén 10 ndm

Tai san c8 dinh khac 5nam
(iii) Thanh ly

Lai va 16 phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san cé dinh httu hinh dugc xac dinh bang sé chénh léch gidia sé
tién thu thuan do thanh ly, nhuong ban vai gia tri con lai cla tai san. S6 tién thu vé ti thanh ly, nhugng ban tai
san duoc ghinhan la thu nhap trong bao cao két qua hoat déng riéng. Chi phivé thanh ly, nhugng ban va gia tri
con lai clia tai san dugc ghinhan 1a chi phi trong bao cao két qua hoat dong riéng.

(t) Tai san cé dinh vé hinh

(i) Quyén str dung dat

Quyén s dung dat bao gém quyén s dung dat nhan chuyén nhuong hop phap cé thsi han va vo thai han.
Quyén strdung dat co thai han dudc thé hién theo nguyén gia va dugc phan bé theo phusng phap dudng thang
dua trén thai gian ducc phép st dung dét ctia Ngan hang. Quyén si dung dat vo thai han ducc thé hién theo
nguyén gia va khong phan bé. Nguyén gia ban déu clia quyén st dung dat bao gém gia mua va cac chiphilién
quan truc tiép téiviéc cé duoc quyén st dung dat.

(i) Phdn mém may vi tinh

Gia mua phdn mém may vi tinh mai, ma phan mém may vi tinh nay khéng phai la mot bé phan gan két véi phan

cuiing co lién quan thi dugc von hoa va dugc hach todn nhu mét tai san ¢ dinh vo hinh. Phan mém may vi tinh
dugc phan bé theo phuong phap dudng thang trong khodng thdi gian tir 3 dén 8 nam.
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(iii) Thanh ly

Laiva b phat sinh do thanh ly, nhuong ban tai san c& dinh vé hinh dugce xac dinh bang sé chénh léch gitia sé tién
thu thuan do thanh ly, nhugng ban véi gia tri con lai cla tai san. S6 tién thu vé tu thanh ly, nhugng ban tai san
ducc ghinhan a thu nhép trong bao cao két qua hoat déng riéng. Chi phivé thanh ly, nhuong ban va gia tri con
lai cUia tai sdn dugc ghinhan la chi phi trong bao cao két qua hoat dong riéng.

(u) Tién gti cua khach hang

Tién gui khach hang dusc ghinhan theo gia géc.
(v) Phat hanh gidy té& cé gia

Gidy t& c6 gia da phat hanh dusc ghinhan theo gia géc. Gid gbc cla gidy td co gid da phat hanh bao goém sé tién
thu dugc ti viée phat hanh tri di cac chi phitruc tiép co lién quan dén viéc phat hanh.

(w) Cac khoan phai tra khac
Cac khodn phai trd khac dugc ghi nhan theo gia goc.
(x) Cac khoan du phong

Ngoai trir cac khodn du phong dugc trinh bay trong Thuyét minh 3(f), 3(h), 3(i), 3(j), 3(k), 3(p) va 3(g), mdt khodn
du phong dudc ghinhan néu, do két qua clia mot su kién trong quéa kh, Ngan hang cé nghia vu phap ly hién tai
hodc lién dsi co thé use tinh mot cach dang tin cay, va chdc chan sé lam gidm sut cac Ioiich kinh té trong tuong
lai d€ thanh toan cac khoan ng phai trd do nghia vu do. Du phong khéng ducc ghi nhan cho cac khodn 16 hoat
ddng trong tucng lai.

Khi co nhiéu nghia vu ng tuong tu nhau thi kha ndng gidam sut Igiich kinh té do viéc thanh toan nghia vu no dugc
xac dinh thdng qua viéc xem xét toan bd nhom nghia vu nédi chung. Du phong cling dugc ghi nhan cho du kha
nang gidm sut Igiich kinh té do viéc thanh todn tiing nghia vu ng la rat nho.

Khodn du phong duac xac dinh bang cach chiét khdu dong tién du kién phai tra trong tuong lai véi ty 1€ chiét
kh&u trusc thué phan anh danh gia cla thi trusng & thai diém hién tai vé gia tri thsi gian cla tién va rliro cu thé
cla khodnng do.

(y) Trg cap théi viéc

Theo B6 luat Lao dong Viet Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngan hang tir 12 thang trd 1én ("'nhéan vién du diéu
kién") tu nguyén cham dut hop déng lao déng ctia minh thi Ngan hang phai thanh toan tién trg cép thoiviéc cho
nhan vién do. Thai gian lam viéc dé tinh tro cap thoi viéc la tdng thai gian ngudi lao dong da lam viéc thuc té cho
Ngéan hang tru di thai gian ngusilao ddng da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh clia phap luat va thai
gian lam viéc da ducc chitrd tro cdp thoiviéc. Mic luong binh quan thang dé tinh tro cdp thoi viéc dua trén muc
luong binh quan clia sau thang lién ké trudc khi ngudilao dong thoi viéc.

Ngay 9 thang 8 nam 2013, B6 Tai chinh da gli Ngan hang Cong van s6 10441/BTC-TCDN vé viéc huéng dan
hach toan ké toan cho trg cap thoéi viéc. Theo cdng van nay, Bo Tai chinh yéu cadu Ngan hang khéng duagc trich
l&p quy du phong tra cép thoi viéc cho ngudilao dong. Theo do, Ngan hang khéng tiép tuc trich lap du phong
tro cdp thoi viec ti nam 2013. Ngan hang chi trd tro cdp thoiviéc cho cac nhan vién du diéu kién tai thai diém
nhan vién nghi viéc.

Theo Luat Bdo hiém xa hoi, ké tirngay 1 thang 1 nam 2009, Ngan hang va cac nhan vién phai dong vao quy bao
hiém that nghiép do Bao hiém xa haéi Viet Nam quan ly.

(z) Thué
Thué thunhap doanh nghiép bao gém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué thu nhap doanh
nghiép dudc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng riéng ngoai trir trudng hop co cac khoadn thué thu nhap

lien quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thadng vao vén chii s& hitu, thi khi dé cac khodn thué thu nhap nay
cling dudc ghinhan thang vao vén chli s hiu.
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Thué thu nhap hién hanh la khoan thué du kién phai ndp dua trén thu nhép chiu thué trong nam, st dung cac
muc thué sudt co hiéu luc tai ngay két thuic ky ké toan nam, va cac khoan diéu chinh thué phaindp lién quan dén
nhing nam trudc.

Thué thu nh&p hoan lai dugc tinh theo phuong phap bao cao tinh hinh tai chinh cho cac chénhléch tam thaigida
gia tri ghi sé cho muc dich bao céo tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué ctia cac khodn muc tai san
va na phai tra. Gia tri clia thué thu nhap hoan lai ducc ghi nhan dua trén cach thuc du kién thu héi hodc thanh
toan gia tri ghi s clia cac khodn muc tai san va ng phai trd st dung cac muc thué suat co hiéu luc hodc co ban
cé hiéu luc tai ngay két thuc ky ké toan nam.

Tai sdn thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chac chan co da Igi nhuén tinh thué trong tuong
lai dé tai san thué thu nhap nay co thé st dung dudc. Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi gidm trong pham
vi khong con chéc chdn la cac loiich vé thué lién quan nay sé st dung duacc.

(aa) Vén

(i) V&N c8 phan

C& phiéu phd thong ducc phan loai la vén chi sé hiu. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat
hanh c& phiéu phé théong ducc ghi nhan nhu mot khoan gidm tri vao von chii sé hitu.

(i) Thang du vén c& phan

Khi nhan ducc vén tur cac ¢d dong, chénh léch gitra gia phat hanh va ménh gia cd phiéu dugc ghi nhan vao tai
khodn thang du vén ¢ phén trong vén chii sé hiu.
(iii) C& phiéu quy

Khi Ngan hang mua lai c8 phiéu da phat hanh cla chinh Ngan hang, s& ¢ phiéu mua lai nay sé dugc hily bo va
Ngan hang thuc hién diéu chinh gidm vén diéu 1&, ngoai trit mot sé trusng hop theo quy dinh. Chénh léch gita
ménh gia clia c8 phi€éu mua lai va gia tri khodn thanh toan bao gém cac chi phi lién quan truc tiép, tru di thué,
duac ghinhan vao thang du vén cd phan.

(bb) Cac quy du trr
Trudc ngay 1 thang 7 nam 2024
Theo Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP do Chinh phd Viét Nam ban hanh ngay 7 thang 8 nam 2017 (“Nghi dinh

93") vé ché dd tai chinh ddi véi cac té chuc tin dung, Ngan hang phai trich 1ap cac quy nhu sau trudce khi phan
ph&ilgi nhuéan:

Ty lé trich lap hang ndm S6 du téida
Quy du trir b8 sung von diéu lé 5% lgi nhuan sau thué Vén diéu 1é
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuén sau thué Khong quy dinh muc téi da

Tungay 1thang 7 nam 2024

Theo Luét Céc Té churc tin dung s6 32/2024/QH15 do Qudc hoi Viét Nam ban hanh ngay 18 thang 1 nam 2024 va
Nghi dinh 93, Ngan hang phai trich Idp céc quy nhu sau trudc khi phan phdi loi nhuén:

Ty lé trich lap hang ndm S6 du téida
Quy du trir b8 sung von diéu lé 10% Igi nhuan sau thué Vén diéulé
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khong quy dinh muc téi da
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Quy du phong tai chinh dung dé bu dap phan con lai clia nhiing tén that, thiét hai vé tai san xdy ra trong qua
trinh kinh doanh sau khi da ducc bu dap bang tién béi thusng clia cac té chic, ca nhan gay ra tén that, cla td
churc bao hiém va st dung du phong trich ap trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac theo quy dinh clia
phap luat.

Cac quy du trir dugc st dung cho cac muc dich cu thé va dugc trich tu Ioi nhuan sau thué ctia Ngan hang dua
trén cacty lé quy dinh theo trinh tu sau:

«  Quydutrabdsungvéndiéule;

+  Quyduphong taichinh;

« Cac quy khac: trich lap theo nghi quyét clia Dai hoi déng CE dong. Ty lé trich 1ap cac quy nay do Dai hoi
déng C& déng quyét dinh phu hop vai cac quy dinh clia phap luét.

Phéan Igi nhuan con lai sau khi tri cac khodan trich 1ap cac quy noi trén, quy khen thudng, phuc loi va chia ¢ tuc
cho ¢& déng ducc ghi vao Ioi nhuan chua phan phéi clia Ngan hang.

Ngéan hang chitrichlap quy du tri bd sung vén diéu 1é va quy du phong tai chinh vao thai diém cudi ky ké toan nam.
(cc) Cac quy khac
(i) Quy khen thudng, phuc Igi

Quy khen thudng, phuc Igi dugc trich 1ap ti loi nhuan sau thué theo nghi quyét clia Dai hoi déng C8 dong. Quy
khen thudng, phuc Igi dugc ghi nhan trong khodn muc ng phai tra trén bao cao tinh hinh tai chinh riéng.

(i) Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ducc thanh lap dua trén nghi quyét clia Bai hoi dong C8 déng va ducc
ghi nhan trong khodn muc ng phai trd trén bao cdo tinh hinh tai chinh riéng. Viéc trich 1ap, chiva quan ly Quy
phat trién khoa hoc va cong nghé ducc thuc hién theo Nghi dinh s6 95/2014/NB-CP clia Chinh phu Viét Nam
ban hanh ngay 17 thang 10 nam 2014, Thong tu s6 05/2022/TT-BKHCN ban hanh ngay 31 thang 5 nam 2022
va Thongtusé 67/2022/TT-BTC ban hanhngay 7 thang 11 nam 2022. Khoan trich 1ap Quy phat trién khoa hoc
va cong nghé trong nam dugc ghi nhan vao chi phi hoat déng trong bao cao két qua hoat dong riéng va téi da
khéng qué 10% thu nhap tinh thué thu nhap doanh nghiép trong nam. Trong thai han nam nam ké tu khi trich
lap, t&ng sé tién da st dung khong hét 70% sé quy da trich 1ap ké ca nhan diéu chuyén (néu co) thi Ngan hang
phai ndp Ngan sach Nha nudc phan thué thu nhap doanh nghiép tinh trén sé tién Quy phat trién khoa hoc va
cdbng nghé con lai va phan & phat sinh tir s& thué thu nhap doanh nghiép do.

(dd) Cacbénlién quan

Cacbénlién quan la cac doanh nghiép va cac ca nhan, truc ti€p hay gian tiép qua mot hoac nhiéu trung gian, co
quyén kiém soat Ngan hang hoac chiu su kiém soat ctia Ngan hang, hoac cung nam dudsi su kiém soat chung
voi Ngan hang. Cac té chiic ma Ngan hang co anh hudng dang ké, cac té chiic va cac ca nhéan nao truc tiép
hodc gian ti€ép ndm quyén biéu quyét clia Ngan hang ma co anh hudng dang ké ddi véi Ngan hang, nhimng nhan
sU quan ly chi chét bao gém thanh vien Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, thanh vién Ban Téng
Giam déc, Giam doc Tai chinh, Ké toan trudng, nhiing thanh vién than can trong gia dinh clia cac ca nhan nay va
nhimng doanh nghiép do cac ca nhan nay ndm truc tiép hodc gian ti€p phan quan trong quyén biéu quyét hosc
théng qua viéc nay ngudi dé co thé co anh hudng dang ké téi doanh nghiép cling ducc coila bén lién quan.

Trong viéc xem xét md&i quan hé cla ting bén lién quan, Ngan hang chu y dén ban chéat clia méi quan hé chir
khong chi hinh thiic phap ly ctia méi quan hé do.

(ee) Cac hoat ddng nhan Gy thac
Ngan hang cé thuc hién cac hoat dong nhan Gy thac vén dé dau tu, cho vay, quan ly gicrho tai sénva do do Ngan

hang nam gitr, ddu tu tai san hodc cho vay thay mat cho cac ca nhan, t8 chic kinh t& ("TCKT") hoac t& chuc tin
dung khac.
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Gia tri vén déu tu bang ngudn Uy thac va vén nhan Uy thac ducc ghinhan khihop déng Gy thac da dugce cac bén
ky k&t va vén Gy thac da duac thuc hién. Cac quyén Igi va nghia vu clia bén Uy thac va bén nhan Gy thac déivéi
Isi nhuan va phan chia Igi nhuan, phi Gy thac va cac quyén Igi va nghia vu khac dugc thuc hién theo diéu khoan
ghitrong hop déng Uy thac da ky két.

Can cirtrén cac diéu khoan ghi trong hop déng Uy thac da ky két, hoat ddng nhan Gy thac ctia Ngan hang bao gém:
Céc hoat ddng nhén Gy thac ma Ngan hang khéng chiu rdiro

Ngan hang cé thuc hién cac hoat ddng nhan Gy thac quan ly gitt ho tai san, nhan Gy thac dau tu va cho vay ma
trong do, bén Uy thac chiu moi rui ro va tén that phat sinh d&i vai hoat déong Uy thac. Cac tai san gitr cho muc
dich Gy thac quan ly gitt ho, nhan Gy thac dau tu va cho vay khéng ducc xem la tai sén ctia Ngan hang va vi thé
khong dugc bao gbém trong bao cao tai chinh riéng ctia Ngén hang. S6 vén nhan ti bén Uy thac nhung chua gidi
ngan dudc hach toan la moét khoadn phai trd khac trén bdo cao tinh hinh tai chinh riéng. Sau khi giai ngan, Ngan
hang ghinhan ngoaibang s& vén nhan Gy thac theo quy dinh tai Thong tu s6 30/2014/TT-NHNN do NHNN ban
hanh ngay 6 thang 11 nam 2014.

Céc hoat ddng nhén Gy thac ma Ngén hang chju rdiro

Ngan hang thuc hién cac hoat déng nhan Uy thac cho vay dé thuc hién cho vay lai ddi véi khach hang theo cac
muc dich chi dinh, Ngan hang co trach nhiém hoan tra vén nay khi dén han. Ngan hang ghi nhan sé vén nhan
duagc la mot khoadn von tai tro, Uy thac dau tu, ddng thai ghi nhan du ng cho vay ttr ngudn vén nhan Gy thac vao
khoan cho vay khach hang. Chinh sach ké toan déivéi cac khodn cho vay lai knach hang nay dusc thuc hién theo
quy dinh ctia NHNN (Thuyét minh 3(f)).

(ff) Chitra cé tuc

C8 tuc chitrd cho cac ¢ dong clia Ngan hang dugc ghi nhan la mét khodn phai tré trong bao céo tai chinh riéng
khiviéc chia c& tuc ctia Ngan hang ducc phé duyét theo quy dinh trong Diéu 1é ctia Ngan hang.

(gg) Bao céao bd phan

M6t bo phan cén bao cao la mot hop phan cé thé xac dinh riéng biét clia Ngan hang tham gia vao viéc cung cép
cac san pham hodc dich vu lién quan (b phan chia theo linh vuc kinh doanh), hodc cung cép cac san pham hodc
dich vu trong mot maéi trudng kinh té cu thé (bd phan chia theo khu vuc dia ly), méi bod phan nay chiu rdiro va
thu dugc Igi ich khac biét véi cac bd phan khac. Mau bao cao bo phan chinh yéu ctia Ngan hang la dua theo bo
phan chia theo khu vuc dia ly. Mau bao cao bd phan thir yéu clia Ngan hang la dua theo bd phan chia theo Iinh
vuc kinh doanh. Hién tai, hoat déng ctia Ngan hang chibao gém mét bd phan kinh doanh la tai chinh ngan hang.

(hh) S& du bang khéng
Cac khodn muc hay sé du dusc quy dinh trong Théng tu s6 49/2014/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 31
thang 12 nam 2014 ("Thong tu 49") va Thong tu s6 27/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 31 thang 12

nam 2021 dé stra ddi, bé sung Thong tu 49 ma khong dugc thé hién trong bao cao tai chinh riéng nay thi ducc
hiéu la co s6 du bang khong.

4 TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién mat bang dong Viét Nam 4.720.094 5633971
Tién mat bang ngoai té 925.212 1.008.690
Vang 51.138 266.634

5.696.444 6.909.295
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5 TIEN GUI TAINGAN HANG NHA NUGC

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND

Tién gui thanh toan tai NHNN
Bang dong Viét Nam 20.081.124 9.301.075
Bang ngoai té 5.138.337 9.203.634

25.219.461 18.504.709
Theo quy dinh ctia NHNN vé duy trir bat budc, cac TCTD phaiduy tri du trir bat budc trén taikhoadn thanh toan tai
NHNN. S6 du binh quan tai khoan thanh toan hang thang ctia Ngan hang tai NHNN phai khéng dugc thdp hon ty
1& du trir bdt bude nhan vai binh quan sé du tién gui clia thang trudc tai Ngan hang nhu sau:

Ty lé du trit bit budc trén s6 du binh quan thang trudc:

31.12.2024 31.12.2023
% %
Tién gui cua khdch hang:
Tién gl bang ngoai té co thai han dudi 12 thang 8,00 8,00
Tién gli bang ngoai té co thaihan ti 12 thang tré lén 6,00 6,00
« Tiénguibang VND co thaihan dusi 12 thang 3,00 3,00
Tién guiibang VND co thoihan tir 12 thang tré 1én 1,00 1,00
Tién guii cua té chic tin dung nudc ngoai:
«  Tién guibang ngoai té 1,00 1,00
6 TIEN GUI VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG KHAC
6.1 Tién gl va cho vay cac TCTD khac
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guri tai cac TCTD khac
Tién guii khong ky han
Bang déng Viet Nam 33.705 11.946
Bang ngoai té 21.087.663 19.693.858
21.121.368 19.705.804
Tién glico ky han (i)
Bang déng Viet Nam 80.935.000 71.485.250
. Béng ngoai té 4.780.088 18.930.600
85.715.088 90.415.850

106.836.456 110.121.654
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Cho vay cac TCTD khac

Bang déng Viet Nam 1.216.832 1.104.329

Trong do:

«  Chiétkhdu, tai chiét khau 100.979 229.929

Du phong ruiro cho vay cac TCTD khac (50.000) (50.000)
1.166.832 1.054.329

Téng tién gui va cho vay cac TCTD khac 108.003.288 111.175.983

(i) Bao gbm trong s6 du tién gui cé ky han tai cac TCTD khac tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a 10.000.000
triéu VND (31.12.2023: 8.500.000 triéu VND) ducc dung lam tai sdn bdo dadm cho cac khoan tién guii clia cac
TCTD khac véi sé tiénla 10.000.962 trieu VND (31.12.2023: 8.500.000 triéu VND) (Thuyét minh 36.2).

6.2 Phan tich chat lugng du ng cho vay, tién gii cé ky han tai cac TCTD khac

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - No dd tiéu chuén 86.881.920 91.470.179
Nhom 5 - Ng co khad ndng mét vén 50.000 50.000
86.931.920 91.520.179
6.3 Du phong rui ro tién gui va cho vay cac TCTD khac
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 du dadu nam va cudinam 50.000 50.000
7 CHUNG KHOAN KINH DOANH
7.1 Chi tiét chirng khoan kinh doanh
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Ching khoan ng
Chung khoan Chinh phu 841.743 1.879.766
Chung khoan ng do cac TCTD trong nudc phat hanh - 4.000.000
Téng ching khoan kinh doanh 841.743 5.879.766
7.2 Phan tich chat lugng chiing khoan kinh doanh dugc phan loai la tai san cé ruiro tin dung
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND

Nhom 1 - Ng du tiéu chudn -
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4.000.000

7.3 Tinh trang niém yét

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Ching khoan ng
Daniém yét 841.743 1.879.766
Chua niém yét - 4.000.000

841.743

8 CAC CONG CU TAI CHiINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN/KHOAN NGO TAI CHINH KHAC

5.879.766

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Tong gia tri cia hop
déng (theo ty gia ngay
hiéu luc hgp déng)

Téng gia tri ghi s6 ké toan
(theo ty gia tai ngay 31 thang 12 nam 2024)

T [ Thun | Cinane Toosins
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
Giao dich ky hantiénté 2.853.216 12.995 - 12.995
Giao dich hodn déi tién té 95.715.115 203.660 - 203.660
Cong cu tai chinh phai sinh khac
Giao dich hodn déi lai suat 8.086.677 - (160.663) (160.663)

106.655.008

216.655

(160.663)

55.992

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Téng gia tri cia hgp
déng (theo ty gia ngay
hiéu luc hgp déng)

Téng gia tri ghi s6 ké toan
(theo ty gia tai ngay 31 thang 12 nam 2023)

THUND D Treuns e
Céng cu tai chinh phai sinh tién té
Giao dich ky han tién té 1.965.933 - (10.372) (10.372)
Giao dich hoan dditién té 66.224.739 - (99.489) (99.489)
Coéng cu tai chinh phai sinh khac
Giao dich hoan déilai suat 3.193.859 - (7.265) (7.265)

71.384.531

(117.126)

(117.126)
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9 CHO VAY KHACH HANG

9.1 Theo loai hinh cho vay

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Cho vay cac té chuic kinh té&, ca nhan trong nuéc 568.990.695 480.623.656
Cho vay chiét khdu cong cu chuyén nhugng va cac gidy to cé gia 269.420 180.101
Cac khoan tra thay khach hang 474.509 472.381
569.734.624 481.276.138
9.2 Theo d6i tugng khach hang
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Doanh nghiép Nha nusc 7.161.249 3.386.333
Doanh nghiép co vén dau tu nudc ngoai 5.330.301 2.283.108
CéNngty cd phén, cong ty trach nhiém hitu han va doanh nghiép khac 192.014.534 157.292.301
Hop tac xa 297.737 290.601
Canhén 364.399.826 317.469.054
Cac déi tuong khac 530.977 554.741
569.734.624 481.276.138
9.3 Theo chat lugng nd cho vay
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhom 1 - Ng du tiéu chuan 558.377.679 472.257.884
Nhom 2 - Ng céanchay 2.741.646 3.168.361
Nhom 3 - No dudi tiéu chudn 917.308 938.094
Nhom 4 - Ng nghingd 962.977 1.041.074
Nhom 5 - Ng co kha nang mat von 6.735.014 3.870.725
569.734.624 481.276.138
9.4 Theo ky han
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Ngan han 383.033.650 323.329.722
Trunghan 15.181.227 13.766.872
Daihan 171.519.747 144.179.544
569.734.624 481.276.138
9.5 Theo loai tién té
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chovay bang dong Viét Nam 555.355.344 470.542.768
Cho vay bang ngoai té va vang 14.379.280 10.733.370
569.734.624 481.276.138
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9.6 Theo nganh nghé kinh doanh

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Thuong mai 99.711.820 85.083.564
San xudt va gia cong ché bién 35.754.650 27.901.464
Xay dung 20.225.083 18.024.588
Dich vu ca nhan va cong déong 19.418.129 13.855.783
Tuvan, kinh doanh bat déng san 7.486.783 5.730.095
Kho béi, giao théng van taiva thong tinliénlac 4.371.526 3.773.489
Nha hang va khach san 1.789.802 1.676.652
Nong, lam nghiép 1.823.430 1.402.589
Gido ducva daotao 695.852 677.254
Dich vu tai chinh 8.599.396 1.811.477
Hoat dong khoa hoc, congnghé 1.288.661 757.684
Y té va clu tro xa hoi 805.989 682.863
Cac nganh nghé khac 367.763.503 319.898.636
569.734.624 481.276.138
9.7 Du phong rui ro cho vay khach hang

Duphongcuthé(i) Du phongchung Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 1.651.626 3.059.804 4.711.430
Trich Iap trong ndm (Thuyé&t minh 31) 1.263.427 519.593 1.783.020
S dung trong nam (1.280.830) - (1.280.830)
Taingay 31 thang 12 nam 2023 1.634.223 3.579.397 5.213.620
Trich18p trong nam (Thuyét minh 31) 955.464 642.814 1.598.278
SUrdung trong nam (224.804) - (224.804)

Taingay 31 thang 12 nam 2024

2.364.883 4.222.211

6.587.094

(i) Taingay 31 thang 12 ndm 2024, Ngan hang da trich 1ap du phong cu thé bé sung dd 100% cho sé du ng cla
cac khach hang cé ng dugc ca cau lai thdi han trd no va gi nguyén nhom no theo quy dinh tai Thong tu 02
(31.12.2023: Ngan hang da trich lap du phong cu thé b& sung 50% cho s6 du ng clia cac khach hang co ng ducc
€0 céu lai thai han trd ng va gitr nguyén nhom ng theo quy dinh tai Thong tu 02) (Thuy&t minh 3(f)(vi)).
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10 CHUNG KHOAN PAU TU

10.1 Chi ti€t ching khoan dau tu

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chung khodn dau tu san sang dé ban
Chung khoan ng
Chting khoan Chinh phui (i) (ii) 32.850.096 20.515.956
Chting khoan no do cac TCTD trong nudc phat hanh (i) 76.055.720 24.375.151
Chdng khodn vén
Chung khoan vén do cac TCKT trong nudce phat hanh 12.661 12.661
Téng chiing khodn déu tu sdn sang dé ban 108.918.477 44.903.768
Chirng khoan dau tu giir dén ngay dao han (khéng bao gém trai phiéu dac biét
do VAMC phat hanh)
Chung khoan ng
Chuting khoan Chinh phu (i) (ii) 11.171.766 24.853.008
Chiing khoan ng do cac TCTD trong nudc phat hanh (i) 1.000.000 3.706.571
gggiﬁwgr;%:?ﬁzgr?)éu tu gitr dén ngay dao han (kndng bao gom trai phiéu dac biét 12171766 98.559.579
Téng chiing khoan dau tu 121.090.243 73.463.347

(i) Trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang phan loai lai 6.789.957 triéu VND ching
khoan Chinh phtiva 3.206.065 triéu VND chiingkhodn ng do cac TCTD trong nudc phat hanh (trong nam 2023:
14.949.489 triéu VND chimng khoan Chinh ph) ti chiing khoan déu tu git dén ngay dao han sang chirmg khoan
dau tu sén sang dé ban va 500.000 triéu VND chimng khoan ng do cac TCTD trong nudce phat hanh (trong nam
2023: khong phat sinh) t chiing khoan déu tu san sang dé ban sang chuing khoan dau tu gitr dén ngay dao han.

(i) Bao gbm trong s& du chirng khoan déu tu taingay 31 thang 12 nam 2024 1a:

«  3.165.407 trieu VND chuing khoan Chinh phti(31.12.2023: 4.001.997 trieu VND) dugc dung lam tai
san bao dam cho khodan tién guiiva vay cac TCTD khac vaisé tién 1a 2.980.778 triéu VND (31.12.2023:
3.444.756 trieu VND) (Thuyét minh 36.2).

«  2.564.563 triéu VND chung khoan Chinh phti(31.12.2023: 2.573.042 trieu VND) dudc dung lam tai san
bdo dam cho khoan phat hanh gidy t& co gia voi so tiénla 2.186.914 triéu VND (31.12.2023: 2.183.608
trieu VND) (Thuyét minh 36.2).

«  1.426.329 trieu VND chung khoan Chinh phti(31.12.2023: 1.002.628 trieu VND) dudc dung lam tai san
bdo dam cho giao dich thanh toan bu trir dién ti lién ngan hang (Thuyét minh 36.2).

10.3 Tinh trang niém yét

8.958.341 triéu VND chiing khoan Chinh phti (31.12.2023: khong phat sinh) dugc dung lam tai sdn bao
dam cho khoan vay NHNN vai sé tiénla 7.948.357 triéu dong (Thuyét minh 36.2).

928.105 triéu VND chung khoan Chinh phti (31.12.2023: khdong phat sinh) dugc dung lam tai sdn bao ddm
cho han muc ng rong va thau chilién ngan hang tai NHNN (Thuyét minh 36.2).

10.2 Phan tich chat lugng chiing khoan dau tu dudc phan loai la tai san c6 ruiro tin dung

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhém 1 - Ng du tiéu chuan
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76.055.720

28.081.722

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Chiing khoan dau tu sdn sang dé ban
Chung khoan ng
Daniém yét 32.850.096 20.515.956
Chua niém yét 76.055.720 24.375.151
108.905.816 44.891.107
Chdng khoén vén
Daniém yét 12.661 12.661
108.918.477 44.903.768
Chirng khoan dau tu giir dén ngay dao han (khéng bao gém trai phiéu dac biét
do VAMC phat hanh)
Chung khoan ng
Daniém yét 12.171.766 24.853.008
Chua niém yét - 3.706.571
12.171.766 28.559.579
11 GOP VON, DAU TU DAI HAN
11.1 Phan tich gia tri dau tu theo loai hinh dau tu
Mt it s
Dau tuvao cong ty con 11.2 7.505.000 4.505.000
Dau tu daihankhac 11.3 241.467 241.467
Du phong gidm gia dau tu dai han 114 (167.932) (163.362)
7.578.535 4.583.105
11.2Bautuvao congty con 31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Congty TNHH Chung khoan ACB 7.000.000 4.000.000
Cong ty TNHH Quan Iy No va Khai thac Tai san Ngan hang A Chau 5.000 5.000
Coéng ty TNHH Mot thanh vién Cho thué Tai chinh Ngan hang A Chau 500.000 500.000
7.505.000 4.505.000
11.3 D4u tu dai han khac - -
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Pau tu vao cac TCKT trong nudc
Daniém yét 181.339 181.339
Chua niém yét 60.128 60.128
241.467 241.467
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11.4 Du phéng giam gia dau tu dai han

Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 156.573
Trich1ap trong nam (Thuyét minh 30(i)) 6.789
Taingay 31 thang 12 nam 2023 163.362
Trichlap trong nam (Thuyét minh 30(i)) 4.570
Taingay 31thang 12 nam 2024 167.932
12 TAISAN CO DINH
12.1 Tai san cé dinh (“TSCD") hitu hinh
Thiét bi Phuong tién TSCD hitu
Trusélam viéc van phéng van chuyén hinh khac Téng cong
TriéuVND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia
Taingay 1thang 1 nam 2024 2.628.117 2.707.002 582.382 179.139 6.096.640
Tang trongnam 3723 87.224 100.765 7.079 198.791
{(DTiuutyLé:awy”:Huq%i%s;‘“ noanthanh 296.532 - 1355 - 297.887
Chuyén tu tai san gan no 3.222 - - - 3.222
Thanhly (38.332) (53.089) (43.296) (3.368) (138.085)
Phéan loailai (Thuyét minh 12.2) (126.577) - - - (126.577)
Taingay 31thang 12 nam 2024 2.766.685 2.741.137 641.206 182.850 6.331.878
Hao moén lay ké
Taingay 1thang 1 nam 2024 728.825 1.656.230 312.292 147.788 2.845.135
Khau hao trong nam 58.317 316.591 50.993 9.325 435.226
Thanhly (11.198) (53.034) (42.978) (3.368) (110.578)
Taingay 31thang 12 nam 2024 775.944 1.919.787 320.307 153.745 3.169.783
Gia triconlai
Taingay 1 thang 1 ndam 2024 1.899.292 1.050.772 270.090 31.351 3.251.505
Taingay 31thang 12 nam 2024 1.990.741 821.350 320.899 29.105 3.162.095
Théng tin khac vé tai san ¢é dinh hitu hinh:
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia TSCD htiu hinh d& khdu hao hét nhung van con st dung
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1.576.529

1.461.790

12.2 Tai san ¢cé dinh vé hinh

Quyén s dung dat :‘::':,:T;Ienmh Téng céng
TriéuVND Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia
Taingay 1thang 1 nam 2024 1.152.201 883.529 2.035.730
Tang trongnam - 114.163 114.163
Dau tu xay dung co ban hoan thanh
(Thuy&t minh 13.1(i) 631.187 29.817 661.004
Chuyén tu tai san gan no 8278 - 8.278
Thanh Iy (75.297) - (75.297)
Phan loailai (Thuyét minh 12.1) 126.577 - 126.577
Bién dong khac (153) - (153)
Taingay 31thang 12 nam 2024 1.842.793 1.027.509 2.870.302
Hao moén liy ké
Taingay 1 thang 1 nam 2024 1.333 605.822 607.155
Khau hao trong nam 10.419 90.227 100.646
Thanhly (1.745) - (1.745)
Taingay 31 thang 12 nam 2024 10.007 696.049 706.056
Gia triconlai
Taingay 1thang 1 nam 2024 1.150.868 277.707 1.428.575
Taingay 31thang 12 nam 2024 1.832.786 331.460 2.164.246
Théng tin khac vé tai san ¢é dinh vé hinh:
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia TSCD v hinh d& khdu hao hét nhung van con s dung 448.257 401.739
13.1 Cac khoan phai thu
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Phai thu bén ngoai (i) 2.478.291 4.000.778
Xay dung co ban dé dang (ii) 739.670 1.168.008
Céc khodn tam Uing va phaithundibd 318.561 205.789
Phai thu Ngan sach Nha nudc 8.675 12.272
C& tic phai thu 2.717 612

(i) Bao gbm trong khodn phai thu bén ngoai tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a:

3.547.914

5.387.459

+  Khodan tam Ung cho nha cung cép véisé tiénla 677.446 trieu VND (31.12.2023: 1.119.637 triéu VND).

+ Khoan phaithuti hoat dong Thu tin dung trd chdm - Thanh todn tra ngay ("UPAS L/C") v&i sé tién |a

106.832 trieu VND (31.12.2023:919.265 triéu VND).
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(i) Bién dong vé xay dung co ban dd dang trong nam:

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND

S6 du ddu nam 1.168.008 582.596

Tang trongnam 530.553 1.020.831

Chuyén sang TSCD hau hinh (Thuyét minh 12.1) (297.887) (200.705)

Chuyén sang TSCD vé hinh (Thuyét minh 12.2) (661.004) (234.714)

S6 du cudinam 739.670 1.168.008
S6 du xay dung co ban dé dang I6n bao gom:

31.12.2024 31.12.2023°

Triéu VND Triéu VND

Mua sdm, xay dung tru s&, vén phong lam viéc 616.956 633.974

(i) Phan tich chat lugng khoan phai thu ti hoat déng UPAS L/C dugc phan loai la tai san co rui ro tin dung:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nhém 1 - No dud tieu chuén (*)

106.832

13.3 Tai san Cé khéc

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Chi phi chd phan bé 1.228.248 911.586
Tai s&n thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bdo dam da chuyén quyén sé B 11500
hiru cho TCTD cho xtly (i) ’
Taisan khac 67.158 80.794

1.295.406

1.003.880

(i) Tai sén thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bao dam da chuyén quyén sd hirucho TCTD che xrly:

(*) Tai thoi diém 31.12.2023, khodn phdi thu tir hoat dong UPAS L/C vidi sé tién la 919.265 triéu VND khong duoc phan loai la tai sén cd rdiro tin

dung do Ngén hang ép dung phi hoi té céc quy dinh ctia Thdng tu 31 (Thuyét minh 2(f)).

13.2 Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Ta! 'San thue}hu hhap doanh nghiép hoan lai lién quan dén khoan chénh léch tam 17190 33535
thaoi dugc khau tri
Bién déng ve tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai trong nam nhu sau:

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND
S& du ddu nam 33.535 63.966
Taisan thué thu nhap hoan lai tang trong nam
(Thuyét minh 32.2) 17190 33:599
Hgan nhap taisan thué thunhap hoan lai da dugc ghinhdn tu cac namtrudc (Thuyét (33.535) (63.966)
minh 32.2) 0 P
S& du cudindm

17.190

33.535

Thué suat thué TNDN s dung dé xac dinh tai san thué TNDN hoan lai ndm 2024 la 20% (2023: 20%).
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31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Bat dong san - 11.500
13.4 Cac khoan du phong rui ro cho cac tai san Coé néi bang khac
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Du phong cho khodn phai thu tu hoat dong UPAS L/C 801 -
- Duphong chung 801 -
Du phong cho céc tai san Co khac 171.850 172.693
172.651 172.693
Bién dong du phong riiro cho céac tai san Co ndibang khac nhu sau:
Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 170.936
Trich1a8p du phong cho cac tai san Co khac trong nam (Thuyét minh 30(i)) 1.757
Taingay 31 thang 12 nam 2023 172.693
Trich 1ap du phong chung cho khodn phai thu tu hoat dong UPAS L/C trong nédm
(Thuyét minh 31) got
Hoan nhap du phong cho céac tai san Cé khac trong nam (Thuyé&t minh 30(i)) (843)
Taingay 31thang 12 nam 2024 172.651
14 CAC KHOAN NG CHINH PHU VA NGAN HANG NHANUGC
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Vay Ngan hang Nha nudc
Vay cdm cé cac gidy td co gia 7.948.357 -
Tién gui ctia Kho bac Nha nudc
Tién gui khong ky han béng déng Viét Nam 6.496 %
Téng céc khoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc 7.954.853 88
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15 TIEN GU1 VA VAY CAC TCTD KHAC

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién gui ctia cdc TCTD khac
Tién glikhong ky han
+  Bangdong Viet Nam 134.417 86.705
«  Bangngoaité 9.229 11.097
143.646 97.802
Tién gt co ky han (i)
«  Ba&ngdodng Viet Nam 83.772.073 77.322.064
+  Bangngoaité 7.706.087 3.325.674
91.478.160 80.647.738
91.621.806 80.745.540
Vay cac TCTD khac
Bang dong Viét Nam 2.982.156 2.651.188
Trong do:
«  \Vaychiét khdu, tai chiét khau (i) 2.980.778 2.644.756
Bang ngoai té 389.250 919.002
3.371.406 3.570.190
Téng tién gui va vay cac TCTD khac

(i) Cac khodn tién guii co ky han clia cac TCTD khac va khoan vay cac TCTD khac dugc bdo dam bang cac tai san

94.993.212

84.315.730

sau day:
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guii co ky han tai cac TCTD khac (Thuyé&t minh 6.1(i)) 10.000.000 8.500.000
Chung khoan déu tu (Thuyét minh 10.1(ii)) 3.165.407 4.001.997
16 TIEN GUI CUA KHACH HANG
16.1 Theo loai tién gui
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guikhéng ky han
. Bang dong Viét Nam 109.847.227 96.772.545
. Béng ngoai té 8.447.796 7.411.358
Tién gui co ky han
«  Ba&ngddng Viet Nam 126.834.480 102,975,511
«  Béngngoaité 341.510 327.629
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Tién gui tiét kiem khong ky han

«  Bangdong Viet Nam 519.602 909.014
«  Bangngoaité 3.959.500 3.574.735
Tién gui tiét kiem co ky han
«  Bangddng Viet Nam 285.702.885 268.853.817
«  Béngngoaité 934.162 745841
Tién guiky quy
«  Bangdong Viét Nam 2.105.337 1.517.412
+  Bangngoaité 130.680 113.479
Tién guivén chuyén dung
«  Bangdong Viét Nam 105.727 199.592
«  Badngngoaité 210.841 248.320
539.139.747 483.649.253
16.2 Theo déi tugng khach hang
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Doanh nghiép Nha nudc 1.190.561 1.187.115
Doanh nghiép co6 von dau tu nudc ngoai 17.829.814 11.659.624
Céngty cd phén, cong ty TNHH va doanh nghiép khac 89.814.815 85.706.967
Hop tac xa 180.422 122.186
Canhan 429.313.059 383.853.134
Céac doituong khac 811.076 1.120.227
539.139.747 483.649.253
17 VON TAI TRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TO CHUC TiN DUNG CHIU RUI RO
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Vén nhan tu Ngan hang Hop tac Qudc té Nhat Ban bang dong Viet Nam (i) 15.832 26.854
Vén nhan tu Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban bang ngoai té (ii) 12.176 14.680
28.008 41.534

Vén nhan tt Ngan hang Hop tac Quéc té Nhat Ban ("JBIC") duoc Chinh pht Nhat Ban tai trg thong qua JBIC.
V&n nhan tu cac quy nay ducc dung dé cho vay cac doanh nghiép via va nhoé voi thai han téi da la musi nam
cho cac khoan vay trung, dai han va mot nam cho khoan vay ngén han theo thda udc vay ky gitta NHNN va

Ngan hang.

(i) Cac s6 du cuavén nhan tu JBIC bang dong Viét Nam chiu lai sudt trong nam 2024 tur 3,11%/nam dén 3,83%/

nam (trong nam 2023: 4,90%/nam dén 6,96%/nam).

(i) Cac s6 du clia vén nhan tur JBIC bang ngoai té chiu lai sudt trong nam 2024 la 1,91%/nam (trong nam

2023:1,91%/nam).
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18 PHAT HANH GIAY T3 CO GIA

Taingay 31 thang 12 nam 2024

()Bao gdbm trong khoan thu nhap chua thuc hién tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a 6.233.333 triéu VND
(31.12.2023: 6.800.000 trieu VND) khoan phi hd tro chua thuc hién lién qguan dén hoat déng dai ly bdo hiém cuia

Ngan hang.

(i) Quy khen thudng, phuc loi

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND
S6 du daunam 448.486 299.986
Trich lap trong nam (Thuyé&t minh 20.1) 400.000 150.000
SU dung trong nam (1.249) (1.500)
S6 du cudinam

Gia trighi sé Ménh gia
Triéu VND Triéu VND
Trai phiéu
Trai phiéu ky han t mot nam dén hai nam 37.399.160 37.400.000
Trai phiéu ky han ba nam 2.069.789 2.070.000
Trai phi€éu ky han nam nam 3.814.587 3.820.000
Trai phiéu ky han mudsinam 2.414.619 2.430.000
Chung chi tién gui
Chuing chitién gui ky han dudi mét nam 55.950.000 55.950.000

101.648.155

101.670.000

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Gia tri ghi sé Ménh gia
Triéu VND Triéu VND
Trai phiéu
Trai phi€éu ky han to mot nam dén hai nam 23.535.940 23.550.000
Traiphiéu ky han ba nam 11.198.409 11.200.000
Traiphiéu ky han nam nam 1.497.202 1.500.000
Traiphiéu ky han mudgi nam 2.410.852 2.430.000
Chung chi tién gui
Chung chi tién gui ky han dudi mét nam 13.750.000 13.750.000
52.392.403 52.430.000
19 CAC KHOAN PHAI TRA VA CONG NG KHAC
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Cac khodn phaitrd n6ibo 1.239.037 1.438.543
Cac khodn phai trd cho bén ngoai 4.788.899 3.808.840
« Chuyén tién phditrd 376.277 289.990
«  Céckhodn phaindép Ngén séch Nha nudc
(Thuyét minh 35) 2.518.354 2.480.993
. Tién gicho va doi thanh toan 220.289 291.442
«  Cackhodn chd thanh todn 1.673.979 746.415
Thu nhép chua thuc hién (i) 6.235.417 6.809.333
Quy khen thudng, phuc [gi (ii) 847.237 448.486
Quy phat trién khoa hoc va cong nghé (iii) 1.480.612 1.775.592

254

14.591.202

14.280.794

847.237

448.486

(iii) Tai cudc hop ngay 19 thang 4 nam 2018, Dai hoi ddng C8 déng ciia Ngan hang da théng qua chi truong
thanh 1ap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé ("Quy KHCN").

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 du ddu nam 1.775.592 1.822.237
S dung trong nam (120.865) (566.793)
TSCD hinh thanh ti Quy KHCN trong ndm - 595.562
Khau hao TSCB hinh thanh tu Quy KHCN trong nam (127.534) (83.616)
Bién dong khac trong nam (46.581) 8.202
S6 du cudinam 1.480.612 1.775.592
20 VON CHU S HUU
20.1 Tinh hinh tdng gidm vén chu sé hitu
Théng du Quy du Quy du . . Lginhuan
R . e R Céc quy o -
Vondiéulé von tribo sung phong khac (i) chua Tong cong
Triéu VND céphan  véndiéule tai chinh Triéu VND phan phéi Triéu VND
TriecuVND  TrieuVND Triéu VND - Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 33.774.351 271.779 2.682.996 6.108.157 121 14.420.026  57.257.430
Lginhuan thuén trong nam - - - - - 15521.754  15.521.754
Trichlap cac quy - - 776.087 1.552.175 - (2.328.262) -
Trich lap Quy khen thudng, ) ) ) ) )
phuc Igi (Thuyét minh 19(ii)) (150.000) (150.000)
Chia c& tuc bang cé phiéu
(Thuyét minh 20.3) 5.066.153 (5.066.153)
Chia ¢ tuc bdng tién mat
(Thuyét minh 20.3) - (3.377.435)  (3.377.435)
Taingay 31thang 12 nam 2023  38.840.504 271.779 3.459.083  7.660.332 121 19.019.930 69.251.749
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Thang du Quy du Quy du , . Lginhuan
o aem a . L R Céac quy " R
Voén diéu lé vén tribo sung phong khac (i) chua Tong céng
Triéu VND céphan  véndiéulé tai chinh Triéu VND phan phaéi Triéu VND
TriecuVND  TriéeuVND Triéu VND i Triéu VND
Lgi nhuén thuén trong nam - - - - - 16.085.199 16.085.199
Trichlap cac quy - - 1.608.520  1.608.520 - (3.217.040) -
Trich lap Quy khen thudng, ) ) ) ) )
phuc Igi (Thuyé&t minh 19(ii)) 1400.000) (400.000)
Chia c8 tuc bdng c8 phiéu
(Thuyét minh 20.3) 5.826.075 (5.826.075)
Chia c& tuc bdng tién mat
(Thuyét minh 20.3) - (3.884.051) (3.884.051)
Taingay 31thang 12 ndm 2024 44.666.579 271.779 5.067.603  9.268.852 121 21.777.963  81.052.897
(i) Cac quy khacbao gbm ngudn vén dau tu xay dung ca ban.
20.2 C6 phiéu
(a) S6 lugng cé phiéu
31.12.2024 31.12.2023
P Gia tri P Gia tri
S6 co6 phiéu Triéu VND S6 co phiéu Triéu VND
Vén & phan ducc duyét da phat hanh 4.466.657.912 44.666.579 3.884.050.358 38.840.504
C8 phiéu phd théng dang luu hanh 4.466.657.912 44.666.579 3.884.050.358 38.840.504
(b) Tinh hinh bién déng vén cé phan
Sélugng B V‘:n
c6 phiéu céphan
Triéu VND
Taingay 1thang 1 nam 2023 3.377.435.094 33.774.351
C8 phiéu mai phat hanh 506.615.264 5.066.153
Taingay 31thang 12 nam 2023 3.884.050.358 38.840.504
C8 phiéu mai phat hanh 582.607.554 5.826.075
Taingay 31thang 12 nam 2024

4.466.657.912

44.666.579

Ménh gia clia mdi cé phiéu phd thong clia Ngan hang la 10.000 VND. Méi ¢8 phiéu phd théong tucng ung vai
mot quyén biéu quyét tai cac cudce hop cd déng clia Ngan hang. Cac c8 dong co quyén nhan cd tic ma Ngan
hang cong bé vao ting thoi diém. Tat ca cd phiéu phd thong déu co thur tu uu tién nhu nhau déi vaéi tai san con
lai cia Ngan hang. Cac quyén Igi clia cac ¢ phiéu da ducc Ngan hang mua lai déu bj tam nging cho taéi khi

chung dugc phat hanh lai.
20.3 Cé tuc

Tai cudc hop ngay 4 thang 4 nam 2024, Dai hdi dong Cé déng clia Ngan hang da quyét dinh phan phéi khoan
c6 tic bang ¢ phiéu va tién mat vai ty 1& chitrd cd tuc lan lust la 15% va 10% (2023:1an luct la 15% va 10%) tu
9.710.126 triéu VND Igi nhuan gitt lai cia ném 2023 tra vé trudc (2023: 8.443.588 trieu VND Igi nhuén gilrlai cla
ndm 2022 tré vé trudce). Ngan hang da hoan thanh viéc phat hanh ¢ phiéu dé chia c8 tic nay.
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21 THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thulai tién gui 3.480.811 2.942.349
Thulai cho vay 41.696.210 44.419.992
Thulai tu kinh doanh, dau tu chiing khoan na: 3.374.338 3.465.691
«  Thulaitu chdng khoan kinh doanh 246.817 26.300
. Thu lai tu ching khodn déu tu 3.127.521 3.439.391
Thu phitu nghiép vu bao lanh 305.215 288.275
Thu khac tuhoat dong tin dung 831.947 647.212
49.688.521 51.763.519
22 CHIPHI LAI VA CACKHOAN CHI PHi TUGNG TU
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Tralaitién gui 18.745.679 24.356.561
Tralaitién vay 144.016 165.722
Tra lai phat hanh gidy té co gia 3.798.383 2.015.387
Chiphihoat dong tin dung khac 58.573 815.551
22.746.651 27.353.221
23 THU NHAP TU HOAT BDONG DICH VU
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan 3.228.440 2.630.145
Dich vungan quy 10.202 11.744
Cac dich vu khac 1.837.279 1.973.665
5.075.921 4.615.554
24 CHIPHIHOAT DONG DICH VU
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Dich vu thanh toan va ngan quy 1.598.552 1.217.613
Céc dich vu khac 500.526 712.864

2.099.078

1.930.477
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25 LAI THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tir hoat déng kinh doanh ngoai héi
Thu tu kinh doanh ngoai té giao ngay 2.333.337 1.921.145
Thu tu kinh doanh vang 33.219 14919
Thu tu cac cong cu tai chinh phaisinh tién té 512.898 604.179
Chi phi hoat ddng kinh doanh ngoai héi
Chivé kinh doanh ngoai té giao ngay (850.707) (507.355)
Chivé kinh doanh vang (2.107) (5.608)
Chivé céc cong cu tai chinh phai sinh tién té (856.685) (917.679)
1.169.955 1.109.601
26 (LO)/LAI THUAN TU HOAT BONG MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap t& mua ban ching khoan kinh doanh 60.245 39.434
Chi phivé mua ban chiing khodan kinh doanh (72.108) (23.935)
(11.863) 15.499
27 LAI THUAN TU HOAT DPONG MUA BAN CHUNG KHOAN DAU TU
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tU mua ban chiing khoan dau tu 457.630 2.663.097
Chi phi vé mua ban ching khoan déu tu (7.318) (15.957)
450.312 2.647.140
28 LAI THUAN TU HOAT DONG KHAC
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap khac
Thu héing xau da st dung du phong dé xi Iy rdi ro 732.524 872.746
Thu tu hoat dong kinh doanh khac 126.222 98.993
Thunhép khac 306.515 97.667
1.165.261 1.069.406
Chi phi khac
Chivé hoat dong kinh doanh khac (336.654) (88.598)
Chiphikhac (123.333) (180.150)
(459.987) (268.748)
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705.274

800.658

29 THU NHAP TU GOP VON, MUA CO PHAN

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Cé8 e nhan dugc trong nam:
. T cac khoadn gop von, dau tu daihan 14.492 63.720
) . 14.492 63.720
30 CHIPHIHOAT DONG
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Chindp thué va cac khoan phi, 1& phi 17.878 18.174
Chi phinhanvién 6.217.575 5.975.488
«  Chiluong va phu cap 2.133.270 2.044.579
«  Cackhoan chidong gép theo luong 474.840 442.489
«  Chitrocép 8.059 6.172
«  Chikhac cho nhan vién 3.601.406 3.482.248
Chivé taisan 1.608.760 1.742.806
«  Chiphikh&u hao tai sén cé dinh 408.338 368.629
. Chikhac 1.200.422 1.374.177
Chicho hoat dong quan ly 2.105.971 2.265.352
Chindp phibado hiém, bdo toan tién gli clia khach hang 574.929 504.504
Chiphidu phong (i) 3.727 8.546
10.528.840 10.514.870
(i) Chiphidy phongbao gém:
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Trich1ap du phong gidm gia cac khodn dau tu dai han (Thuyét minh 11.4) 4.570 6.789
(Hoan nhap)/trich lap du phong cho céac tai sén Co ndi bang khac (Thuyét minh 13.4) @ ﬂ
3727 8548
31 CHIPHIi DY PHONG RUIRO TiNDUNG
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
gﬂ;gfﬂﬁ?ﬁ chung cho vay khach hang 642814 519.593
gfﬁylgfﬂiﬁgo%g cu thé cho vay khach hang 955 464 1263.427
Trich Ié}p du phong chung cho khodn phai thu ti hoat dong UPAS L/C 801 )
(Thuyét minh 13.4)

1.599.079

1.783.020
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32 THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN")

32.1 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Chi phithué TNDN hién hanh khi dugc tinh theo thué suét hién hanh 20% nhu sau:

Nam 2024 Nam 2023

Triéu VND Triéu VND
Lgi nhuan trudc thué TNDN 20.118.964 19.434.103
Cac khoan muc diéu chinh:
Trur () Thu nhap ducc mién thué TNDN: 14.492 63.720
« Thunhdp tu gdp vén, mua cé phan 14.492 63.720
ngié:gcmphi khong duoc khau trirkhi xac dinh thu nhap 13516 157018
Cac khoan diéu chinh lam gidm thu nhap chiu thué khac (190.566) (152.156)
Thu nhép chiu thué 19.927.422 19.375.245
Chi phi thué TNDN tinh trén thu nhap chiu thué ky hién hanh 3.985.484 3.875.049
E;ijﬁg;nh chi phi thué TNDN clia cac nam trusc vao chi phi thué TNDN hién hanh 31936 6.869
Téng chi phi thué TNDN hién hanh 4.017.420 3.881.918
Thué& TNDN phai nép dadu nam 2.270.931 2.319.022
Thué TNDN da nép trong nam (3.941.421) (3.930.009)
Thué& TNDN cén phai ndp cudi nam

2.346.930

2.270.931

Chiphithué thu nh&p doanh nghiép cho nam tai chinh k&t thiic ngay 31 thang 12 nam 2024 dudc trinh bay dua
trén tinh toan clia Ngan hang theo cac quy dinh vé thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va chua ducc quyét

toan béi co quan thué.

32.2 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Chiph|tk_1uethu nhaP dganh nghiép hoan lai phat sinh t hoan nhap tai san thué thu 33535 63966
nhap hoan lai (Thuyét minh 13.2)
Thu nhap thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phat sinh tur cac khodn chénh léch
tam thai dugc khau tri (Thuyét minh 13.2) (17—190) (33—535)
16.345
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30.431

33 TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUONG TIEN

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tiénmat, vang bac, da quy 5.696.444 6.909.295
Tién gUitai NHNN 25.219.461 18.504.709
T|e’n gui t{;n cac TCTD khac (gom tién gui khong ky han va tién gui cé ky han khong 106.836.456 110.121.654
qua ba thang)
Chung khoan co thaihan thu héihodc dao han khéng qua ba thang ké tu ngay mua 1.000.000 235.890
138.752.361 135.771.548
34 TiNH HINH THU NHAP CUA NHAN VIEN
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
S6 lugng nhan vién binh quan (ngusi) 13.010 12.949
Thu nhap cua nhan vién
Téng quy luong 2.133.270 2.044.579
Thunhap khac 3.772.062 3.646.408
Téngthunhép 5.905.332 5.690.987
Tién luong binh quan/ngudi/nam 164 158
Thu nhép binh quan/ngudi/nam 454 439
35 TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VOI NGAN SACH NHA NUGC
Phat sinh trong nam
1.1.2024 S6 phai nép S6 dandp 31.12.2024
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thué gia tri gia tang 91.312 402.047 439.855 53.504
Thué thu nhap doanh nghiép 2.270.931 4.017.420 3.941.421 2.346.930
Cac loai thué khac 118.750 698.522 699.352 117.920

2.480.993 5.117.989

5.080.628

2.518.354
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36 TAISAN, GIAY TG CO GIA (“GTCG") THE CHAP, CAM CO VA CHIET KHAU, TAI CHIET KHAU

36.1 Taisan, GTCG nhan thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Tai sdn, GTCG nhén thé chap, cdm c¢6 va chiét khiu cua khach hang
Bat dong san 1.050.007.290 867.009.958
Hang ton kho 785.201 572.679
May moc, thiét bj 4.006.319 3.984.708
Gidy ts co gia 179.447.364 48.265.817
.Tr o”g?gG o doanh nahié phit han 179.447.364 48.265.817
Taisan khac 35.516.569 22.235.715

1.269.762.743 942.068.877

Tai san, GTCG nhan thé chap, cam cé va chiét khau, tai chiét khau cua cac té
churc tin dung khac
Tién guii clia cac TCTD khac 58.054.300 51.589.470
Bat dong san 836.222 840.698
Gidy to c6 gia 100.000 250.000
Taisankhac 1.255.203 997.436

60.245.725 53.677.604
Téng tai san, GTCG nhan thé chap, cdm c¢é va chiét khau, tai chiét khau 1.330.008.468 995.746.481

36.2 Taisan, GTCG dua di thé chap, cdm cé va chiét khau, tai chiét khau

31.12.2024 31.12.2023

Triéu VND Triéu VND
Tién guii co ky han tai TCTD khac (Thuyé&t minh 6.1(i)) 10.000.000 8.500.000
Chuing khoan dau tu (Thuyét minh 10.1(ii)) 17.042.745 7.577.667
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27.042.745

16.077.667

37 NGHIA VU NO TIEM AN VA CAC CAMKET BUARA

37.1 Cac cam két ngoai bao cao tinh hinh tai chinh

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Bang déng Viét Nam Bang ngoai té Téng cong

Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Bdo lanh vay von 54.784 - 54.784
Cam két giao dich h&i doai 91.869.316 103.954.872 195.824.188
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 1.999.681 1.999.681
Camkét trong nghiép vu L/C trd cham 2.750 1.516.583 1.519.333
Bao lanh thanh toan 3.643.580 172.328 3.815.908
Bdo lanh thuc hién hop déng 2.714.267 153.095 2.867.362
Bdo lanh du thau 895.491 - 895.491
Baolanh khac 7.514.536 237.559 7.752.095
Céc cam két khac 19.466.418 8.882.991 28.349.409

126.161.142

116.917.109 243.078.251

Taingay 31 thang 12 nam 2023

Bang dong Viét Nam Bang ngoai té Téng cong

Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Baolanh vay vén 42.766 - 42.766
Cam két giao dich héi doai 61.394.470 73.559.465 134.953.935
Camkét trong nghiép vu L/C trd ngay - 965.298 965.298
Cam két trong nghiép vu L/C trd chém - 1.218.548 1.218.548
Bdo lanh thanh toan 3.295.550 111.145 3.406.695
Bdo lanh thuc hién hop déng 1.943.594 47.729 1.991.323
Baolanh duthau 547.715 - 547.715
Baolanh khac 5.865.676 111.465 5.977.141
Cac camkétkhac 11.209.105 3.201.123 14.410.228

84.298.876

79.214.773 163.513.649

(*) S6 du cdc cam két ngoai béo cdo tinh hinh tai chinh tai ngay 31 thang 12 ném 2024 1 s6 chua tri di sé tién gliky quy 1.275.273 triéu VND

(31.12.2023:991.649 triéu VND).
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37.2 Camkét thué hoat déng

Ngan hang phai tréd muc téi thiéu trong tuong lai cho cac hop déng thué hoat déng khéng hlly ngang nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Dén 1 nam 370.263 405.414
Trén 1 namdén 5 nam 1.668.850 1.818.491
Trén5nam 526.562 506.854

2.565.675 2.730.759

37.3 Camkét von

Cac cam két vén da duac duyét nhung chua dugce phan anh trong bao céo tinh hinh tai chinh riéng tai ngay 31
thang 12 nam 2024 1a 604.566 triéu VND (31.12.2023: 320.769 triéu VND).

38 LAI CHO VAY VA PHi PHAI THU CHUA THU BUGC

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Lai cho vay chua thu dugc 1.580.131 1.055.121
Lai ching khoan chua thu ducc 136.873 136.873
Lai tién gui chua thu dugc 12.629 12.629
1.729.633 1.204.623
39 NOKHOPOIDAXU LY
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Nq ggc cla kho?_n ng da xuly ruiro dang trong 4268183 4.773.521
thaigian theo doi
Nq !al.cua khoan_ho daxuly rdiro dang trong 5 416.671 5507847
thai gian theo doi
Cac khodn ng khac da xuly 3.143 3.145
6.687.997 7.284.513
40 TAI SAN VA CHUNG TU KHAC
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Kim loai quy, da quy gitt ho 606.784 725.955
Tai san thué ngoai (*) (*)
T:’al ’san bdo ddm nhan thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bdo dam chd 5107 5107
xUly
Cac ching tu co gid tri khac dang bdo quan 29.582 29.295

638.473 757.357

(*) Ngén hang chua cé cd sé xdc dinh gia tri cla céc tai san thué ngoai do cdc Chuén muc Ké todn Viét Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam va céc quy
dinh phép ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh riéng 8p dung cho cac té chic tin dung hién khéng cé hudng dén vé cach xéc
dinh gié tri cta tai sén thué ngoai.
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41 MUC DO TAP TRUNG CUA TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG THEO KHU VUC

PIALY
Taingay 31 thang 12 nam 2024
Tién guiva Tién guiva Caccam Céngcu Kinh doanh
cho vay céc Cho vay vaycac Tiénglicua két tai chinh va dau tu
TCTDkhac khachhang TCTDkhac khachhang tindung phaisinh (i) chiing khoan Téng cong
Triéu VND TrieuVND TriéguVND  TriéguVND TriéuVND TrieuVND  Triéu VND Triéu VND
Trong nudc 101.026.795 569.734.624 94.603.701 539.139.747 26.206.928 106.575.431 121.931.986 1.559.219.212
Nudc ngoai 7.026.493 - 389.511 - 4.077.467 79.577 - 11.573.048
108.053.288 569.734.624 94.993.212 539.139.747 30.284.395 106.655.008 121.931.986 1.570.792.260
Taingay 31 thang 12 nam 2023
Tién guiva Tién guiva Céaccam Céngcu Kinh doanh
cho vay cac Cho vay vay cac Tién guicua két tai chinh va dau tu
TCTDkhac khachhang TCTDkhac khachhang tindung  phaisinh (i) chiing khoan Téng cong
Triéu VND TrieuVND TriéguVND  TriéguVND TriéuVND TrieuVND  Triéu VND Triéu VND
Trong nudc 102.323.113 481.276.138 83.396.467 483.649.253 19.696.823 71.379.242 79.343.113 1.321.064.149
Nudc ngoai 8.902.870 - 919.263 - 2.467.909 5.289 - 12.295.331
111.225983 481.276.138 84.315.730 483.649.253 22.164.732 71.384.531 79.343.113 1.333.359.480
(i) Téng gia tri hop dong theo ty gia tai ngay hop déng.
42 GIAO DICH VOI CAC BEN LIEN QUAN
(a) Giao dich véi cac bén lién quan
Trong nam, céc giao dich sau day dudc thuc hién vai cac bén lién quan:
Nam 2024 Nam 2023
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap lai tu tién gui tai cong ty con 1.677 -
Thunhap lai tu cho vay cong ty con 49.830 57.021
Thu nhéap lai ti cho vay cac bén lién quan khac (i) 30.297 20.086
Chi phi lai tra cho tién gUii clia cac cong ty con 72.264 78.602
Chi phi lai trd cho tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 43.147 62.887
Thu phitd cac congty con 108 84
Thukhac tucongty con 1.275 1.639
Phitrd cho céc congty con 878 924
Thu nhap tu Igi nhuan dudc chia tu cac cong ty con 2.717 612
Thu nhap cd tic tu cac bénlién quan khac (i) - 49.852
Gop von vao cong ty con 3.000.000 1.000.000
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Thu lao, luosng, thudng va phuc loi khac clia Hoi déng Quan tri, Ban Kiém soat va Ban Téng Giam déc nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Thanh vién Hoi d6ng Quan tri 39.605 34.617
Trong do, thu lao:
Ong Trén Hung Huy — Chi tich 8.400 8211
Ong Nguyén Thanh Long — Pho Cha tich 3.720 3.576
Ong Hiep Van Vo — Thanh vién 2.650 1.893
Ba Binh Thj Hoa — Thanh vién 1.440 1.342
Ba bang Thu Thay — Thanh vién 2.160 2.160
Ong Dam Van Tuén— Thanh vién 2.160 2.069
Ong B& Minh Toan — Thanh vién 2.160 1.620
Ong Nguyén Van Hoa — Thanh vién 2.520 1.548
Ong Trinh Bdo Quéc — Thanh vién déc lap 2.160 1.548
Ong Huang Yuan Chiang — Thanh vién déc Iap - 297
Ban Kiém soat 10.438 9.990
Ban Téng Giam déc 73.483 99.941
Trong do:
Tién luong cua Téng Giam déc 11.523 9.958
(b) Sé du cudi ndm véi cic bén lién quan
31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Tién guri tai cong ty con 45.000 -
Chovay cong ty con 1.065.853 824.400
Cho vay cac bén lién quan khac (i) 364.134 279.642
Tién gui clia cac cong ty con 2.131.412 1.163.955
Tién gui clia cac bén lién quan khac (i) 781.589 725.417
Lai du thu turtién gui tai cong ty con 90 -
Lai du thu tur cac khodn cho vay cong ty con 4.575 4.678
Lai du thu ti cac khodn cho vay cac bénlién quan khac (i) 2.776 1.395
Lai du chi cho tién gli clia cac cong ty con 7913 8.433
Lai du chicho tién gli clia cac bén lién quan khac (i) 8.464 15.283
Phaithu congty con 146.000 146.000
Loi nhuan dugc chia phai thu tu cong ty con 2717 612

(i) Cacbénlién quankhac bao gdm nhing nhan su quan ly chd chét 1a thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vién
Ban Kiém soat, thanh vién Ban Téng Giam ddc, Giam déc Tai chinh, K& toan trudng, nhiing thanh vién than can
trong gia dinh clia cac ca nhan nay va nhimng doanh nghiép do cac ca nhan nay ndm truc tiép hodac gian ti€p phan
quan trong quyén biéu quyét hodc théng qua viéc nay ngudsi dé co thé co anh hudng dang ké téi doanh nghiép.
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43 QUANLY RUI RO TAI CHiNH

Ngan hang thuc hién quan ly rui ro trén co sé thiét lap khung quan ly rii ro téng thé va trién khai cac cau phén
phu hop véi quy dinh clia phap luat, chién lugc kinh doanh theo tung giai doan. Cac nguyén téc quan ly rdiro va
kh&u virdi ro ban hanh béi Hoi ddng Quan tri ducc xay dung trén co s& danh gia rdi ro trong y&u va muc dé chap
nhan tung rdiro trong yéu. Tai cdp Ban diéu hanh, cong tac quan ly rli ro dugc trién khai thanh cac quy trinh, quy
dinh, han muc nhdm dam bao moi hoat déng tai cac don vi kinh doanh, nghiép vu hoat déong theo cac nguyén
téc va khau virdi ro da ducc ban hanh.

Thong qua hé théng kiém soat ndi bod theo mé hinh ba tuyén bao vé déc lap va quy trinh quan ly riiro déy dd cac
budc (nhan dang, do ludng, theo doi va kiém soat rui ro), hoat dong quan ly rdi ro duagc trién khai béi tat ca cac
donviva ca nhan trong Ngan hang nham kiém soat, phong ngua, phat hién, x ly kip thai rtiro va dat dugc muc
tiéu da ducc Hoi ddng Quan tri dé ra.

Viéc thuc hién, theo déi, danh gia cac cong tac quan ly rdiro va cap nhat cac quy dinh ndibod dudgc thuc hién dinh
ky ho&c khi cé thay ddi tir mai trusng kinh doanh, yéu céau ti Ngan hang Nha nuéce hoac chién lugce kinh doanh
cta Ngan hang.

Trong danh muc rdi ro trong yéu, cac loai rdi ro tai chinh quan trong tac déng dén danh muc cac cong cu tai
chinh ctia Ngan hang bao gébm rui ro tin dung, rdi ro thi trudng va rii ro thanh khoan.

(a) Ruiro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro do khach hang/déi tac khdng thuc hién hoac khdng co kha nang thuc hién mot phan
hodac toan bd nghia vu trd ng/thanh toan theo hop déng, thda thuan, giao dich véi Ngan hang.

Ngan hang quy dinh va ap dung chinh sach rui ro tin dung cho toan bd qué trinh cép tin dung bao gém dinh
husng khach hang muc tiéu, dinh husng té chiic hoat déng cép tin dung, thdm dinh cap tin dung, phé duyét
quyét dinh cé ruiro tin dung, quan ly tin dung, quan ly khodn cép tin dung co van dé nham dam bao quy dinh clia
phap luat va théng nhét chién lugce kinh doanh, chién lugc quan ly rdi ro va khdu vi rii ro ciia Ngan hang.

Ngéan hang st dung nhiéu céng cu khac nhau dé quan ly rui ro tin dung, nhu: (i) thiét 1ap han mic tin dung theo
nganh, finh vuc kinh t&, sdn phdm, hinh thuc bao dam, (i) xay dung va ap dung hé théng xép hang tin dung noi
b6, (i) ap dung hé thdng phdn mém phuc vu céng tac quan ly tin dung dé quan ly va phan tich ng co van dé, hé
théng canh bao sém rii ro tin dung. DU liéu tin dung va két qua quan ly tin dung ducc théng bao dinh ky cho cac
don viquan ly co lién quan, va bao cao cho Hoi déng Quan tri, Uy ban Quan Iy rdiro, Téng Giam déc va Hoi déng
Ruiro dé giam sat va chi dao kip thai, nham kiém soat rdi ro tin dung theo khu vi riiro va chién luge kinh doanh.

Téng murc rdiro tin dung téi da chua tinh dén tai sdn bdo déam hodc cac bién phap giam thiéu rdiro tin dung

MUic rdi ro tin dung t&i da la gia tri ghi s6 trén bao cédo tinh hinh tai chinh ciing nhu trén cac tai khoan ngoai bang
clia cac cong cu tai chinh, ma chua tinh dén tai san bao dam hodac cac bién phap giam thiéu rdi ro tin dung khac.
Dbivsi cac khodn nag tiém tang, muc rdi ro tin dung téi da 1a gia tri Il6n nhat ma Ngan hang sé phai thanh toan
trong trudng hap nghia vu déi véi cac cong cu tai chinh nay hinh thanh. B&i vai cac cam két ngoai bang, muc ruii
ro tin dung téi da la toan bd gia tri clia khodn cam két chua dudcc gidi ngan cho khach hang. Bang dudi day trinh
bay muc ruiro tin dung téi da clia Ngan hang:
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Mutc dé rii ro tin dung téi da

31.12.2024 31.12.2023
Triéu VND Triéu VND
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai san ndi bang:
Tién gli tai Ngan hang Nha nudéc 25.219.461 18.504.709
Tién gliva cho vay cac TCTD khac 108.053.288 111.225.983
Chung khoan kinh doanh - ching khoan ng 841.743 5.879.766
Cac cong cu tai chinh phai sinh 55,992 -
Cho vay khach hang 569.734.624 481.276.138
Chuing khoan dau tu, trong do:
«  Chung khodn ng - dau tu sén sang dé ban 108.905.816 44.891.107
«  Chungkhodn ng - déu tu gitr dén ngay ddo han 12.171.766 28.559.579
Céc tai san tai chinh khac 6.931.761 7.312.608
831.914.451 697.649.890
Rui ro tin dung lién quan dén cac tai khoan ngoai bang:
Cac cam két ngoai bang 30.284.395 22.164.732

Bang trén thé hién trusng hop xau nhat vai muc dé tén that t8i da clia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam
2024 vangay 31 thang 12 nam 2023, chua tinh dén bat ky cac tai san bao ddm dugc ndm git hay cac bién phap
gidm thiéu rui ro tin dung nao. Chi tiét cac tai san bao ddm ma Ngan hang dang ndm gitr tai ngay 31 thang 12
nam 2024 vangay 31 thang 12 nam 2023 dudgc trinh bay trong Thuyét minh 36.1.

Chét lugng tin dung
Tai sdn tai chinh ndi bdng co rui ro tin dung dugc trinh bay theo loai tai sdn nhu sau:

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Tiénguitai  Tiénguiva Caccéng cu
Nganhang chovaycac Chirngkhoan tai chinh Chovay Chingkhoan Cac taisan tai
Nhanudéc TCTDkhac ndgkinhdoanh phdisinh  khach hang ng dau tu chinh khac Téng cong
Triéu VND Triéu VND TricuVND TriéguVND  TriéuVND Triéu VND TricuVND  TriéuVND

Chua qud han va chua bi

oy o oo 25219.461 108.003.288 841.743 55992 555944518 121.077.582 6.755.946 817.898.530
?qugui:;ag?;g?ng chuabi - - - - 2328443 - 228 2.328.671
zjsﬁéhawé bisuy gidm - 50.000 - - 11.461.663 - 175587  11.687.250
Tri: Dy phong rtiiro - (50.000) - - (6.587.094) - (172651)  (6.809.745)
Giatrirong 25219.461 108.003.288 841.743 55992 563.147.530 121.077.582 6.759.110 825.104.706
Du phong ruiro

Du phong cu thé - (50.000) - - (2.364.883) - - (2.414.883)
Du phong chung - - - - (4222211) - (801)  (4.223.012)
Du phong rti ro khac - - - - - - (171.850) (171.850)
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Taingay 31 thang 12 nam 2023

Tiénguitai  Tiénguiva Cac tai san

Ngédnhang chovaycac Chingkhoan Chovay Chirng khoan tai chinh
Nhanudc TCTDkhac ndkinhdoanh khachhang ng dau tu khac Téng cong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND TricuVND  Triéu VND Triéu VND
Chua quéa han va chua bi suy gidm gia tri 18.504.709 111.175.983 5.879.766  468.832.278 73.450.686 7.135909  684.979.331
Da qua han nhung chua bi suy gidm gia tri - - - 2.582.603 - 249 2.582.852
Da qua han va bi suy gidm gia tri - 50.000 - 9.861.257 - 176.450 10.087.707
Tri: Du phong rdiro - (50.000) - (5.213.620) - (172.693) (5.436.313)
Giatrirong 18.504.709 111.175.983 5.879.766 476.062.518 73.450.686 7.139.915  692.213.577

Du phong rairo

Du phong cu thé - (50.000) - (1.634.223) - - (1.684.223)

Du phong chung - - - (3.579.397) - - (3.579.397)

Du phong riiro khac - - - - - (172.693) (172.693)
(b) Rui ro thi trudng

Rui ro thi trusng la rii ro gay ra tén that do bién dong bat Ioi clia lai suat, ty gia, gia vang, gia chiing khoan va gia
hang hoda trén thi trusng.

Ngén hang quan tri rdi ro thi trudng trong pham vi cac han muc rdi ro theo quy dinh ndi bé va NHNN.

Ngan hang xay dung cac céng cu do lusng, giam sat lién tuc vé muc dé tén that cé kha nang xay ra nhu danh
gia do nhay, muc 16 t6i da udc tinh trong ca diéu kién binh thusng (Value at risk - VaR) va giai doan cang thang
(Stressed VaR - SVaR), tu dé duara cdnh bao giup ndng cao codng tac quan ly cac han muc quy mo va trang thai,
han muc ngan 16 va han muc bién déng téi da uéce tinh phu hgp véi khau vi rii ro.

Kiém tra héi té ducc thuc hién thudng xuyén dé danh gia muc dé chinh xac clia cac cdng cu/maé hinh do lusng
rui ro thi trudng nham lién tuc cai tién phan anh sat hon muc dé rdi ro. Nguyén tac kiém tra hditd mo hinh VaR
dua trén danh gia sé lan vuot cua lai/Ié thuc té va 1ai/1d gia dinh so vai muic 16 téi da udc tinh VaR.

Ngan hang giam sat va gidi han cac trang thai co rdiro thi trusng théng qua moét sé cdng cu bao gébm danh gia
dé nhay, gia tri chiu rui ro (VaR) va kiém tra suic chiu dung. Viéc kiém tra stc chiu dung duac trién khai thusng
xuyén nham danh gia mic do anh hudng dén Ioi nhuan va gia tri clia cac danh muc tai san trong nhing trusng
hop cang thang va co kha nang xay ra. Ngoai ra, Ngan hang thuc hién kiém tra stic chiu dung nghich déo dé du
phong trusng hep mic 16 clia cac danh muc kinh doanh vuct han muc hién hanh.

(i) Ruiro 1ai suét

Ruiro lai suat (trén sé ngan hang) la rdi ro do bién déng béat Ici clia lai sudt ddi vsi thu nhap, gia tritai san, gia tring
phai trd va gia tri cam két ngoai bang, cu thé do: chénhléch thai diém &n dinh muc 1ai sudt mai hodc ky xac dinh
lai 1ai suat, thay d8i mdi quan hé gitia cac muc lai suat & cac ky han khac nhau, tac dong tur cac san phdm quyén
chon lai suat hodc cac san phdm cé yéu té quyén chon lai suat.

Ngéan hang dua vao Ung dung thuc tién cac chuédn muc Basel lll nham hoan thién cong tac quan ly rdi ro 1ai suat
trén sé ngan hang theo thong & qudc té va tuan thi cao cac quy dinh ctia NHNN. Theo dé, Ngan hang can ddi
co cduty trong, ky han cac tai sdn no va tai san cé trén sé ngan hang nham han ché anh hudng tiéu cuc cla bién
dong lai suat dén thu nhap lai thuén va gia trikinh té clia vén chd s hitu, dac biét trong thai diém cé bién dong
manh vé I&i suat.

Coéng tac trién khai quan ly rdi ro lai suat véi chat luong cao cho phép Ngan hang xay dung cac chién luge kinh
doanh linh hoat, phu hap vai bién dong lai suat cla thi trudng; tir do giup Ngan hang can bang muc tiéu téi uu
Ioi nhuén va gidm thiéu tén théat, gitp quan ly tét bd dém vén nham nang cao nang luc sén sang Ung pho trong
diéu kién cang thang vé lai suat.

Kiém tra stc chiu dung ruiro lai suat trén sé ngan hang dugc thudng xuyén thuc hién nhdm xac dinh cac riiro
kinh té& chinh cé kha nang xay ra trong cac kich ban cang thang va muc anh hudng dén tinh hinh tai chinh va vén
tucod. Theo do, Ngan hang chi déng danh gia va dua ra cac chién luge quan ly riiro hiéu qua va/hodc hanh déng
du phong, déng thai xac dinh yéu cau von tu co trong thi tuc danh gia ndi bd muc ddvén (ICAAP) va kha nang
bu dap loi nhuan sut giam.

Ngoaira, Ngan hang thuc hién kiém tra stc chiu dung nghich dao dé xac dinh murc dé bién dong lai sudt ma thu
nhap lai thuan va gia tri kinh té clia vén chd s& hiru thay ddi vuot nhimg han muc/khau vi rdi ro hién hanh.
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Quan ly ruiro li suat

Bang dudi day phan tich tai san, cdng ng va cac khodn muc ngoai badng ctia Ngan hang theo ky dinh lai lai sut

tai ngay két thuc ky ké toan.

Don vi: Triéu VND

) Khéng chiu Dudi  Tirlthang Tutrén Tutrén i tren1nam Trén L
Quéhan 14 suét 1théng  dén3than 3 thing Gthang = 5 nam Snam  1on9cong
9 9 gén6thing dén12thang
Tai ngay 31 thang 12
nam 2024
Taisan
Tién mat, vang bac, da quy - 5.696.444 - - - - - - 5.696.444
T\e‘n gql tal Ngan hang - 25.219.461 - - - - - - 25.219.461
Nha nusc
Tién gdi va cho vay cac - 50000  74960.539  32.663.797 9.041 103.058 205.853 61.000 108.053.288
TCTD khac (i)
Chuing khoan kinh doanh (i) - 841.743 - - - - - - 841.743
Céc cong cu tai chinh
phai sinh va cac tai san tai - 55.992 - - - - - - 55.992
chinhkhac
Cho vay khach hang (i) 11.283.153 - 8.870.912 506.762.915 31.414.354 10.917.812 178.251 307.227 569.734.624
Chung khoan dau tu (i) - 12.661 - - 7.000.067 50.855.653 19.200.000 44.021.862 121.090.243
Gop vén, dau tu daihan (i) - 7.746.467 - - - - - - 7.746.467
Taisan cd dinh - 5.326.341 - - - - - - 5.326.341
Taisan Cokhac (i) 175.815 9.468.664 - - - - - - 9.644.479
Téng tai san 11.458.968 54.417.773 83.831.451 539.426.712 38.423.462 61.876.523 19.584.104 44.390.089 853.409.082
Ng phai tra
Céc krjoarT nag Chlnh Phu - - 7954853 _ - - - - 7.954.853
va Ngan hang Nha nusc
Tién gl va vay cac
TCTD khac 67.113.665 27.528.862 350.685 94.993.212
Tién gui clia khach hang - - 128.681.387 172.231.286 117.500.491 89.645.183 31.081.400 - 539.139.747
Vén tai tre, Gy thac déu
tu, cho vay TCTD chiu - - - 15.832 - - - 12.176 28.008
rdiro
Phat hanh gidy ts cé gia - - - - 2.000.000 53.550.000 43.683.537 2414618 101.648.155
Cac khoadn ng khac - 21.614.533 - - - - - - 21.614.533
Téng ng phai tra - 21.614.533 203.749.905 199.775.980 119.851.176 143.195.183 74.764.937 2.426.794 765.378.508
Murc chénh nhay cam véi
e an arpa 11.458.968 32.803.240 (119.918.454) 339.650.732 (81.427.714) (81.318.660) (55.180.833) 41.963.295 88.030.574
lai suat néi bang
Cac cam két ngoai bang
c6 tac dong téi muc do
nhay cam véi lai suat - 1.427.294 287 (154.082) (351.651) (1.036.201) (46.310) - (160.663)
cua cac tai san va coéng
ng (réng)
Murc chénh nhay cam véi
11.458.968 34.230.534 (119.918.167) 339.496.650 (81.779.365) (82.354.861) (55.227.143) 41.963.295 87.869.911

13i suat néi, ngoai bang

(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong ri ro.
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Don vi: Triéu VND

. Khéng chiu Dudéi Tu 1thang Tl,‘, trer1’3 Tutren Tu trén 1 nam Trén . R
Qud han 14 sust 1thang  dén3 than thang dén Gthang i 5 nam Snam  1ongcéng
9 9 6thdng dén12thang
Tai ngay 31 thang 12
nam 2023
Tai san
Tién mat, vang bac, da quy - 6.909.295 - - - - - - 6.909.295
Tién gui tai Ngan hang - 18.504.709 - - - - - - 18.504.709
Nha nusc
Tién gui va cho vay cac
TCTDKhac () 50.000 74.167.604 36.947.379 61.000 111.225.983
Chting khoan kinh doanh (i) - 5.879.766 - - - - - - 5.879.766
Cho vay khach hang (i) 8.765.595 - 8.072.938 436.606.882 24.521.207 2.801.019 241912 266.585 481.276.138
Chimg khoan dau tu (i) - 12.661 - - 3.174.695 20.043.215 4963.845 45268931 73.463.347
Gop vén, dau tu daihan (i) - 4.746.467 - - - - - - 4.746.467
Taisancddinh - 4.680.080 - - - - - - 4.680.080
Taisan Co khac (i) 176.700 10.452.111 - - - - - - 10.628.811
Téng tai san 8.942.295 51.235.089 82.240.542 473.554.261 27.695.902 22.844.234 5.205.757 45.596.516 717.314.596
Ng phai tra
Cac khodn ng Chinh phu
va Ngéan hang Nha nudc 88 88
Tién gui va vay cac
TCTD khac 50.571.186 31.970.131 1.763.505 10.908 84.315.730
Tién gt clia khach hang - - 115509.370 126.539.572 148.673.678 54.729.529 38.197.104 - 483.649.253
Cac coéng cu tai chinh
phai sinh va cac khoan ng - 117.126 - - - - - - 117.126
tai chinh khac
Vén tai tro, Gy thac dau
tu, cho vay TCTD chiu - - - 26.854 - - - 14.680 41.534
rdiro
Phat hanh gidy to co gia - - - - - 13.750.000 36.231.551 2.410.852 52.392.403
Cac khoan ng khac - 21.947.038 - - - - - - 21.947.038
T6ng ng phai tra - 22.064.164 166.080.644 158.536.557 150.437.183 68.490.437 74.428.655 2.425.532 642.463.172
Mucchénhnhay cAmvél g o412 205 29.170.925 (83.840.102) 315.017.704 (122.741.281) (45.646.203) (69.222.898) 43.170.984  74.851.424
lai suat néi bang
Cac cam két ngoai bang
c6 tac dong téi muc do
nhay cam véi lai suat - 163.283 - 27.256 (564.237) (242.817) 609.250 - (7.265)
cua cac tai san va céng
ng (réng)
Muc chénh nhay cam véi
e as L 8.942.295 29.334.208 (83.840.102) 315.044.960 (123.305.518) (45.889.020) (68.613.648) 43.170.984 74.844.159
lai suat néi, ngoai bang
(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rii ro.
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L&i sudt trén cac khodn muc tién té tai ngay két thuc ky ké toan nhu sau:

Taingay 31thang 12
nam 2024

Dugi
1thang

Tu 1thang
dén 3 thang

Tu trén 3 thang
dén 6 thang

Tu trén 6 thang
dén 12 thang

Tutrén1nam
dén 5 nam

Trén
5nam

Lai sudt trén cac khodn muc tién té tai ngay két thuc ky ké toan nhu sau:

Taisan

Taingay 31 thang 12 Dugi Tu 1thang Tu trén 3 thang Tu trén 6 thang Tutrén1nam Trén
nam 2023 1thang dén 3 thang dén 6thang dén 12 thang dén 5 nam 5nam
Taisan

Tién gui va cho vay céac
TCTD khac

Tién gui va cho vay cac

0.00% - 5,20%

3,71% - 6,20%

4,50% - 4,80%

4,50% - 4,90%

4,60% - 5,00%

5,10% - 5,50%

0.00% - 4,50%

4,85% - 4,90%

*)

*)

(*)

(*)

3,50% - 32,00%

1,27% - 25,00%

1,32%-14,30%

2,66% - 13,26%

3,47% - 25,57%

3,31% - 15,10%

3,50% - 4,90%

3,00% - 6,60%

2,50% - 5,70%

4,00% - 6,10%

(*)

*)

. VND
. Ngoaité
Cho vay khach hang
VND
Ngoai té
Chuing khoan déu tu
. VND

(*)

4,80% - 4,94%

4,10% - 7,30%

4,80% - 5,80%

1,40% - 8,90%

No phai tra

TCTD khac

. VND 0,00% - 3,60% 1,05% - 6,70% *) (*) (*) 5,10% - 5,50%
« Ngoaité 0,00% - 5,20% 5.20% - 5,55% *) *) (*) (*)
Cho vay khach hang

. VND 4,20% - 32,00% 3,00% - 25,00% 3,00% - 15,00% 4,50% - 14,50% 3.99% - 28,52% 3.79% - 15,10%
. Ngoai té 4,00% - 5,20% 2,50% - 7,25% 2,50% - 6,00% 4,00% - 5,50% (*) (*)
Chuing khoan déu tu

- VND *) (*) 5,00% - 5,80% 4,13%-9,50% 3,80%-7,93% 1,40% - 8,90%
Ng phai tra

Cac khoan no Chinh phu
va Ngéan hang Nha nusc

Céc khodn ng Chinh phu
va Ngan hang Nha nusc

. VND 0,50% *) *) (*) (*) (*)

Tién guiva vay cac TCTD

khac
. VND 0,00% - 4,50% 0,60% - 5.34% 2,50% (*) (*) (*)
. Ngoai té 0,00% - 5,17% 5,00% - 6,37% 1,05% - 6,50% 6.37% - 6,40% (*) (*)

Tién gli ciia khach hang

VND 0.00% - 0,50% 0,00% - 5,90% 0,00% - 7,55% 0.00% - 9,50% 0,00% - 10,50% (*)

Ngoai té 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% *)

Véntaitrg, dy thac dau tu,
chovay TCTD chiurtiro

VND 0,50% - 4,00% (*) (*) *) *) *)
Tién guiva vay cac TCTD
khac
VND 0,00% - 5,25% 4,00% - 5,40% 5,58% *) (*) *)
Ngoai té 0,00% - 5,08% 5,03% - 5,34% 1.27% - 6.05% (*) *) *)
Tién gui clia khach hang
. VND 0,00% - 0,50% 0,00% - 4,75% 0,00% - 5,40% 0,00% - 5.90% 0,00% - 10,00% *)
. Ngoai té 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% (*)
Vén taitro, Uy thac dau tu,
chovay TCTD chiurtiro
VND (*) 3,11%- 3,83% (%) (*) (*) (*)
Ngoaité *) (*) (*) *) *) 1.91%
Phat hanh gidy to co gia
VND (*) (*) 4,90% 4,10% - 5,50% 4,50% - 6,50% 7.35% - 8,50%

(*) Cdc khodn muc nay ¢ s6 du bang khdng tai ngay két thuc ky ké todn.
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. VUND (*) 4,90% - 6,96% (*) (*) () (*)
. Ngoaité *) *) *) *) (*) 191%
Phat hanh gidy t& co gia

VND (*) (*) (*) 4,30% - 9,50% 3,90% - 7,10% 7,35% - 8,50%

(*) Cac khodn muc nay cd s6 du bang khdng tai ngay két thuc ky ké todn.
(i) Ruirotién té

Rui ro tién té (hay con goi la rli ro ngoai héi) 1a rii ro do bién ddng bat Igi cla ty gia, gid vang trén thi trusng khi
Ngan hang co6 trang thai ngoai té, bao gém ca vang. Ngan hang duacc thanh 1ap va hoat déng tai Viet Nam véi
déng tién hach toan ké toan la Bong Viét Nam. Déng tién giao dich chinh clia Ngén hang cing 1a Bong Viét
Nam. Cac khoan cho vay khach hang clia Ngan hang chl yéu bang BDéng Viét Nam va Do la My. Tuy nhién, mot
s8 tai san khac clia Ngan hang bang ngoai té khac Dé la My. Ngan hang da thiét Iap han muc trang thai cho tung
loai tién té, bao gbm ca vang. Trang thai dong tién dugc giam sat hang ngay va chién lugc phong ngura rii ro
duoc Ngan hang st dung dé dam bao trang thai dong tién ducc duy tri trong han muc da thiét 1ap.

BAO CAO THUONG NIEN 2024 273



Quanly rairo tién té

Ty gid mot sé loai ngoai té va vang so véi VND ducc Ngan hang ap dung dé thuc hién quy ddi cac khoan muc tai
sdnvang phaitrad co gbce tién té khac VND tai ngay két thuc ky ké toan ndm nhu sau:

Ty gia héi doai tai ngay

31.12.2024 31.12.2023
USD/VND 25.426 24.270
EUR/VND 26.596 26.802
JPY/VND 163,24 172,11
AUD/VND 15.894 16.538
CAD/VND 17.773 18.329
Vang/VND 832.000 725.000

Bang dudi day phan loai tai san, cong no va von chd sé hitu ctia Ngan hang theo loai tién té dusc quy ddi sang
VND tai ngay két thuc ky ké toan.

Pon vi: Triéu VND

usD Vang EUR JPY AUD CAD Khéc  Téngcéng
Taingay 31thang 12
nam 2024
Taisan
;:;ur;at' vang bac. 882.820 51138 9.538 4652 21622 5034 1.546 976.350
Tién gl taiNgan hang Nha nuéc 5.138.337 - - - - - - 5.138.337
:r‘;z ﬁ)u' vachovay cac TCTD 54 506 671 - 274324 4734277 164.926 82.206 105347  25.867.751
Caccongeutaichinhphaisinh ;) 500 o) - - (3.746.218) 15.894 (17.773) - (25.006.662)
va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang (i) 14.379.280 - - - - - - 14.379.280
Tai san Co khac (i) 504.140 5075 4930 8.472 - . - 522.617
Téng tai san 20.152.683 56.213 288.792 1.001.183  202.442 69.467 106.893  21.877.673
No phaitra
Tién glivavay csc TCTDkhac  8.072.350 - 10.593 21623 - - - 8.104.566
Tién gui clia khdch hang 12.701.429 - 244.864 861.489 112.187 53.556 50964  14.024.489
Vén taitre, Gy thac dau tu, cho
vay TCTD chiurtiro 12176 12.176
Cac khodn ng khac 495.985 - 10.858 12.432 17.453 5045 6.143 547.916
Téng nd phai tra 21.269.764 - 266.315 907.720  129.640 58.601 57.107  22.689.147
Trangthaitiénténdibang  (1.117.081) 56.213 22.477 93.463 72.802 10.866 49.786  (811.474)
Trangthaitiénténgoaibang  (114.099) - - (19.903)  (56.980) 711 (3.981)  (194.252)
Trang thai tién té noi, (1.231.180) 56.213 22.477 73.560 15.822 11.577 45.805  (1.005.726)

ngoai bang

(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rii ro.
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Pon vi: Triéu VND

UsD Vang EUR PY AUD CAD Khéc  Téngcéng
Tai ngay 31 thang 12
nam 2023
Taisan
;;egur;at' vang bac, 966.769 266.634 3330 1722 18.059 16.383 2427  1.275.324
Tién gui tai Ngan hang ¢ 53 624 - - - - - - 9.203.634
Nha nudc
Tién gl va cho vay cac o, 156 570 - 211.224 5701721 55929 40.469 88.845  38.624.458
TCTDkhac ()
Cho vay khach hang (i) 10.730.314 3.056 - - - - - 10.733.370
Tai san Cokhac () 1.554.514 4.424 9539 42.804 - - 6  1.611.287
Téng taisan 54.981.501 274.114 224.093 5.746.247 73.988 56.852 91.278  61.448.073
No phaitra
Tiénguivavaycac TCTD ) 503 543 - 9.520 42710 - - - 4.255.773
khac
Tién gificlia khdchhang  11.443.270 - 180.007 674.390 59219 24215 40261  12.421.362

Céc cong cu tai chinh
phai sinhva cackhodnng  42.130.028 - 5.360 4.805.912 - 18.329 24.578 46.984.207
tai chinh khac

Vén tai tro, Gy thac dau

tu, cho vay TCTD chiu - - - 14.680 - - - 14.680
rdiro

Cac khoanng khac 481.310 - 19.077 3.003 11.490 6.310 9.925 531.115
Téng ng phai tra 58.258.151 - 213.964 5.540.695 70.709 48.854 74.764  64.207.137

Trang thai tién té

Tang (3.276.650) 274.114 10.129 205.552 3.279 7.998 16.514  (2.759.064)
ndi bang
Trang thdi tién té 800.271 - 8.845 (17.039) 6.615 - 23.888 822.580
ngoai bang
Trang thai tién & nol,  (, 476.379) 274.114 18.974 188.513 9.894 7.998 40.402  (1.936.484)

ngoai bang
(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong rui ro.

(iii) Phan tich dé nhay
Bién ddng clia cac rii ro thi trusng co thé lam tang, gidm phan Ioi nhuan ma Ngan hang da ghinhan.

Viéc danh gia dé nhay cuta riiro thj trudng sé can dugc thuc hién dua trén su bién dong clia cac bién sé riiro
chut yéu nhu lai suat, ty gia héi doai va gia ¢ phiéu, trong khi cac bién s khac gitr nguyén khoéng déi. Ngan hang
sé thuc hién viéc phan tich va trinh bay dé nhay cua rdi ro thi trusng khi co hudng dan cu thé tir co quan quan ly.
(c) Ruiro thanh khoan

Ruiro thanh khoan la rdiro ma Ngan hang khong co kha nang thuc hién cac nghia vu trd ng dén han hodc Ngan hang
c6 khd nang thuc hién nghia vu tra ng khi dén han nhung phai tra chiphi cao hon chiphi binh quan clia thi trusng.

RUi ro thanh khoan duagc quéan ly tap trung théng qua khung quan tri rui ro thanh khodn nham dam bao tét ca
cac nghia vu chitrd ducc dap Ung kip thdi va ding han; déng thai tuan thi cac quy dinh ndibé va ctia NHNN.
Ngan hang trién khai ap dung cac chudn muc qudc té vé danh gia ndi bd vé an toan thanh khoan va Basel |l
nham dam bao Ngan hang cé chiénlugc, quy dinh rd rang va hé théng dé nhan dang, do ludsng, quan ly va giam
sat rui ro thanh khoan hiéu qua. Ngan hang thuc hién ra soat kha nang chiu dung rui ro va khau vi rui ro thanh
khoan, déng thai danh gia kha nang quan ly thanh khoan va nguén vén ctia Ngan hang.
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Chién lugc quan ly rui ro thanh khoan ctia Ngan hang ducc ap dung trong ca diéu kién binh thusng va cé dién
bién bét loi vé thanh khodn, bao gébm: duy tri du tai sén co tinh thanh khodn cao, quan ly thanh khoan thuc hién
hang ngay va trong ngay, thuc hién danh gia thusng xuyén kha nang ti€p can nguén vén dé dap ung nhu céu
thanh khoan, tuan thi cac quy dinh ctia NHNN vé quan ly thanh khoan.

Kiém tra strc chiu dung dugc thudng xuyén thuc hién nham danh gia muc dd thanh khoan céan thiét dé déi mat
Vv6i cac bién dong trong ndi bd va bén ngoai. Cac két qua kiém tra la co s& dé dé xuat nhimng hanh déng giam
thiéu rdi ro, phan bé cac nguédn luc tai chinh va ra soat ké hoach du phong thanh khodn, cing nhu danh gia cac
k& hoach kinh doanh cé kha nang danh hudng tiéu cuc dén kha nang thanh khoan.

K& hoach du phong thanh khodn luén ducc Ngan hang dam bao tinh hiéu qua va kha thi, trong do dua ra cac
hanh déng khung t&i thiéu can thuc hién va cho phép linh hoat trong diéu kién cu thé dé Ngan hang co thé phan
Ung kip thai véi cac tinh huéng khac nhau. K& hoach quy dinh ré su phdi hop trong quan ly va phén cong trach
nhiém néu xay ra thiéu hut thanh khodn nham xU ly va kiém soat hitu hiéu thanh khodan, giam thiéu thiét hai cho
Ngan hang, khach hang va c8 dong, gitip Ngan hang 8n dinh va phuc hdi sau nhiing tén thét tai chinh trong
trudng hgp cang thang.

Pon vi: Triéu VND

Quan ly rui ro thanh khoan

Bang dudi day phan tich trang thai thanh khodn théng qua bdo cdo phan tich tai san va cdng ng clia Ngan hang
theo ky ddo han thuc té taingay két thuc ky ké toan.

Don vi: Triéu VND

Qua han Trong han
Trén Dén Dén 1 th:nl;tdr:': tha':gu;t:.':t“l: 1 n-;:t;:': Trén Téng cong
3 thang 3 thang 1thang 3 thang thang 5ndm 5nam
Taingay 31 thang 12
nam 2024
Taisan
Tién mat, vang bac, da quy - - 5.696.444 - - - - 5.696.444
Tién guitai Ngan hang Nha nuéc - - 25.219.461 - - - - 25.219.461
:;2'1 2;“ va cho vay céc TCTD - - 90.697.435  16.290.000 84.227 684.626 297000  108.053.288
Chung khodn kinh doanh (i) - - 841.743 - - - - 841.743
Cac cong cu tai chinh phaisinh va
- - 992 - - - - .992
cac tai san tai chinh khac 55.99 55.99
Cho vay khach hang (i) 7.487.932 3.795.221 33.781.367 108.991.620  238.692.197 21.764.398 155.221.889 569.734.624
Chumng khodan dau tu (i) - - 1.162.675 7.086.628 47.850.598 32.272.830 32.717.512 121.090.243
Gop von, dau tu daihan (i) - - - - - - 7.746.467 7.746.467
Taisancod dinh - - - - - - 5.326.341 5.326.341
Taisan Cokhac (i) 175.724 91 9.468.664 - - - - 9.644.479
Téng tai san 7.663.656 3.795.312 166.923.781 132.368.248 286.627.022 54.721.854 201.309.209 853.409.082
Ng phai tra
Cac khoan no Chinh phil va - - 7.954.853 - - - - 7.954.853
Ngan hang Nha nusc
Tién gUiva vay cac TCTD khac - - 80.716.304 14.077.690 198.756 462 - 94.993.212
Tién gui clia khach hang - - 279.554.867 117.331.537 137.543.298 4.710.045 - 539.139.747
Vén tai trg, Gy thac dau tu, cho
vay TCTD chiurdiro 1927 7.323 15.278 3.480 28.008
Phat hanh gidy ts cé gia - - - 1.999.951 71.949.736 27.668.769 29.699 101.648.155
Cac khodn no khac - - 21.614.533 - - - - 21.614.533
Téng ng phaitra - - 389.840.557 133.411.105 209.699.113 32.394.554 33.179 765.378.508
Murc chénh
. 7.663.656 3.795.312 (222.916.776) (1.042.857) 76.927.909 22.327.300 201.276.030 88.030.574
thanh khoan rong

(i) Khoan muc nay khong tinh dén du phong ri ro.
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Qua han Trong han
Trén Dén Dén 1 th;rnu;v;:': tha’:gu;;:nlz 1 n.;r;: Trén Téng cong
ha ha 1tha a :
3 thang 3 thang thang 3thang thang 5nam 5nam
Taingay 31 thang 12
nam 2023
Taisan
Tiénmét, vang bac. - - 6.909.295 - - - - 6.909.295
daquy
Tién gti tai Ngan hang - - 18.504.709 - - - - 18.504.709
Nha nusc
Tién attiva ch .
cngdivachoaycac - - 97.143554  13.208.029 78.000 556.400 240000  111.225.983
TCTD khac (i)
Chtmng khodan kinh doanh (i) - - 5.879.766 - - - - 5.879.766
Cho vay khach hang (i) 4.840.179 3.925.416 28.568.468 77.011.701 217.065.381 22.863.780 127.001.213 481.276.138
Chumg khoan dau tu (i) - - 2.396.815 5.970.674 20.679.947 8.890.378 35.525.533 73.463.347
Gop von, ddu tu dai han (i) - - - - - - 4.746.467 4.746.467
Taisancddinh - - - - - - 4.680.080 4.680.080
Taisan Cokhac (i) 176.598 102 10.452.111 - - - - 10.628.811
Tt‘ing taisan 5.016.777 3.925.518 169.854.718 96.190.404 237.823.328 32.310.558 172.193.293 717.314.596
Ng phai tra
Céc khoadn ng Chinh pht va
Ngén hang Nha nudc 88 88
Tién guivavay
4 TCTD khie 74.184.721 9.794.351 335.735 923 84.315.730
Tién gdicda - - 244381386  104.027.998 131.037.851 4202018 - 483.649.253
khach hang
Cac cong cu tai chinh phai
sinh va cac khoan ng tai - - 117.126 - - - - 117.126
chinh khac
Vén tai trg, Uy thac dau tu,
chovay TCTD chiurdiiro 3531 9.325 23.173 5.505 41.534
Phat hanh gidy to co gia - - 900.000 4.598.904 25.583.348 21.082.907 227.244 52.392.403
Cac khodn ng khac - - 21.947.038 - - - - 21.947.038
Tsng nd phai tra - - 341.530.359 118.424.784 156.966.259 25.309.021 232.749 642.463.172
Muc chénh
. 5.016.777 3.925.518 (171.675.641) (22.234.380) 80.857.069 7.001.537 171.960.544 74.851.424
thanh khoan rong

(i) Khodn muc nay khéng tinh dén du phong ri ro.

d) Gia tri hop ly cua cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh

Thong tu s6 210/2009/TT-BTC do BS Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009 yéu cau thuyét minh vé
phuong phap xac dinh gia tri hop ly va cac théng tin vé gid tri hop ly clia tai sdn va ng phai tra tai chinh dé cé thé
so sanh gia trihop ly va gia tri ghi s& ctia chung.

Ngan hang chua xac dinh gia tri hop ly clia cac cong cu tai chinh dé thuyét minh trong bao cao tai chinh riéng
nay baéivi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén
viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh riéng dp dung cho céac té chuc tin dung hién khéng cé husng dan vé cach
tinh gia tri hop ly st dung cac ky thuat dinh gia. Gia tri hop ly clia cac cong cu tai chinh nay co thé khac véi gia tri
ghisé.
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44 BAO CAO BO PHAN

Taingay 31 thang 12 nam 2024

Mién Bic Mién Trung Mién Nam Loai trur Téng cong
B6 phan chia theo khu vuc dialy Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
A N o N . . . . . , NN Taisa
Ngan hang theo déi théng tin chia theo cac khu vuc dia ly chinh tai Viét Nam nhu sau: atsan
1. Tién mat, vang bac, da quy 684.521 555727 4.456.196 - 5.696.444
Nam 2024
Mién Bac Mién Trung Mién Nam Loai tru Téng cong 2. Taisan c&dinh 97.374 145.996 5.082.971 - 5.326.341
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thunhap 3. Tai san khac 116.845.348 82855519  786.829.771 (151.122.018)  835.408.620
1. Thunhapai 13.501.940 8.654.378 92344876 (64.812.673) 49.688.521 117.627.243 83.557.242  796.368.938 (151.122.018)  846.431.405
Thu nhap lai tirkhdch hang bén ngoai 7.076.708 6.376.468 36.235.345 - 49.688.521
Ng phai tra
Thu nhap I3 tifndi bo 6.425.232 2.277.910 56.109.531 (64.812.673) -
2 Thu nhap tir hoat déng dich vu 59393 39 264 4727 264 ) 5.075.921 1.No phai tra khach hang bén ngoai 97.604.781 37296688  620.674.736 - 755.576.205
3. Thu nhap tirhoat déng kinh doanh khac 131.027 141.363 2527630 - 2.800.020 2. No phai tré noi bé 17.145.191 44.896.248 90319.616 (151.122.018) 1.239.037
Chi phi
3.No phai tra khac 8.985 8.875 8.545.406 - 8.563.266
1. Chiphilai (9.352.014) (6.183.190) (72.024.120) 64.812.673 (22.746.651)
Chi philai khdch hang bén ngoai (3.082.277) (1.083.870) (18.580.504) - (22.746.651) 114.758.957 82.201.811  719.539.758 (151.122.018)  765.378.508
Chi philai noi bo (6.269.737) (5.099.320) (53.443.616) 64.812.673 - Tai ngay 31 thang 12 nim 2023
2. Chi phikhdu hao tai san cd dinh (24.615) (28.344) (355.379) - (408.338) 3 )
Mién Bac Mién Trung Mién Nam Loai tru Tong céng
3. Chi philién quan truc tiép dén hoat déng kinh doanh (1.490.717) (1.066.519) (10.134.194) - (12.691.430) Triéu VND Tridu VND TriguVND  TriéuVND Triéu VND
Ket qua kinh doanh trudc chi phi 3.025.014 1.606.952 17.086.077 - 21.718.043 Taisan
du phongruiro
Chi phi dy phong riiro (141.014) (229.540) (1.228.525) - (1.599.079) 1. Tién mat, vang bac, da quy 632.267 630.498 5.646.530 - 6.909.295
K&t qua kinh doanh bé phan 2.884.000 1.377.412 15.857.552 - 20.118.964 2 Tai san cé dinh 158611 108616 4112853 ) 4.680.080
3. Tai san khac 105.456.903 72178954 665755260 (143.265571)  700.125.546
Nam 2023
Mign Béc Mién Trung Mién Nam Loai trir Téng cong 106.247.781 73.218.068  675.514.643 (143.265.571)  711.714.921
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thu nhap No phai tra
1. Thu nhap lai 14.083.721 9.646.887 98.806.175  (70.773.264) 51.763.519 1.No phai tra khach hang bén ngoai 92732816 33175043 506.084.072 (713)  631.991.218
Thu nhap lai tirkhdch hang bén ngoai 7.190.295 7.066.285 37.506.939 - 51.763.519
2.No phai tra nibo 10.950.881 38.520.177 95232343 (143.264.858) 1.438.543
Thu nhap lai tirnéi bo 6.893.426 2.580.602 61.299.236  (70.773.264) -
. - 3.No phai tra khac 11,530 11.244 9.010.637 - 9.033.411
2. Thunhép tu hoat dong dich vu 213.326 74.150 4.328.078 - 4.615.554
3. Thunhap ti hoat déng kinh doanh khac 104.508 66.840 4.734.018 - 4.905.366 103.695.227 71.706.464  610.327.052 (143.265.571)  642.463.172
Chi phi
1. Chiphilai (10.236.703) (6.942.529) (80.947.253) 70.773.264 (27.353.221)
Chi philai khdch hang bén ngoai (4.304.288) (1.552.931) (21.496.002) - (27.353.221) I JL
Chi philai noi bo (5.932.415) (5.389.598) (59.451.251) 70.773.264 - }
2. Chi phi khau hao tai san ¢é dinh (25.076) (26.355) (317.198) - (368.629) /f-\-u -
3. Chiphilién quan truc tiép dén hoat déng kinh doanh (1.439.534) (1.076.393) (9.829.539) - (12.345.466)
Ket qua kinh doanh trudc chi phi 2.700.242 1.742.600 16.774.281 - 21.217.123
du phongruiro
Chi phi du phéng rui ro (130.558) (213.308) (1.439.154) - (1.783.020) Phuong Thé An Ducng ThiNguyét Tu Tién Phat
. Ngusilap K& toan trudng Téng Giam déc
K&t qua kinh doanh bé phan 2.569.684 1.529.292 15.335.127 - 19.434.103 . ) 3
Ngay 24 thang 2 nam 2025
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